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ӘЛЕУМЕТТІК ЗЕРТТЕУДІҢ ӘДІСТЕМЕСІ МЕН ӘДІСТЕРІ 
/ METHODOLOGY AND METHODS OF SOCIOLOGICAL 
RESEARCH / МЕТОДОЛОГИЯ 
И МЕТОДЫ СОЦИАЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИИ

МРНТИ 04.15.41

КОНСТРУИРОВАНИЕ СМЫСЛА В КАЧЕСТВЕННОМ АНАЛИЗЕ: 
КОДИРОВАНИЕ И АНАЛИТИЧЕСКАЯ ОПТИКА В MAXQDA 

Жанар НАКИПБАЕВА
Казахстанский институт стратегических исследований при Президенте 

Республики Казахстан, Астана, Казахстан
zhanarnakipbayeva@gmail.com 

Ссылка на данную статью: Накипбаева Ж.А., Конструирование смысла в качественном ана-
лизе: кодирование и аналитическая оптика в MAXQDA // SOCIOLOGY.KZ. – 2026. – №3(3). – С.7 
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Аннотация. Статья посвящена методологическим и практическим аспектам обра-
ботки и анализа качественных данных с использованием программы MAXQDA. Акту-
альность исследования обусловлена противоречием между устойчивым ростом приме-
нения качественной методологии в современной социологии, в том числе казахстанской, 
и сохраняющейся недостаточной прозрачностью процедур обработки, кодирования и 
интерпретации собранных данных. Цель статьи заключается в том, чтобы показать по-
следовательность аналитических действий, сформированную на пересечении теоретиче-
ских подходов к качественному анализу, возможностей программы MAXQDA и практи-
ческого исследовательского опыта. На примере демонстрационного проекта MAXQDA 
рассмотрен переход от отдельного высказывания информанта к субкоду и далее к обоб-
щающей категории, а также раскрыты аналитические возможности программы. Отдель-
ное внимание уделено проблеме перехода от кодирования к интерпретации. 

Ключевые слова: качественный анализ данных, кодирование, MAXQDA, обоснован-
ная теория, интерпретация данных, методологическая прозрачность
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САПАЛЫ ТАЛДАУДАҒЫ МАҒЫНАНЫ ҚҰРАСТЫРУ: 
MAXQDA-ның КОДТАУ ЖӘНЕ ТАЛДАМАЛЫҚ ОПТИКАСЫ 

Жанар НАКИПБАЕВА
Қазақстан Республикасының Президенті жанындағы Қазақстанның 

стратегиялық зерттеулер институты, Астана, Қазақстан 

CONSTRUCTING MEANING IN QUALITATIVE ANALYSIS: 
CODING AND ANALYTICAL OPTICS IN MAXQDA

Zhanar NAKIPBAYEVA
1The Kazakhstan Institute for Strategic Studies under the President of the Republic of 

Kazakhstan, Astana, Kazakhstan

Аңдатпа.  Мақала MAXQDA бағдарламасын 
пайдалана отырып, сапалы деректерді өңдеу 
мен талдаудың әдіснамалық және практикалық 
аспектілеріне арналған. Зерттеудің өзектілігі 
қазіргі әлеуметтануда, соның ішінде қазақстан-
дық әлеуметтануда сапалы әдіснаманы қолда-
нудың тұрақты өсуі мен жиналған деректерді 
өңдеу, кодтау және интерпретациялау рәсім-
дерінің жеткілікті ашықтығының сақталмауы 
арасындағы қайшылығында. Мақаланың мақ-
саты – сапалы талдауға арналған теориялық 
тәсілдердің, MAXQDA бағдарламасының 
мүмкіндіктерінің және практикалық зерттеу 
тәжірибесінің тоғысында қалыптасқан тал-
дамалық әрекеттер тізбегін көрсету. MAXQ-
DA-ның демонстрациялық жобасы негізінде 
ақпарат берушілердің жеке пікірінен субкодқа, 
одан әрі жалпылама санатқа өту жолы қарасты-
рылды, сондай-ақ бағдарламаның талдамалық 
мүмкіндіктері ашылды. Кодтаудан интерпрета-
цияға өту мәселесіне ерекше назар аударылды.  
Түйін сөздер: сапалы деректерді талдау, код-
тау, MAXQDA, негізделген теория, деректерді 
интерпретациялау, әдіснамалық ашықтық

Abstract.  This article addresses the method-
ological and practical aspects of processing and 
analyzing qualitative data using the MAXQDA 
software. The relevance of the study stems from 
a contradiction between the steady growth in the 
application of qualitative methodology in con-
temporary sociology, including in Kazakhstan, 
and the persistent lack of transparency in the pro-
cedures for processing, coding, and interpreting 
collected data. The aim of the article is to present 
a sequence of analytical actions formed at the in-
tersection of theoretical approaches to qualitative 
analysis, the capabilities of the MAXQDA soft-
ware environment, and practical research experi-
ence. Using the example of a MAXQDA demon-
stration project, the article examines the transition 
from an individual informant's statement to a sub-
code and further to a generalized category, while 
also outlining the analytical capabilities of the 
program. Particular attention is given to the prob-
lem of moving from coding to interpretation.
Key words: qualitative data analysis, coding, 
MAXQDA, grounded theory, data interpretation, 
methodological transparency
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Введение 
Согласно результатам наукометрического анализа, проведенного автора-

ми методического пособия «От данных к инсайтам: качественный анализ в 
MAXQDA» в рамках КИСИ при Президенте РК, в последние годы наблюдается 
устойчивый рост интереса к качественным данным и методам их анализа как в 
мировой, так и в казахстанской социологии.

Анализ статей, опубликованных в 2021-2025 годах в девяти ведущих между-
народных социологических журналах, индексированных в базе данных Scopus, 
показал, что качественные методы использовались в 38,2% всех проанализиро-
ванных работ. Казахстанские данные демонстрируют сопоставимую тенденцию: 
качественная методология была представлена в 41,2% публикаций. При этом 
22,1% работ имели исключительно качественный дизайн, а еще 19,1% сочетали 
качественные и количественные методы [1].

Результаты анализа позволяют говорить о расширении применения качествен-
ной методологии в современной социологии. При этом несмотря на широкое 
распространение качественных методов в современной социологии, процедуры 
обработки и анализа качественных данных по-прежнему остаются предметом 
значимой методологической дискуссии. 

Armstrong и др. и Campbell указывают на недостаточную прозрачность коди-
рования, неопределенность единиц анализа, расхождения в интерпретации одно-
го и того же материала и слабое описание перехода от данных к теоретическим 
выводам [2; 3]. Недостаточная детализация аналитических процедур ограничи-
вает возможность оценить, каким образом исследователь пришел к полученным 
результатам.

Nowell с коллегами [4] подчеркивают, что растущее признание качественных 
исследований требует и большей строгости и методичности. Чтобы считаться за-
служивающими доверия, исследователи должны фиксировать и раскрывать ме-
тоды анализа достаточно детально, чтобы читатель мог оценить достоверность 
самого процесса.

Вместе с тем результаты наукометрического анализа демонстрируют, что 
проблема казахстанских публикаций заключается не столько в отсутствии каче-
ственных исследований, сколько в недостаточной методологической прозрачно-
сти их проведения и представления. В частности, в ряде публикаций отсутствует 
описание используемого программного обеспечения, а также процедур обработ-
ки, кодирования и интерпретации данных [1].

Таким образом, анализ позволяет обозначить, что с одной стороны, каче-
ственные методы получают все более широкое распространение в современной 
социологии, с другой – процедуры их обработки, анализа и интерпретации не 
всегда представлены с достаточной степенью методологической прозрачности. 
Поэтому актуальным становится вопрос не только о распространении качествен-
ной методологии, но и о том, насколько последовательно и подробно исследова-
тели описывают работу с качественными данными.

Таким образом, цель данной статьи заключается в том, чтобы показать по-
следовательность аналитических действий, сформированную на пересечении 
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теоретических подходов к качественному анализу, возможностей программы 
MAXQDA и практического исследовательского опыта.

Методология
Методологическая основа статьи сформирована на пересечении трех вза-

имосвязанных оснований: теоретических подходов к качественному анализу, 
практики работы с программой MAXQDA и собственного опыта автора в прове-
дении качественных исследований.

В работе учитываются положения обоснованной теории [5], подходы к катего-
ризации и кодированию данных [6; 7], рефлексивный тематический анализ [8; 9], а 
также общие вопросы дизайна качественного исследования [10; 11; 12; 13; 14; 15].

Особое значение для предлагаемого подхода имеет различие между двумя 
способами понимания кодирования. Первый «coding reliability» подход, ориен-
тирован на процедурную строгость и согласованность кодирования между ис-
следователями. Второй – рефлексивный подход, который рассматривает коди-
рование как интерпретативный и итеративный процесс, в котором важную роль 
играют исследовательская позиция и аналитические решения автора [17]. 

Практика работы в MAXQDA опирается не только на общие методологические 
источники, но и на обучение автора работе с программой на специализированном 
курсе, организованном официальным представителем разработчика MAXQDA, а 
также на собственный практический опыт использования программы.

А также практическая работа позволила выявить ряд методологических за-
труднений, которые возникают непосредственно в процессе анализа. К ним от-
носятся чрезмерная фрагментация кодов, потеря контекста при разделении вы-
сказываний на отдельные смысловые элементы и сложности перехода от опи-
сательного к интерпретативному уровню кодирования. Подобные проблемы не 
всегда подробно представлены в методологической литературе, однако регуляр-
но возникают в практической исследовательской работе.

Для демонстрации аналитических возможностей MAXQDA в статье исполь-
зуется демонстрационный проект «Work-Life Balance», встроенный в дистрибу-
тив программы в качестве готового обучающего примера. Такой выбор продик-
тован именно требованием прозрачности и воспроизводимости, о котором гово-
рилось выше. Поскольку структура кодов, транскрипты интервью и результаты 
кодирования в этом проекте являются открытыми и доступны любому пользова-
телю MAXQDA, читатель может самостоятельно проверить и воспроизвести все 
описываемые далее аналитические процедуры.

Основная часть
Многие молодые исследователи, да и ученые в целом, приступая к изучению 

определенного социального процесса или ситуации, прежде всего задаются во-
просом «Как именно мне это изучить?» На этом этапе и возникает одна из наи-
более распространенных методологических ловушек – представление о том, что 
качественные методы, и особенно интервью, являются относительно простым 
способом получения информации о социальных явлениях [18]. Данная установ-
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ка нередко закрепляется еще на стадии выбора метода исследования и объясня-
ется, среди прочего, стремлением избежать статистического анализа, восприни-
маемого как более трудоемкий [19, с. 9].

В условиях цифровизации доступность онлайн-интервью, видеосвязи, циф-
ровых платформ для записи и автоматической транскрибации создает иллюзию 
того, что основная сложность исследования заключается в том, чтобы найти ре-
спондентов, задать им вопросы и собрать достаточный объем материала [20]. 
При этом важно понимать, что качественное исследование не становится про-
стым только потому, что его данные не требуют статистической обработки. От-
сутствие сложных статистических процедур вовсе не означает отсутствия ана-
литической работы [6; 21]. Напротив, интервью – это лишь один из способов 
производства эмпирического материала, а само проведение интервью составляет 
только один этап качественного исследования [22]. 

Основная аналитическая работа начинается после того, как данные собраны. 
Исследователь должен не просто «прочитать» транскрипты интервью, а система-
тически работать с массивом данных: осуществлять кодирование [23], выделять 
повторяющиеся и контрастирующие смыслы [8], сопоставлять позиции различ-
ных участников, выявлять паттерны, исключения и противоречия [24; 25], фор-
мировать категории и темы [26], соотносить эмпирический материал с исследо-
вательскими вопросами и теоретическими концепциями. При этом необходимо 
постоянно сохранять связь между интерпретацией и исходными данными, что-
бы выводы не превращались в субъективные впечатления самого исследователя 
[27]. Последнее особенно важно, поскольку именно вопрос субъективности на 
протяжении долгого времени остается одним из центральных вопросов в дискус-
сиях о качестве качественного исследования [28]. 

Таким образом, после сбора данных перед исследователем возникает уже 
другой, значительно более сложный вопрос: как работать с полученным ма-
териалом таким образом, чтобы последующий анализ был не произволь-
ной интерпретацией, а обоснованным аналитическим процессом? Другими 
словами, как обосновать, что выводы действительно следуют из собранных 
данных, а не являются результатом предварительных представлений или 
личных ожиданий исследователя?

Поэтому качественный анализ представляет собой не один технический шаг, 
а последовательный и вместе с тем итеративный процесс. После разработки ме-
тодологии и сбора эмпирического материала исследователь проходит несколько 
взаимосвязанных этапов: подготовку данных, знакомство с ними, кодирование, 
сравнение данных, формирование категорий и тем, интерпретацию, проверку 
обоснованности выводов и представление результатов [10, с. 147-224; 29, 187-
218; 29, 187-218]. Такой подход позволяет проследить путь от отдельных выска-
зываний и наблюдений к более общим аналитическим выводам.

Знакомство с данными и кодирование
Знакомство с данными – необходимый этап, предшествующий формальному 

кодированию. На этой стадии исследователь формирует целостное представле-
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ние о материале. Многократное прочтение транскриптов и других данных по-
зволяет не просто ознакомиться с содержанием, а увидеть его внутреннюю ло-
гику, повторяющиеся мотивы и связи между фрагментами, постепенно выделяя 
моменты, потенциально значимые для исследовательского вопроса [8, с. 87-88]. 
Без такого погружения кодирование рискует свестись к механической фиксации 
разрозненных, вырванных из контекста фрагментов, поскольку код, кажущийся 
значимым при первом прочтении отрывка, может утратить смысл или оказаться 
второстепенным при сопоставлении со всем массивом данных. 

После того как исследователь успешно завершил знакомство с данными, 
можно приступать к основной части аналитической работы. Strauss [30, с. 27] 
отмечал, что любой исследователь, стремящийся овладеть навыками качествен-
ного анализа, должен научиться хорошо и легко кодировать данные. Качество 
исследования во многом зависит от качества кодирования. Другими словами, 
кодирование – это не техническая формальность, а тот момент, где закладыва-
ется фундамент всей последующей интерпретации. Слабое, поверхностное или 
поспешное кодирование неизбежно ограничивает глубину и достоверность вы-
водов, какими бы качественными не были собранные данные сами по себе. Поэ-
тому исследователю важно овладеть навыками грамотного кодирования. 

Код в качественном исследовании – это чаще всего слово или короткая фраза, 
которая символически присваивает обобщающий, значимый, сущностный и/или 
экспрессивный атрибут фрагменту вербальных или визуальных данных. Данные 
могут включать в себя транскрипты интервью, полевые заметки участника-на-
блюдателя, дневники, документы, литературу, артефакты, фотографии, видеоза-
писи, веб-сайты, электронную переписку и т.д. [31, с. 3].

А кодирование представляет собой операции, посредством которых данные 
разделяют, концептуализируют и снова соединяют по-новому. Это центральный 
процесс, благодаря которому из данных строятся теории [32, с. 49].

Выбор конкретных техник кодирования не является произвольным, он напря-
мую зависит от методологического подхода, которого придерживается исследо-
ватель. Здесь исследователь либо ограничивается общим тематическим анали-
зом данных без явной теоретической рамки, либо выбирает специализирован-
ный подход, например, обоснованную теорию, который служит процедурным 
каркасом для всего исследования [33, с.70]. 

В рамках обоснованной теории анализ строится как последовательность трех 
типов кодирования: открытого, осевого и избирательного [32, с.49]. Открытое 
кодирование представляет собой аналитический процесс расчленения, сравне-
ния, концептуализации и категоризации данных, где исследователь присваивает 
отдельным фрагментам первичные концепты, а затем, сравнивая и группируя их, 
поднимается к более высокому уровню абстракции, рабочим категориям. Осе-
вое кодирование соединяет эти данные по-новому, устанавливая связи между 
категорией и ее субкатегориями через условия, контекст, стратегии действия и 
следствия. Избирательное кодирование, в свою очередь, это процесс выделения 
центральной («ядерной») категории и систематического связывания вокруг нее 
всех остальных категорий в единую, логически стройную теорию [32, с.49]. Дру-
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гими словами, если открытое кодирование дробит текст на множество мелких 
концептов, а осевое группирует их в смысловые блоки, то избирательное коди-
рование выстраивает вокруг одной ядерной категории целостную архитектуру 
исследования.

Альтернативную логику предлагают Braun & Clarke [8]. Согласноавторам те-
матический анализ – это метод выявления, анализа и описания повторяющихся 
паттернов (тем) в данных [8, с.78]. Здесь анализ подчиняется единой аналити-
ческой логике, согласно которой данные сначала кодируются на уровне мелких 
кодов, затем коды объединяются в подкатегории, а те в более широкие темы, что 
и придает анализу иерархическую структуру и аналитическую строгость.

Упрощенную модель этого преобразования Saldaña [31, с.12] представляет в 
виде схемы (Рис.1). На ней отдельные коды, присвоенные конкретным, «част-
ным» фрагментам данных, группируются в категории. Несколько категорий, в 
свою очередь, могут включать в себя субкатегории и связываться между собой. 
Сопоставление категорий друг с другом приводит к формированию тем и кон-
цептов, которые на завершающем этапе анализа складываются в теорию. Таким 
образом, схема наглядно демонстрирует движение анализа сразу по двум осям: 
от реального к абстрактному и от частного к общему. Именно это движение и 
составляет суть перехода от кодирования к построению теории.

Рисунок-1. Упрощенная модель преобразования кодов в теорию для качественного 
исследования [31, с.12]

Таким образом, кодирование – это не механическая разметка текста, а после-
довательный аналитический процесс, который начинается с внимательного зна-
комства с данными и постепенно движется от отдельных кодов к категориям, 
темам и, в конечном счете, к теоретическим обобщениям. Качество итоговых 
выводов напрямую зависит от того, насколько внимательно и системно проведе-
но кодирование на каждом из этих этапов.



Методология и методы социологических исследований

         	 htps://journalsociology.kz			      	              ISSN 3107-2143 (Print)
14       	 SOCIOLOGY.KZ | Vol. 1 №3(3) 2026               	                            ISSN 3107-2151 (Online)

MAXQDA и его возможности при кодировании 
MAXQDA позволяет эффективно организовывать, анализировать и визуали-

зировать различные типы данных, включая интервью, анкеты, документы, та-
блицы, библиографические данные, изображения и видеоматериалы, а также 
веб-страницы.

На примере демонстрационного проекта MAXQDA «Work-Life Balance»1 ло-
гику кодирования можно объяснить в три этапа: от конкретного высказывания 
информанта к субкоду, объединяющему группу высказываний по одной теме, и 
далее к общей категории (согласно упрощенной модели преобразования кодов 
Saldaña [31, с.12]).

Этап 1. Открытое кодирование. На этапе первичного кодирования каждое 
высказывание информанта, отвечающего на вопрос о конкретной сфере повсед-
невной жизни, кодируется как самостоятельная единица анализа непосредствен-
но тем кодом, к которому оно относится. Так, отвечая на вопрос о типичном ра-
бочем дне, информант Матео описывает гибкий график, не привязанный к фик-
сированному времени. Селим, сообщает, что рабочий день часто растягивается 
до девяти-десяти часов из-за непредсказуемых внешних встреч. Крис описывает 
четко разделенную неделю между офисом и учебой. Каждое из этих высказыва-
ний кодируется индивидуально конкретным кодом «Typical workday», как фраг-
мент, привязанный к тексту (Рис.2).

Рисунок-2. Пример открытого кодирования 
(на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

Этап 2. Субкод. Когда коды относятся к одной и той же более широкой сфе-
ре жизни, они объединяются в субкод. Так, коды «Typical workday», «Friends & 
1 «Work-Life Balance» – один из демонстрационных проектов, встроенных в MAXQDA как готовый учебный 
пример, который на материале различных типов данных (от транскриптов интервью до аудио и видеозаписей, 
веб-ссылок и других современных источников исследовательских данных). Говоря на языке социологов, это 
готовая база данных, предоставленная начинающим исследователям для практики. 
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family», «Childcare», «Domestic work», «Education» и «Free time, self-care» вме-
сте образуют субкод «Daily activities» (Повседневная деятельность), поскольку 
все они описывают различные аспекты того, как у информанта устроен день: 
сколько времени уходит на работу, семью, детей, быт, обучение и личное время. 
Каждый код при этом сохраняет свою самостоятельность и, может быть, в любой 
момент открыт отдельно, но на уровне субкода они рассматриваются как единое 
смысловое целое (Рис. 3).

Рисунок-3. Субкод «Daily activities» с кодами 
(на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

 
Этап 3. Категория. Субкод «Daily activities» вместе с другими субкодами 

того же уровня («Working conditions», «Wishes for the future», «Satisfaction») об-
разует общую категорию верхнего уровня «Work-Life Balance» (Баланс между 
работой и личной жизнью). Основанием для такого объединения служит не тема-
тическое сходство субкодов между собой (они, напротив, содержательно разные. 
Повседневные дела не похожи на пожелания на будущее или оценку удовлетво-
ренности), а то, что каждый из них представляет собой одну из составляющих 
общего конструкта, того, как информант выстраивает и оценивает баланс между 
разными сферами своей жизни. Таким образом, категория «Work-Life Balance» 
существует не как абстрактная исследовательская конструкция, а как обобще-
ние, подтверждаемое тем, как сами информанты интегрируют разные аспекты 
своей жизни в единую картину баланса.
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Рисунок-4. Категория «Work-Life Balance» с субкодами 
(на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

Такая структура наглядно демонстрирует, как кодирование движется от кон-
кретного и частного к абстрактному и общему, оставаясь при этом верифици-
руемым, соответственно любую категорию можно в любой момент «раскрыть» 
обратно до исходных субкодов, кодов и конкретных цитат информантов.

 Процесс кодирования изображений, видео и аудиоданных строится по анало-
гичной логике и технике анализа. К примеру, при работе с видео исследователь 
выделяет значимый объект непосредственно на видео и присваивает ему код, 
аналогично работе с фрагментом текста.

В данной статье на примере демонстрационного проекта MAXQDA «Work-
Life Balance» наглядно показан процесс кодирования только одной категории. 
Однако в зависимости от сложности исследовательских вопросов таких катего-
рий может быть значительно больше, а сама их структура многоуровневой. Одна 
категория способна включать десятки субкодов, каждый из которых, в свою оче-
редь, объединяет множество отдельных кодов. Это обстоятельство свидетель-
ствует о том, что кодирование далеко не механическая процедура разметки 
данных, а трудоемкий и интеллектуально насыщенный этап аналитиче-
ской работы, требующий от исследователя постоянного удержания в фокусе 
как отдельных фрагментов данных, так и складывающейся из них общей 
концептуальной картины.

Вместе с тем даже безупречно проведенное кодирование – это лишь подгото-
вительный этап. После его завершения исследователя ожидает наиболее содер-
жательная часть аналитической работы, собственно анализ и интерпретация уже 
систематизированных данных, в ходе которых разрозненные категории и субко-
ды превращаются в связное объяснение изучаемого явления.
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Анализ и интерпретация полученных качественных данных 
Переход от сбора данных к их анализу методологи качественных исследова-

ний описывают как этап, сочетающий в себе противоречивые качества: он тру-
доемок, сопряжен с неопределенностью и требует подолгу удерживать в фокусе 
одновременно частные детали и складывающуюся из них общую картину, но 
именно он делает исследование по-настоящему увлекательным, когда разрознен-
ные фрагменты данных выстраиваются в новое знание [34]. Эта двойственность 
усугубляется объемом собираемого материала, где даже небольшой проект по-
рождает огромный и разнородный массив данных (полевые заметки, транскрип-
ты, документы), что вызывает ощущение, которое Gibbs называет «утопанием 
в данных» [35]. Поэтому упорядочивание этого разнообразия, т.е. организация, 
структурирование и интерпретация заключенного в нем смысла составляет суть 
качественного анализа.

Marvasti [14] и Flick [12] подчеркивают, что исследователь-качественник раз-
мышляет о связях между наблюдениями, формулирует предварительные объяс-
нения и задает новые вопросы уже в процессе сбора материала, то есть сбор 
данных, анализ и интерпретация образуют не линейную последовательность, а 
циклический, взаимопроникающий процесс [14, с.83; 12]. В таком случае завер-
шающим этапом исследовательского цикла оказывается не анализ, а интерпрета-
ция данных [10, с.147-224; 29], момент, когда выявленные категории соотносятся 
с исходным исследовательским вопросом, существующей литературой и более 
широкими социальными процессами. Если анализ отвечает на вопрос «что со-
держится в данных и как это организовано?», то интерпретация отвечает на во-
прос «что это означает и почему это важно?».

Применительно к кодированию этот принцип операционализирует Saldaña 
[31]: «если исследователь добросовестно и, при необходимости, неоднократно 
применял методы первого цикла кодирования, переводил их в более обобщенные 
конструкты через методы второго цикла и вел содержательный корпус аналити-
ческих записок, результатом должны стать устоявшиеся категории, темы или, в 
лучшем случае, целостная теория» [31, с.185]. 

Daymon & Holloway [34] уточняют, что именно происходит на этом шаге. Ин-
терпретация, по их определению, это процесс приписывания данным смысла, 
причем конструирование этого смысла образует не менее непрерывный цикл, 
чем сам анализ (сбор данных, анализ, интерпретация и вновь сбор данных), а не 
одностороннее движение к финальной точке [34, с.316]. Практически интерпре-
тация требует от исследователя постоянного «перемещения» между собранным 
эмпирическим материалом и релевантной литературой. Он не просто фиксирует 
смыслы, артикулирует самими информантами, но сопоставляет их с выводами 
других исследователей, работавших со сходной проблематикой, тем самым вы-
ходя за пределы самих данных. 

Чтобы оценить качество получившейся интерпретации, авторы, опираясь на 
Patton [34, цит. Daymon & Holloway, с.318], предлагают три критерия: интерпре-
тация должна быть содержательной (соотноситься с исходными исследователь-
скими вопросами), понятной читателю и достоверной. Для обеспечения досто-
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верности они рекомендуют три конкретные исследовательские практики: 1. це-
ленаправленный поиск отклоняющихся случаев и альтернативных объяснений, 
не укладывающихся в выявленные закономерности; 2. проверку интерпретации 
самими информантами и последовательную рефлексивность, явное признание 
собственной позиции, ценностей; 3. предвзятостей, которые повлияли на то, как 
именно было сконструировано итоговое знание [34, с.318-319].

Особое место в этой логике занимает мысль Marvasti [14], добавляющая изме-
рение, которого не хватает остальным авторам. По мнению автора анализ каче-
ственных данных никогда не бывает теоретически нейтральным, поскольку одни 
и те же данные допускают разные, в равной степени обоснованные прочтения, 
в зависимости от теоретической оптики исследователя. Автор иллюстрирует это 
на примере речи бывшего бездомного человека перед студентами: «Я не был 
одинок в своей проблеме… Сегодня я знаю, что я не один. Есть много людей, ко-
торые заботятся…». При объективистском подходе этот фрагмент свидетельство 
того, что забота окружающих сыграла решающую роль в выходе информанта из 
бездомности, что могло бы обосновывать необходимость социальных программ 
поддержки. При конструктивистском подходе тот же текст анализируется не как 
источник фактов, а как риторически выстроенное повествование об искупле-
нии, где сначала идет рассказ о трудностях («я был один»), затем – о нынешнем 
благополучии («сегодня я не один»). Marvasti [14] показывает, что стигматизи-
рованные информанты сознательно используют собственный опыт стигмы для 
конструирования позитивного образа себя [14]. При этом автор считает, что ни 
одна теоретическая оптика не ошибочна, т.к. они отвечают на разные вопросы, 
вытекающие из разных теоретических допущений о социальной реальност. Объ-
ективизм и конструктивизм не конкурируют за то, какой из них вернее отражает 
единую объективную реальность, а задают данным принципиально разные во-
просы.

Это же различие Marvasti [14] прослеживает и в самом кодировании, сопо-
ставляя объективистскую и конструктивистскую версии обоснованной теории 
Charmaz [15]. В первой смысл «обнаруживается» в данных как факт, во второй 
конструируется через две фазы кодирования – инициальную («что здесь проис-
ходит?») и целенаправленную, укрупняющую повторяющиеся коды до теорети-
чески нагруженных категорий [15, с.686]. Именно из этого различия вытекает 
практическое следствие, на которое указывает Charmaz [15], что если категория 
не обнаруживается в данных как готовый факт, а конструируется самим исследо-
вателем, то у нее нет иной опоры на достоверность, кроме постоянной проверки 
на соответствие материалу. Поэтому Charmaz [15] настаивает на сохранении эм-
пирической чувствительности и гибкости на всем протяжении анализа, недог-
матичном отношении к однажды выбранным кодам и готовности заменить их 
другим набором понятий, если те перестают «схватывать» данные, а также на пе-
ресмотре и подкреплении стратегии кодирования через обращение к академиче-
ской литературе и, при необходимости, через сбор дополнительных данных [15]. 

Таким образом, переход от сбора данных к их анализу и интерпретации в 
качественном исследовании нельзя свести к последовательности формальных 
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процедур. Как показывают Daymon & Holloway [34], это принципиально цикли-
ческий, взаимопроникающий процесс, в котором сбор материала, анализ и ин-
терпретация постоянно возвращаются друг к другу, а не движутся к единой фи-
нальной точке, и уже это делает бессмысленной попытку отделить «нейтральное 
упорядочивание данных» от их истолкования. Marvasti и Flick [14; 12] независи-
мо друг от друга подтверждают эту мысль на уровне самого исследовательского 
процесса, уже во время сбора данных исследователь размышляет над связями 
между наблюдениями и формулирует предварительные объяснения, а значит, ин-
терпретация начинается не постфактум, а вместе с самими данными.

Поэтому центральной для раздела оказывается мысль Marvasti [14]: анализ 
качественных данных не нейтрален, и множественность прочтений одного и 
того же материала это не издержка метода, требующая устранения, а его неотъ-
емлемое свойство, вытекающее из того, что объективистская и конструктиви-
стская оптики отвечают не на один и тот же, а на разные вопросы о социальной 
реальности. Отказ признать эту множественность и есть главная методологиче-
ская ошибка, поскольку он превращает выбранную исследователем интерпре-
тацию в маскировку под факт, то, против чего прямо предостерегает и Charmaz 
[15], настаивая, что категория не обнаруживается в данных, а конструируется, 
и потому обязана оставаться открытой для пересмотра, а не застывать в статусе 
окончательного вывода. Практически это требует от исследователя усилий наме-
ренно искать случаи и объяснения, не укладывающиеся в уже выявленную зако-
номерность, сверять получившуюся интерпретацию с самими информантами и 
последовательно признавать собственную позицию, ценности и предвзятости, 
повлиявшие на то, как было сконструировано итоговое знание [34].

Однако важно понимать, что непризнание собственных методологических 
заблуждений при анализе и интерпретации – это не только методологическая 
ошибка, когда исследователь принимает сконструированную им категорию за 
объективно «обнаруженный» факт, как указывали Marvasti [14] и Charmaz [15]. 
Это еще и вопрос академической честности, когда исследователь сознательно 
закрывает глаза на явные методологические ошибки, игнорирует отклоняющи-
еся случаи вместо того, чтобы искать их, отказывается пересматривать катего-
рию, которая перестала соответствовать данным, или выдает одно из возможных 
прочтений за единственно верное. В этом случае он не просто ошибается мето-
дологически, а нарушает базовое обязательство перед научным сообществом и 
обществом в целом. Такая позиция подрывает не только достоверность конкрет-
ного исследования, но и доверие к качественным методам, поскольку решения, 
основанные на непроверенных или сознательно упрощенных интерпретациях, 
способны вводить в заблуждение как научное сообщество, так и практиков, при-
нимающих решения на основе этих данных.

Отсюда и вытекает главное правило, которое стоит держать в голове при 
работе с собственным материалом – сила интерпретации определяется не тем, 
удалось ли исследователю найти единственно верное прочтение данных, а тем, 
насколько прозрачно и честно он удерживает и обосновывает избранную им тео-
ретическую позицию возвращаясь к данным, ищет случаи, не укладывающиеся 
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в выявленную закономерность, признает собственную роль в конструировании 
того знания, которое в итоге предъявляет читателю, и открыто называет пределы 
и слабые места собственной интерпретации, а не скрывает их за видимостью 
методологической строгости.

Практическую реализацию описанного выше перехода от кода к категории 
удобно показать на примере MAXQDA. Важно сразу отметить, что сама по себе 
она не выявляет причинно-следственные связи и не интерпретирует данные, она 
визуализирует структуру уже присвоенных кодов и их совместное появление в 
материале, оставляя объяснение этих связей за исследователем. Смешение того, 
что показывает инструмент, с тем, что из этого следует, было бы ровно той мето-
дологической небрежностью, против которой предостерегают и Marvasti [14] и 
Charmaz [15], когда настаивают на признании собственной роли в конструирова-
нии знания, а не выдаче его за «обнаруженный» факт.

Функционал Браузер кодовых связей (Рис.5) особенно точно иллюстрирует 
логику, о которой шла речь выше. Он показывает, какие категории регулярно воз-
никают в одних и тех же фрагментах данных. Эта совместная встречаемость  не 
более чем ассоциация, то, что два кода систематически соседствуют в тексте, не 
доказательство, а лишь основание для вопроса «почему они оказываются связа-
ны?» и «что эта связь означает применительно к исследовательскому вопросу?». 
Тем самым инструмент повторяет ту логику, которую Marvasti [14] описывает на 
уровне теоретической оптики, что визуализация связи между кодами допускает 
разные объяснения, и выбор между ними – задача исследователя, а не програм-
мы.

Рисунок-5. Результат Code Relations Browser 
(на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

Матрица (Рис. 5) наглядно показывает цвет и размер квадрата на пересечении 
двух кодов, что отражают частоту их совместной встречаемости в одном сегмен-
те данных. Например, «Typical workday» чаще всего пересекается с «Amount of 
hours» и «Flexibility», а «Less/no overtime» и «Stricter separation» с кодом «nega-
tive» из блока «Satisfaction». Матрица лишь фиксирует эти совпадения, а для это-
го, чтобы объяснить, почему коды оказываются рядом исследователь возвраща-
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ется к самим сегментам текста, стоящим за квадратом на пересечении, и через их 
прочтение, с опорой на исходные высказывания информантов и на существую-
щую литературу, решает, отражает ли связь причинную зависимость (например, 
именно негибкость графика порождает жалобы), общий контекст высказывания.

Модель «Кодовая теория» не просто отображает закодированный фрагмент 
данных, а требует от исследователя сформулировать по каждой ячейке связное 
аналитическое суждение, то, что Charmaz [15] называет написанием исследова-
тельской заметки. 

Рисунок-6. Результат Code Theory Model 
(на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

Модель «Кодовая теория» (Рис. 6) визуализирует переход от разрозненной 
сети совместных встречаемостей к связному теоретическому суждению. В цен-
тре расположена сама категория «Work-Life Balance», от которой исследователь 
провел линии к субкодам «Daily activities», «Working conditions», «Wishes for 
the future» и «Satisfaction», а также, в обход центра, напрямую связал отдельные 
коды и источник данных между собой: «Interviews» с «Wishes for the future» и 
«Amount of hours», «Daily activities» с «Amount of hours» и «Working conditions». 
В отличие от Браузера кодовых связей, где связи возникают автоматически на 
основе частоты совпадений, здесь каждая линия не статистический факт, а реше-
ние самого исследователя, где он выбирает, какие именно коды считает содержа-
тельно связанными, и тем самым переводит матрицу совместной встречаемости 
в предварительную концептуальную модель.

Наконец, инструмент Summary Grid (Рис.7) особенно точно иллюстрирует 
другую сторону той же логики. Он не просто отображает закодированный фраг-
мент данных, а требует от исследователя сформулировать по каждой ячейке 
связное аналитическое суждение. 
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Рисунок-7. Результат Summary Grid (на основе данных проекта «Work-Life Balance»)

Ключевое отличие Summary Grid в том, что происходит справа. При выделе-
нии конкретной ячейки инструмент выводит сами закодированные сегменты, в 
данном случае две цитаты Матео о нехватке времени на отношения с девушкой 
из-за долгих и непредсказуемых рабочих часов, и открывает поле «Summary» 
для исследовательской заметки. Здесь исследователь не просто фиксирует, что 
сегмент относится к коду «negative», а формулирует связное аналитическое су-
ждение о том, что этот сегмент означает: «Матео недоволен тем, сколько време-
ни он может проводить с девушкой, потому что много работает». Charmaz [15] 
называет это написанием исследовательской заметки. Программа задает лишь 
структуру для этого шага (ячейку, поле, привязку к коду и информанту), само 
содержание интерпретации, ее обоснованность и точность остаются полностью 
на ответственности исследователя, а не инструмента.

Таким образом, аналитические инструменты MAXQDA не заменяют интер-
претацию и не производят ее автоматически, они делают зримой и проверяемой 
саму структуру категорий и их связей, ту работу, которую исследователь в любом 
случае обязан проделать сам, если хочет, чтобы данные не просто были органи-
зованы, но обрели смысл.

Заключение
Представленный в статье материал позволяет сделать вывод, выходящий за 

рамки простой демонстрации функционала MAXQDA. Качество качественного 
исследования определяется не тем, используется ли специализированная про-
грамма, а тем, насколько последовательно исследователь разделяет организацию 
данных и их интерпретацию.

Кодирование, показанное на примере демонстрационного проекта «Work-Life 
Balance», позволяет увидеть один из основных рисков, с которым сталкивается 
начинающий исследователь – это сведение аналитической работы к присвоению 
тексту отдельных меток. Переход от отдельного высказывания к субкоду и далее 
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к категории требует не только технической разметки, но и постоянного внима-
ния к тому, как отдельные детали складываются в общую картину. На этом этапе 
формируется аналитическая структура, к которой исследователь может возвра-
щаться и сопоставлять ее с исходным материалом.

При этом кодирование, даже проведенное достаточно тщательно, остается 
только одним из этапов анализа. Как отмечает Marvasti [14], качественный ана-
лиз не является теоретически нейтральным. Одни и те же данные могут полу-
чить разные интерпретации в зависимости от выбранной исследователем ана-
литической перспективы. Поэтому игнорирование этого обстоятельства стано-
вится методологической проблемой. В таком случае собственная интерпретация 
исследователя может быть представлена как непосредственное описание фактов. 
По этой причине требование Charmaz [15] сохранять недогматичное отношение 
к уже сформированным категориям и пересматривать их при несоответствии 
данным имеет принципиальное значение для качественного исследования.

Из проведенного анализа вытекает следующие выводы:
Интерпретация начинается не после кодирования, а вместе с ним. Раз-

деление сбора данных, анализа и интерпретации на последовательные этапы 
является скорее методологическим упрощением. Предварительные объяснения 
и связи между наблюдениями начинают формироваться уже в процессе присво-
ения первых кодов.

Множественность является свойством качественного анализа, которое 
невозможно полностью устранить. Исследователь может выбрать одну из не-
скольких возможных интерпретаций, однако это не означает, что она является 
единственно верной. Здесь важно показывать, каким образом исследователь при-
шел к своему выводу и на чем он основан.

Программное обеспечение не снимает с исследователя интерпретатив-
ной ответственности. Инструменты MAXQDA помогают увидеть структуру 
данных и совместную встречаемость кодов. Однако они не устанавливают при-
чинно-следственные связи и не формулируют аналитические выводы. 

Достоверность обеспечивается практикой. Поиск отклоняющихся случаев, 
проверка интерпретации самими информантами и последовательная рефлексив-
ность являются конкретными исследовательскими действиями. Они не должны 
появляться в тексте статьи в виде цитат только как формальное подтверждение 
достоверности уже полученных результатов.

Непризнание методологических заблуждений является не только анали-
тической, но и этической проблемой. Игнорирование отклоняющихся случаев, 
отказ пересматривать категории, которые перестали соответствовать реальности, 
и представление одного из возможных прочтений как единственно верного сни-
жают доверие не только к конкретному исследованию, но и к качественной ме-
тодологии в целом. Это особенно важно учитывать в исследованиях, результаты 
которых используются при принятии практических и управленческих решений.

При этом, представленный в статье алгоритм не претендует на статус уни-
версальной модели анализа качественных данных. Его значение заключается не 
столько в технической демонстрации возможностей MAXQDA, сколько в том, 
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что он позволяет показать сам процесс методологического выбора. Обычно этот 
процесс остается за пределами текста статьи и поэтому недоступен для крити-
ческой оценки читателем. В данном случае внимание переносится не только на 
полученный результат, но и на то, каким образом исследователь к нему пришел.

Именно устранение этого разрыва между результатом исследования и путем, 
которым он был получен, представляется одной из наиболее важных задач для 
дальнейшего развития качественной методологии. Это особенно актуально для 
казахстанской социологии, где развитие качественных методов требует не только 
освоения современных програм, но и более внимательного отношения к логике 
построения самого исследования.
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ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ ӨЗБЕК, ҰЙҒЫР ЖӘНЕ ДҮНГЕН 
ЭТНОСТАРЫНЫҢ КЕҢІСТІКТІК ҚОНЫСТАНУ МОДЕЛЬДЕРІ: 

ДИНАМИКАСЫ МЕН ӨЗГЕРУ БАҒЫТТАРЫ
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Осы мақалаға сілтеме: Садвокасова А.К., Ғали Д.Ә. Қазақстандағы өзбек, ұйғыр және дүнген 
этностарының кеңістіктік қоныстану модельдері: динамикасы мен өзгеру бағыттары// SOCIOLO-
GY.KZ – 2026. – № 3(3). – Б.28 – 51. https://doi.org/10.48010/2026.3/sskz.26 

Аңдатпа. Мақалада 2023–2025 жылдары Қазақстандағы өзбек, ұйғыр және дүнген 
этностарының кеңістіктік қоныстану модельдеріне салыстырмалы талдау жүргізіл-
ді. Сонымен қатар жекелеген аумақтардағы 2020–2025 жылдар аралығындағы дина-
мика салыстырылды. Зерттеудің мақсаты – тұрақты аумақтық қоныстану өзектерін 
анықтау, кеңістіктік өзгерістердің бағыттарын айқындау және үш этностың қоныстану 
құрылымдарындағы қалалық және ауылдық құрамдастарды салыстыру. Зерттеудің эм-
пирикалық негізін Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері 
құрады. Бұл деректер Қолданбалы этносаяси зерттеулер институтының жекелеген елді 
мекендерге қатысты мониторинг материалдарымен толықтырылды. Талдау жалпыұлт-
тық, өңірлік, аудандық, қалалық және жекелеген елді мекендер деңгейінде жүргізілді. 
Нәтижесінде этностардың негізгі шоғырлану аумақтарын, қоныстану түрлері мен ірі 
қалалық орталықтарын, сондай-ақ қоныстану географиясындағы өзгерістердің бағытта-
рын көрсететін салыстырмалы схема әзірленді.

Әр этнос өкілдерінің 90%-дан астамы негізгі шоғырлану аумақтарында тұратыны 
анықталды. Алайда бұл аумақтардың ішкі кеңістіктік ұйымдасуы әртүрлі. Өзбек эт-
носының қоныстану моделі жергілікті этникалық көпшілік қалыптасқан аудандар мен 
Шымкенттегі ірі қалалық орталықты біріктіретін тұрақты оңтүстік қалалық-ауылдық 
жүйе ретінде қалыптасқан. Ұйғыр этносының қоныстану моделі полицентрлі оңтүстік-
шығыстық құрылымымен ерекшеленеді. Бұл модельде Алматы мен агломерациялық 
аумақтардың рөлі күшейіп, Ұйғыр және Панфилов аудандарындағы динамика әртүрлі 
бағытта өзгерген. Дүнген этносының қоныстану моделі Қордай ауданындағы негізгі 
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ауылдық өзекті, Жамбыл ауданындағы қосымша орталықты және Алматы, Астана мен 
Қарағанды облысының жекелеген аумақтарындағы жедел өсуді ұштастырады. Зерттел-
ген кезеңде дәстүрлі ареалдар шешуші маңызын сақтағанымен, ірі қалалар мен қосалқы 
орталықтардың күшеюі қоныстану құрылымын біртіндеп күрделендіргені көрсетілді.

Зерттеудің ғылыми жаңалығы Қазақстандағы үш этностың қоныстану модельдерін 
бірыңғай көрсеткіштер жүйесі бойынша көпдеңгейлі салыстыру‑мен айқындалады. Ау-
мақтық шоғырлану мен әлеуметтік-институционалдық анклавтануды ажырату зерттеу-
дің әдіснамалық қағидаты ретінде қолданылды. Ықшам қоныстану көрсеткіштерінің өзі 
этностардың әлеуметтік байланыстары мен қоғамдық өмірге қатысу деңгейін бағалауға 
жеткіліксіз деген қорытынды жасалды.

Түйін сөздер: ықшам қоныстану, аумақтық шоғырлану, кеңістіктік модельдер, өзбек-
тер, ұйғырлар, дүнгендер, урбандалу, агломерация.

ПРОСТРАНСТВЕННЫЕ МОДЕЛИ РАССЕЛЕНИЯ УЗБЕКСКОГО, 
УЙГУРСКОГО И ДУНГАНСКОГО ЭТНОСОВ В КАЗАХСТАНЕ: 

ДИНАМИКА И НАПРАВЛЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ

1Айгуль САДВОКАСОВА, 2Дінмұхаммед ҒАЛИ 
1Институт философии, политологии и религиоведения, Алматы, Казахстан

2Институт прикладных этнополитических исследований, Астана, Казахстан 

SPATIAL SETTLEMENT PATTERNS OF THE UZBEK, UYGHUR, 
AND DUNGAN ETHNIC GROUPS IN KAZAKHSTAN: DYNAMICS 

AND DIRECTIONS OF CHANGE

1Aigul SADVOKASSOVA, 2Dinmukhammed GALI 
1Institute of Philosophy, Political Science and Religious Studies, Almaty, Kazakhstan
2Institute of Applied Ethnopolitical Research, Astana, Kazakhstan

Abstract. The article presents a comparative anal-
ysis of the spatial settlement patterns of the Uzbek, 
Uyghur, and Dungan ethnic groups in Kazakhstan 
in 2023–2025. In addition, trends in selected ar-
eas over the period 2020–2025 are compared. The 
study aims to identify stable territorial settlement 
cores, determine the directions of spatial change, 
and compare the urban and rural components of 
the settlement structures of the three ethnic groups. 
The empirical basis of the study consists of data 
from the Bureau of National Statistics of the Re-
public of Kazakhstan. 

Аннотация. В статье проведён сравнительный 
анализ пространственных моделей расселения 
узбекского, уйгурского и дунганского этносов 
в Казахстане в 2023–2025 годах. Кроме того, 
сопоставлена динамика отдельных территорий 
за 2020–2025 годы. Цель исследования - выя-
вить устойчивые территориальные ядра рас-
селения, определить направления простран-
ственных изменений и сравнить городские и 
сельские компоненты структуры расселения 
трёх этносов. Эмпирическую основу исследо-
вания составили данные Бюро национальной 
статистики Республики Казахстан.
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These data were supplemented by monitoring 
materials from the Institute of Applied Ethnopo-
litical Research covering selected settlements. The 
analysis was conducted at the national, regional, 
district, city, and individual settlement levels. 
Based on the results, a comparative framework 
was developed to present the principal areas of 
ethnic concentration, settlement types, major ur-
ban centers, and directions of change in settlement 
geography.
More than 90% of each group was found to reside 
in its principal areas of concentration. However, 
the internal spatial organization of these areas dif-
fers. The settlement pattern of the Uzbek ethnic 
group constitutes a stable southern urban–rural 
system combining districts with local ethnic ma-
jorities and the major urban center of Shymkent. 
The Uyghur settlement pattern is characterized by 
a polycentric southeastern structure. Within this 
model, the role of Almaty and its agglomeration 
areas has increased, while trends in the Uyghur 
and Panfilov districts have moved in different di-
rections. The Dungan settlement pattern combines 
a principal rural core in Korday District, a second-
ary center in Zhambyl District, and rapid growth 
in Almaty, Astana, and selected areas of the Kara-
ganda Region. Although traditional settlement ar-
eas retained their decisive importance during the 
study period, the growing role of major cities and 
secondary centers gradually increased the com-
plexity of the settlement structure.
The scientific contribution of the study lies in its 
multilevel comparison of the settlement patterns 
of the three ethnic groups in Kazakhstan using 
a unified system of indicators. The distinction 
between territorial concentration and social and 
institutional enclave formation was adopted as a 
methodological principle. The study concludes 
that compact-settlement indicators alone are in-
sufficient to assess ethnic groups’ social ties and 
levels of participation in public life.
Keywords: compact settlement, territorial concen-
tration, spatial patterns, Uzbeks, Uyghurs, Dun-
gans, urbanization, agglomeration.

Они были дополнены материалами мониторин-
га Института прикладных этнополитических 
исследований по отдельным населённым пун-
ктам. Анализ проведён на общенациональном, 
региональном, районном и городском уровнях, 
а также на уровне отдельных населённых пун-
ктов. По результатам разработана сравнитель-
ная схема, отражающая основные территории 
концентрации этносов, типы расселения, круп-
ные городские центры и направления измене-
ний географии расселения.
Установлено, что свыше 90% представителей 
каждой группы проживает на основных тер-
риториях концентрации. Вместе с тем вну-
тренняя пространственная организация этих 
территорий различается. Модель расселения 
узбекского этноса представляет собой устой-
чивую южную городско-сельскую систему, 
объединяющую районы с локальным этни-
ческим большинством и крупный городской 
центр в Шымкенте. Модель расселения уй-
гурского этноса характеризуется полицентри-
ческой юго-восточной структурой. В рамках 
этой модели усилилась роль Алматы и агломе-
рационных территорий, тогда как динамика в 
Уйгурском и Панфиловском районах была раз-
нонаправленной. Модель расселения дунган-
ского этноса сочетает основное сельское ядро 
в Кордайском районе, дополнительный центр в 
Жамбылском районе и быстрый рост в Алматы, 
Астане и на отдельных территориях Караган-
динской области. Показано, что в исследуемый 
период традиционные ареалы сохранили опре-
деляющее значение, однако усиление крупных 
городов и центров второго уровня постепенно 
усложняло структуру расселения.
Научная новизна исследования состоит в мно-
гоуровневом сравнении моделей расселения 
трёх этносов Казахстана на основе единой 
системы показателей. Разграничение террито-
риальной концентрации и социально-инсти-
туциональной анклавизации использовано в 
качестве методологического принципа иссле-
дования. Сделан вывод, что показатели ком-
пактного расселения сами по себе недостаточ-
ны для оценки социальных связей этносов и 
уровня их участия в общественной жизни.
Ключевые слова: компактное расселение, 
территориальная концентрация, простран-
ственные модели, узбеки, уйгуры, дунгане, 
урбанизация, агломерация.
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Кіріспе
Қазақстанда көптеген этностар шашыраңқы қоныстанса, кейбірі тарихи қа-

лыптасқан белгілі бір аумақтарда тығыз шоғырланған. Өзбек, ұйғыр және дүн-
ген этностары негізінен елдің оңтүстігі мен оңтүстік-шығысында қоныстанған. 
Олардың қазіргі географиясы ұзақ мерзімді тарихи қоныстану, тарихи қоныста-
ну, халықтың табиғи қозғалысы, сыртқы және ішкі көші-қон, урбандалу және 
әкімшілік-аумақтық өзгерістер ықпалымен қалыптасты.

Ықшам қоныстану көбіне қауымдастықтың әлеуметтік тұйықтығымен 
теңестіріледі. Алайда аумақтық шоғырлану мен әлеуметтік-институционалдық 
оқшаулану бір ұғым емес. Осы мақалада бұл ұғымдар ажыратылады: демография
лық көрсеткіштер этникалық топтардың кеңістікте орналасуын сипаттау үшін 
пайдаланылады, алайда олар этникалық топтардың әлеуметтік тұйықтығын не-
месе әлеуметтік ықпалдасу деңгейінің төмендігін өздігінен дәлелдемейді.

Қоныстанудың кеңістіктік моделі этникалық топтың аумақта қалай орналасқа-
нын сипаттайды. Ол негізгі шоғырлану аумақтарын, қалалық және ауылдық ха-
лықтың арақатынасын, жергілікті орталықтарды және кеңістіктік өзгерістердің 
бағыттарын қамтиды. Осы тәсіл арқылы әр топтың жалпы қоныстану моделін 
айқындауға болады. Оның құрамындағы аумақтық нысандар, атап айтқанда ау-
дандық деңгейдегі ықшам қоныстану, қалалық шоғырлану және шашыраңқы қо-
ныстану жеке қарастырылады.

Зерттеудің өзектілігі жалпыұлттық көрсеткіштердің ішкі кеңістіктік өзгері-
стерді толық көрсете бермейтіндігімен байланысты. Мегаполистер мен агломе-
рациялық аумақтардағы өсім дәстүрлі аудандық орталықтардағы тұрақтанумен 
немесе қысқарумен қатар жүруі мүмкін. Сондықтан тарихи ареалдың сақталуы 
оның ішіндегі халықтың қайта бөлінуіне де, этникалық топтың басқа аумақтарға 
таралуына да кедергі болмайды.

Зерттеудің эмпирикалық негізін ҚР ҰСБ 2023 және 2025 жылдардың басын-
дағы деректері құрады. Бұл деректер бірқатар аумақтар бойынша салыстырмалы 
көрсеткіштермен толықтырылды. Талдау жалпыұлттық, өңірлік, аудандық, қала-
лық және жекелеген елді мекендер деңгейінде жүргізілді.

Мақаланың мақсаты – Қазақстандағы өзбек, ұйғыр және дүнген этностары-
ның тұрақты аумақтық қоныстану өзектерін анықтау, олардың кеңістіктік өз-
герістерінің бағыттарын айқындау, қалалық және ауылдық құрамдас бөліктерді 
салыстыру және тарихи қалыптасқан ареалдардан тыс өсудің сипатын бағалау. 
Зерттеудің ғылыми жаңалығы Қазақстандағы үш этностың қоныстану модель-
дерін бірыңғай көрсеткіштер жүйесі негізінде көпдеңгейлі салыстырудан және 
осы модельдердің кеңістіктік ұйымдасуын сипаттайтын салыстырмалы схема-
ны әзірлеуден тұрады. Схемада негізгі шоғырлану аумақтары, ірі қалалық орта-
лықтар мен өзгерістердің бағыттары ескеріледі.

Әдіснама
Талдауда этнос өкілдері санының динамикасы, олардың қалалық және ауыл-

дық бөлінісі, аумақтық шоғырлануы, сондай-ақ этностардың демографиялық 
салмағы қарастырылды. Аумақтық шоғырлану белгілі бір аумақта тұратын этнос 
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өкілдерінің осы этностың елдегі жалпы санындағы үлесін, ал демографиялық 
салмақ этностың сол аумақ халқының құрамындағы үлесін білдіреді. Негізгі қо-
ныстану өзегі1 ретінде этнос өкілдерінің елдегі жалпы санының жиынтық түрде 
кемінде 90%-ын қамтитын іргелес немесе тарихи өзара байланысты өңірлер мен 
республикалық маңызы бар қалалардың жиынтығы қарастырылды. Бұл өлшем 
үш этностың барлығына бірдей қолданылды. Өңір ішіндегі қоныстану ерек-
шеліктері аудандар, қалалар және деректердің қолжетімділігіне қарай жекелеген 
елді мекендер деңгейінде зерттелді. Этнос өкілдері жергілікті халықтың жарты-
сынан астамын құрайтын аумақтар жеке қарастырылды. Әлеуметтік контексті 
сипаттау үшін Қолданбалы этносаяси зерттеулер институтының (ҚЭЗИ) 2022 
жылғы сауалнамасының нәтижелері пайдаланылды [24]2.

Ықшам қоныстану және этникалық анклавтың (әлеуметтік оқшаулану) 
қалыптасуы 

Ықшам қоныстану – этникалық топтың елді мекен, аудан немесе бірнеше ір-
гелес аумақ шегінде шоғырлануы. Бұл кеңістіктік-демографиялық сипаттамаға 
сүйеніп, қауымдастықтың қақтығыс әлеуеті, саяси оқшаулануы немесе әлеумет-
тік тұйықтығы туралы қорытынды жасауға болмайды. Аумақтық сегрегацияны 
зерттеуде бес негізгі өлшем бөлінеді: орналасудың біркелкілігі, топаралық бай-
ланыстардың ықтималдығын білдіретін экспозиция, шоғырлану, орталықтану 
және кластерлену [5]. Аумақтық шоғырлану ұзақ мерзімді тарихи қоныстану, 
мемлекеттік шекаралардың өзгеруі, қоныс аудару, сыртқы және ішкі көші-қон, 
отбасылық-туыстық байланыстар, шаруашылық қызметінің ерекшеліктері, сон-
дай-ақ тіл мен мәдениетті сақтауға ұмтылыс нәтижесінде қалыптасуы мүмкін.

Ықшам қоныстану әлеуметтік ықпалдасудың жоғары деңгейімен үйлесе 
алады. Түркістан облысы мен Шымкент материалдары этникалық бірегейлікті 
сақтау азаматтық бірегейліктің қалыптасуымен қатар жүре алатынын көрсетеді 
[11]. Әлеуметтік ықпалдасу мемлекеттік тілді меңгеру, ортақ білім беру ұйымда-
рында оқу, ықшам қоныстану аумағынан тыс жерде еңбек ету, сондай-ақ мемле-
кеттік және қоғамдық институттарға қатысу арқылы көрінуі мүмкін. Осы зерт-
теуде әлеуметтік анклавтану аумақтық шоғырланумен теңестірілмейді. Ол топ 
мүшелерінің әлеуметтік, экономикалық, тілдік және институционалдық байла-
ныстарының негізінен өз ортасымен шектелуін және бұл жағдайдың ұзақ уақыт 
сақталуын білдіреді [6].

А. Портес пен Л. Дженсен анклавтық экономиканың тұрғындардың аумақтық 
шоғырлануымен бірдей еместігін көрсетті. Ол өзара байланысты кәсіпорын-
дар жүйесімен және топішілік еңбек нарығымен айқындалады [1]. Дж. Логан, 
 Р. Альба және В. Чжан ықшам қоныстанудың сыртқы шектеулерден де, мәдени 
ортаны сақтауға деген ерікті ұмтылыстан да туындауы мүмкін екенін анықта-
ды [2]. Р. Уолдингер «этникалық анклав» ұғымын шамадан тыс кең қолдану ау-

1 Осы мақалада «қоныстану өзегі» (ядро) белгілі бір этнос өкілдерінің басым бөлігі шоғырланған, тарихи 
қалыптасқан негізгі қоныстану аумағын білдіреді
2 Әлеуметтік контексті сипаттау үшін Қолданбалы этносаяси зерттеулер институтының 2022 жылғы 
әлеуметтанулық зерттеуі пайдаланылды. Бетпе-бет сауалнамаға ықшам қоныстанған бес этностың 4 000 өкілі, 
соның ішінде өзбек, ұйғыр және дүнген этностарының әрқайсысынан 800 респондент қатысты.
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мақтық шоғырлану мен этникалық экономиканы араластыруға әкелетінін атап, 
талдауда кеңістіктік орналасудың өзінен гөрі этникалық экономиканың құрылы-
мы мен ішкі үдерістеріне назар аударуды ұсынды [3]. Кейінгі зерттеулер топ
ішілік байланыстар ықпалының біржақты емес екенін көрсетті: олар жұмысқа 
орналасу мен бейімделуді жеңілдетуі мүмкін, алайда нәтиже желілік ресурстар-
дың сапасына және іс жүзінде пайдаланылуына тәуелді [4; 7; 9]. Сондықтан 
ықтимал тәуекелдерді аумақтық шоғырланудың өзімен емес, оның тұрақты әле-
уметтік тұйықтықпен, топаралық байланыстардың шектеулілігімен, аумақтық 
депривациямен және әлеуметтік ұтқырлықтың төмендеуімен ұштасуымен бай-
ланыстыру қажет [8; 10].

Ықшам қоныстанудың әлеуметтік негіздерін түсіндіруде туыстық қаты-
настардың кеңістіктік қырын ескеру маңызды. М. Блаувбуэр, К. Малдер және  
А. Зорлу ерлі-зайыптылардың ата-аналарымен арақашықтығын талдай оты-
рып, кеңістіктік ұйымдасу бір үйде бірге тұрумен шектелмейтінін көрсетті [25].  
Орталық Азия материалдары да осы үрдісті нақтылай түседі. Б. Х. Кармышева 
өзбектер арасында үйленген ұлдардың ата-анасына таяу қоныстануы мен өзара 
көмектің сақталуын атап өтсе [26], Д. Кандийоти бірнеше отбасын біріктіретін 
үй шаруашылықтарын, кенже ұлдың ата-анасымен бірге тұруын және басқа үй-
ленген ұлдардың сол маңға орналасуын сипаттайды [27]. М. Д. Савуров дүнген-
дердің отбасы құрылымы мен отбасылық қатынастарындағы дәстүрлі және жаңа 
ерекшеліктерді қарастырады [28].

Осы мәселелерді Қазақстан жағдайында қарастыру үшін ҚЭЗИ-дің 2022 
жылғы «Этникалық анклавтардың қалыптасуының негізгі факторлары» зертте-
уіндегі үй шаруашылығы құрамына қатысты деректер пайдаланылды. Респон-
денттерге «Сізбен бірге кім тұрады?» деген сұрақ қойылды [24]. Өзбек респон-
денттері арасында жұбайымен және балаларымен бірге тұру нұсқасын таңдаған-
дардың үлесі Жамбыл облысында 74,0%, Түркістан облысында 50,0%, Шым-
кентте 56,8% болды. Жұбайымен, балаларымен және күйеуінің ата-анасымен 
бірге тұратынын көрсеткендердің үлесі аталған аумақтарда тиісінше 14,0%, 9,3% 
және 19,6%-ды, ал жұбайымен, балаларымен және әйелінің ата-анасымен бірге 
тұратындардың үлесі 6,0%, 7,6% және 0,8%-ды құрады.

Дүнген респонденттері арасында жұбайымен және балаларымен бірге тұру 
нұсқасын таңдағандардың үлесі Алматы облысында 66,0%, Жамбыл облысын-
да 49,2%, Алматы қаласында 35,3% болды. Жұбайымен, балаларымен және 
күйеуінің ата-анасымен бірге тұратындардың үлесі тиісінше 4,0%, 15,8% және 
10,7%-ды құрады. Жұбайымен, балаларымен және әйелінің ата-анасымен бірге 
тұру нұсқасын Жамбыл облысындағы респонденттердің 2,3%-ы таңдаған, ал Ал-
маты облысы мен Алматы қаласында бұл жауап тіркелмеген.

Ұйғыр респонденттері арасында жұбайымен және балаларымен бірге тұру 
нұсқасын таңдағандардың үлесі Алматы облысында 51,0%, Алматы қаласын-
да 76,0% болды. Жұбайымен, балаларымен және күйеуінің ата-анасымен бір-
ге тұратындардың үлесі тиісінше 11,0% және 3,0%-ды, ал жұбайымен, балала-
рымен және әйелінің ата-анасымен бірге тұратындардың үлесі 3,9% және 1,0%-
ды құрады [24]. 
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Қарастырылған этностық-өңірлік топтардың барлығында жұбайымен және 
балаларымен бірге тұру ең жиі таңдалған жауап болды. Ата-аналармен бірге 
тұру нұсқаларының ішінде күйеуінің ата-анасымен тұру жиірек аталды: бұл көр-
сеткіш өзбектерде Шымкентте 19,6%, дүнгендерде Жамбыл облысында 15,8%, 
ұйғырларда Алматы облысында 11,0% болды. Бұл деректер ұрпақаралық бірге 
тұру тәжірибелерінің сақталуын сипаттайды. Сондықтан отбасылық-туыстық 
байланыстар ықшам қоныстанудың тұрақтылығын қолдайтын әлеуметтік тетік-
тердің бірі ретінде қарастырылуы мүмкін, алайда сауалнама бөлек тұратын туы-
стардың аумақтық жақындығын тікелей өлшемейді [24].

1-кесте. Ықшам қоныстану мен этникалық анклавтың идеалдық-типтік 
айырмашылықтары

Өлшем Ықшам қоныстану Этникалық анклав
Негізгі белгісі Әлеуметтік оқшаулануды 

міндетті түрде білдірмейтін 
аумақтық шоғырлану

Тұрақты әлеуметтік, экономикалық 
немесе институционалдық тұй-
ықталумен ұштасатын аумақтық 
шоғырлану

Әлеуметтік байланы-
стар

Топ мүшелері бір-біріне қолдау 
көрсетіп, өзге топтармен де 
тұрақты байланыс орнатады

Негізгі әлеуметтік байланыстар 
көбіне қауымдастық шеңберімен 
шектеледі

Экономикалық орта Ортақ еңбек нарығына қатысу, 
жергілікті кәсіпкерлік пен қы-
змет көрсету салаларына араласу

Топішілік жұмыспен қамтуға және 
жергілікті нарыққа тәуелділік қа-
лыптасуы мүмкін

Тіл және білім беру Тіл мен дәстүрді сақтау ортақ 
білім беру және қоғамдық инсти-
туттарға қатысумен ұштасады

Тілдік және білім беру сегментаци-
ясы байқалуы мүмкін

Институционалдық 
ықпалдасу

Ортақ әкімшілік және қоғамдық 
институттарға қатысу

Ресми институттармен қатар әрекет 
ететін бейресми құрылымдар қа-
лыптасуы мүмкін

Әлеуметтік ықпалда-
суға ықпалы

Мәдени сабақтастықты сақтау 
мен жергілікті даму әлеуметтік 
ықпалдасуға қайшы келмейді

Тұрақты тұйықтық сыртқы бай-
ланыстарды әлсіретіп, әлеуметтік 
оқшаулануды күшейтуі мүмкін

Дереккөз: авторлар [1–10] негізінде құрастырған

Шетелдік зерттеулер этностық топтар жоғары шоғырланған аудандарда кей 
жағдайда сол этнос өкілдеріне электоралдық қолдау күшеюі мүмкін екенін көр-
сетеді. Мысалы, Амстердамдағы муниципалдық сайлауларды талдаған зерттеуде 
мұндай әсер жекелеген мигранттық топтарда, әсіресе түрік текті тұрғындар ара-
сында байқалған [25]. Алайда бұл құбылыс әмбебап емес және жергілікті саяси 
контекске байланысты өзгереді. Осы тұрғыдан ҚЭЗИ-дің 2022 жылғы зертте-
уінде респонденттерге «Келесі қала немесе ауыл әкімі сайлауында кімге дауыс 
бересіз?» деген сұрақ қойылды [24]. Нәтижелер ықшам қоныстанған өңірлерде 
әкімді таңдауда этностық тиесіліктің шешуші фактор емес екенін көрсетеді. Өз 
этносының өкіліне дауыс беруге дайын респонденттердің үлесі өзбектер ара-
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сында Жамбыл облысында 4,0%, Түркістан облысында 3,3%, Шымкентте 6,8% 
болды. Ұйғырларда бұл көрсеткіш Алматы облысында 4,7%, Алматы қаласын-
да 1,0%-ды құрады. Дүнгендерде ол Жамбыл облысында 11,3%, Түркістан об-
лысында 6,5% болса, Алматы облысында мұндай жауап тіркелмеген. Сонымен 
қатар этностық тиесілігіне қарамастан лайықты кандидатты қолдау барлық үш 
топта айтарлықтай жоғары болды: өзбектерде 48,8–59,1%, ұйғырларда 57,6–
66,0%, дүнгендерде 44,7–86,0%. Жалпы алғанда, үш этностың барлығында да 
кандидаттың этностық тиесілігінен гөрі оның лайықтылығы басым өлшем бо-
лып отыр. Бұл ықшам қоныстанудың саяси таңдауды міндетті түрде этностық 
принцип бойынша қалыптастырмайтынын көрсетеді.

Өзбек, ұйғыр және дүнген этностарының қоныстануы: тарихи негіздері
Оңтүстік Қазақстандағы қазіргі өзбек этносының тарихи негізі Түркістан–

Ташкент өңіріндегі қалалар мен егіншілік қоныстарын мекендеген отырықшы 
түркітілдес халықпен байланысты. Олардың қатарына Түркістан, Сайрам, Шым-
кент, Иқан, Қарнақ, Қарабұлақ және Манкент жатады. Тарихи-этнографиялық 
зерттеулер бұл орталықтарда отырықшы шаруашылықтың, қолөнер мен сауда-
ның ұзақ уақыт бойы сабақтасып дамығанын көрсетеді [12; 13]. 1897 жылғы са-
нақ халықты негізінен ана тілі бойынша жіктеп, өзбек тілін жеке санат ретінде 
есепке алған [14]. Сондықтан революцияға дейінгі тілдік санаттарды қазіргі өз-
бек этникалық бірегейлігімен тікелей теңестіруге болмайды. Кейінгі кезеңдер-
де Қазақстандағы өзбек этносының құрамы Орталық Азияның көршілес өңір-
лерінен келген көші-қонның, табиғи өсімнің және этникалық өзіндік сәйкестену 
үдерістерінің ықпалымен толығып, өзгерді.

Ұйғыр және дүнген этностарының қазіргі қоныстану ареалдары негізінен 
XIX ғасырдың екінші жартысындағы көші-қон нәтижесінде қалыптасты. 1881 
жылғы Санкт-Петербург шарты Іле өлкесінің басым бөлігін Қытайға қайтаруды 
көздеді. Құжатта өлке тұрғындарына Қытай бодандығында қалу немесе Ресей 
империясының аумағына қоныс аудару құқығы берілді [15]. 1881–1884 жылдары 
Жетісу облысына 45 373 ұйғыр-тараншы қоныс аударды [16; 18]. Олардың негіз-
гі қоныстар желісі Жаркент және Верный уездерінде қалыптасты. XX ғасырдың 
басында ұйғыр халқы көбіне қазіргі Панфилов ауданына сәйкес келетін Жар-
кент және Ақкент болыстарында, қазіргі Ұйғыр ауданына сәйкес келетін Ақсу– 
Шарын болысында, сондай-ақ қазіргі Еңбекшіқазақ ауданының бірқатар қоны-
стары мен Верныйдың, яғни қазіргі Алматының маңында шоғырланды [18; 19].

Дүнгендердің Қазақстан аумағына қоныс аударуы Цин империясындағы дүн-
ген көтерілістері жеңіліс тапқаннан кейін басталды. 1877–1878 жылдардағы 
алғашқы көші-қон толқыны негізінен Шу аңғарына бағытталып, Қарақоңызда 
(қазіргі Масанчи ауылы) және Сортөбеде алғашқы тұрақты дүнген қоныстары 
қалыптасты [20; 21]. Екінші ірі толқын 1881–1884 жылдарға сәйкес келді. Осы 
кезеңде Жетісуға 5 мыңға жуық дүнген көшіп келді [16; 17]. Дүнгендердің оты-
рықшы егіншілік, суару, бағбандық және қолөнер дағдылары тұрақты қоныстар-
дың орнығуына ықпал етті. Қазіргі маңызды қоныстану орталықтарының бірі 
– Жамбыл ауданындағы Жалпақтөбе [20; 21]. Кейінгі көші-қон, табиғи өсім және 
урбандалу ұйғырлар мен дүнгендердің қоныстану географиясын кеңейтті. Соған 
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қарамастан ұйғырлар үшін Қазақстанның оңтүстік-шығысы, ал дүнгендер үшін 
негізінен Жамбыл облысы тарихи қалыптасқан жетекші қоныстану өзектері бо-
лып қалды.

2. Этникалық топтардың демографиялық динамикасы және негізгі қо-
ныстану ареалдары

2023–2025 жылдары өзбек, ұйғыр және дүнген этностары өкілдерінің жал-
пы саны шамамен 1 022,3 мыңнан 1 070,2 мың адамға дейін, яғни 4,7%-ға өсті. 
Бұл Қазақстан халқының осы кезеңдегі 2,6%-дық өсу қарқынынан жоғары болды 
[22; 23]. 2025 жылдың басында үш топ ел халқының шамамен 5,3%-ын құрады. 
Жалпыұлттық демографиялық өсім негізінен қалалық ортада байқалды. Алай-
да қарастырылып отырған топтардың қалалық және ауылдық құрамдастарының 
арақатынасы әртүрлі болды.

2022 жылғы сауалнамада жақын арада көшуді жоспарлаған немесе қолайлы 
жағдай болса көшуі мүмкін екенін айтқан респонденттерден ықтимал қоныс 
аудару бағыты сұралды. Бұл санат өзбек іріктемесінің 12,9%-ын, ұйғырлардың 
5,2%-ын және дүнгендердің 15,4%-ын құрады. Осы респонденттердің арасын-
да Қазақстанның басқа өңіріне көшуді өзбектердің 79,6%-ы және дүнгендердің 
59,3%-ы таңдады. Ұйғырлар арасында облыс шегіндегі басқа қалаға немесе 
ауылға көшу бағыты басым болды – 47,6%. Бұл нәтижелер өзбектер мен дүнген-
дердің көшуге бейім бөлігінде өңіраралық бағыттың, ал ұйғырларда өңірішілік 
бағыттың басым болғанын көрсетеді. Алайда сауалнама нақты көші-қонды емес, 
2022 жылғы субъективті ұстанымдарды сипаттайды. Сондықтан бұл деректерді 
2023–2025 жылдардағы демографиялық өзгерістердің тікелей себебі ретінде 
емес, олардың ықтимал әлеуметтік контексті ретінде ғана қарастырған жөн [24].

Үш топ та белгілі аумақтарда жоғары деңгейде шоғырланған, алайда олардың 
қоныстану құрылымы әртүрлі. Өзбектерге оңтүстіктегі қалалық-ауылдық жүйе, 
ұйғырларға оңтүстік-шығыстағы қалалық-аудандық жүйе тән. Дүнгендерде та-
рихи ауылдық өзек сақталғанымен, қалалардың рөлі артып келеді. Олардың қо-
ныстануының негізгі сандық көрсеткіштері 2-кестеде берілген.

2-кесте. 2023–2025 жылдардағы өзбек, ұйғыр және дүнген этностары 
өкілдері санының салыстырмалы динамикасы

Көрсеткіш  Өзбек этносы Ұйғыр этносы Дүнген этносы
2023 жылғы саны, мың адам 643,4 297,1 81,7
2025 жылғы саны, мың адам 678,5 305,6 86,1
Абсолюттік өзгеріс, мың адам +35,1 +8,5 +4,3
Өзгеру қарқыны +5,5% +2,9% +5,3%
Қазақстан халқы құрамындағы 
үлесі, 2025 жыл 3,3% 1,5% 0,4%

Негізгі шоғырлану аумақтары
Түркістан және 
Жамбыл облыста-
ры, Шымкент

Алматы, Алматы 
облысы, Жетісу 
облысы

Жамбыл облысы 
және Алматы
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Көрсеткіш  Өзбек этносы Ұйғыр этносы Дүнген этносы
Негізгі шоғырлану аумақтарын-
дағы саны, мың адам 625,4 288,8 78,6

Негізгі шоғырлану аумақтарын-
дағы топ үлесі 92,2% 94,5% 91,3%

Дереккөз: автор Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері не-
гізінде құрастырған

Өзбектер мен дүнгендердің өсу қарқыны жалпыұлттық көрсеткіштен едәуір 
жоғары болса, ұйғырлардағы өсім оған жақын болды. Үш топтың барлығында 
тарихи ареалдар жетекші рөлін сақтады. Дегенмен қазіргі өсім ірі қалалармен 
және екінші деңгейлі орталықтармен барған сайын тығыз байланысып келеді. 
Дүнгендерде бұл өзгеріс Алматы мен Астанада айқын байқалды, ал Қордай өзе-
гіндегі өсім бүкіл топтың өсімінен едәуір баяу болды.

Өзбек этносы: оңтүстік өзектің тұрақтылығы және қоныстану географиясы-
ның кеңеюі

2025 жылдың басында өзбек этносы өкілдерінің саны 678,5 мың адамды не-
месе Қазақстан халқының 3,3%-ын құрады. 2023–2025 жылдары олардың саны 
35,1 мың адамға немесе 5,5%-ға өсті. Бұл ел халқының өсу қарқынынан шама-
мен екі есе жоғары. Түркістан облысында 396,7 мың, Шымкентте 198,5 мың, 
Жамбыл облысында 30,2 мың өзбек тұрды. Қазақстандағы өзбектердің 92,2%-ы 
осы үш аумақта тұрады.

Оңтүстік ареалдың негізін Түркістан облысы құрайды. Бұл өңірде елдегі өз-
бектердің жартысынан астамы шоғырланған және тарихи қалыптасқан ықшам 
қоныстану аумақтары сақталған. Елдегі өзбектердің үштен біріне жуығы Шым-
кентте тұрады. Қала олардың ең ірі қалалық қоныстану орталығы саналады. 
Жамбыл облысы осы ареалдың шеткері бөлігіне жатады. 2023–2025 жылдары 
өзбек халқының жалпы өсімінің шамамен 80%-ы оңтүстік өзекке тиесілі болды. 
Өзектен тыс аумақтарда өзбектер саны біршама жоғары қарқынмен өсті, бірақ 
бұл үдеріс тарихи ареалдың жетекші рөлін әзірге әлсіреткен жоқ.

Түркістан облысы: жергілікті көпшілік және қалалық шоғырлану
Түркістан облысында өзбек этносының өкілдері өңір халқының 18,4%-ын 

құрады, алайда облыс аумағында біркелкі орналаспаған. Ықшам қоныстанудың 
ең айқын көрінісі Сайрам және Сауран аудандарында байқалды. 2025 жылы өз-
бектер осы аудандар халқының тиісінше 67,0 және 58,0%-ын құрады. 2023–2025 
жылдары Сайрам ауданындағы өзбектер саны 8,1 мың адамға өсіп, олардың 
үлесі 65,9%-дан 67,0%-ға дейін артты. Сауран ауданында өсім 2,8 мың адамды 
құрады, ал өзбектердің үлесі 57,1%-дан 58,0%-ға дейін ұлғайды. Өзбектер саны 
мен олардың аудан халқы құрамындағы үлесінің қатар өсуі екі ауданда да жер-
гілікті этникалық көпшіліктің тұрақтылығын көрсетеді.

Облыс қалаларында өзге модель қалыптасты. 2018 жылы облыстың әкімшілік 
орталығы Шымкенттен Түркістанға көшірілгеннен кейін мемлекеттік басқару, 
құрылыс, қызмет көрсету саласы және еңбек нарығының ауқымы кеңейді. Бұл 
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қала мен оның айналасындағы аумақтардың тартымдылығын күшейтті. 2023–
2025 жылдары Түркістандағы өзбектер саны 3,4 мың адамға артты, бірақ қала 
халқының өзге бөлігі жылдамырақ өскендіктен, олардың үлесі 31,0%-дан 30,2%-
ға дейін төмендеді. Кентауда өзбектер саны 0,5 мың адамға көбейіп, үлесі 26,0%-
дан 26,5%-ға дейін артты. Өзбектер халықтың 19,1%-ын құрайтын Төлеби ауда-
ны жергілікті көпшілік қалыптасқан аудандар мен дисперсті қоныстану басым 
аумақтардың арасында аралық орын алады.

Шымкент пен Жамбыл облысы: қалалық шоғырланудың әртүрлі мо-
дельдері

Шымкент Қазақстандағы өзбектердің ең ірі қалалық қоныстану орталығы 
саналады. 2025 жылы қалада 198,5 мың өзбек тұрды. Бұл елдегі топ санының 
29,3%-ына тең. Екі жыл ішінде олардың саны 9,2 мың адамға өсті. Алайда қала 
халқының жалпы саны сәл жылдамырақ артқандықтан, өзбектердің үлесі 15,9%-
дан 15,8%-ға дейін аздап төмендеді.

Қаланың әкімшілік аудандарында өзбек халқының үлесі Әл-Фараби ауда-
нындағы 14,0%-дан Қаратау ауданындағы 17,4%-ға дейін өзгерді. Қаратау ауда-
нындағы жоғары көрсеткіш, атап айтқанда, оның құрамына кіретін Сайраммен 
байланысты. Сайрам – өзбектердің тарихи қалыптасқан ықшам қоныстану орта-
лығы. Ол 2014 жылы Шымкент қаласының шекарасына енгізілді.

Жамбыл облысында өзбектер негізінен Таразда шоғырланған. 2023–2025 
жылдары өзбектер саны 2,1%-ға өсіп, 30,2 мың адамға немесе өңір халқының 
2,5%-ына жетті. Облыстағы өзбектердің 80,6%-ы Таразда тұрды, ал өңірдегі топ 
өсімінің 84,3%-ы осы қалаға тиесілі болды. Меркі ауданы екінші деңгейлі орта-
лық ретінде сақталды. Мұнда 1,9 мың өзбек тұрды және олар аудан халқының 
2,1%-ын құрады. Облыстың қалған аудандарында өзбектер негізінен дисперсті 
қоныстанған (1-сурет).

Өзбек этносы өкілдерінің негізгі өзектен тыс қоныстану географиясы-
ның кеңеюі

3-кесте. 2025 жылдың басындағы өзбек этносының негізгі қоныстану аумақтары, 
орталықтары мен модельдері

Аумақ

Этнос 
өкіл-

дерінің 
саны, 

мың адам

Қазақстандағы 
этнос өкіл-

дерінің жалпы 
санындағы 

үлесі, %

Аумақ халқы-
ның құрамын-

дағы этнос 
өкілдерінің 

үлесі, %

Негізгі орталықтар және
қоныстану моделі

Түркістан 
облысы 396,7 58,5 18,4

Сайрам және Сауран аудандары, 
Түркістан және Кентау қалалары; 
аудандық ықшам қоныстану мен 
қалалық шоғырланудың ұштасуы

Шымкент 198,5 29,3 15,8

Қаланың барлық аудандарына 
таралған, Қаратау ауданындағы 
Сайрам тұрғын алабында айқы-
нырақ байқалатын ірі қалалық 
шоғырлану
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Жамбыл 
облысы 30,2 4,5 2,5

Тараз қаласы және Меркі ауданы; 
Тараздағы қалалық шоғырлану, 
Меркідегі шағын орталық және 
қалған аумақтардағы шашыраңқы 
қоныстану

Оңтүстік 
өзек 625,4 92,2 – Аудандық ықшам қоныстану мен 

қалалық шоғырланудың ұштасуы

Қалған 
өңірлер 53,1 7,8

Өңірлердің 
көпшілігінде 
1%-дан төмен

Алматы мен Астана – этностың 
қоныстану жүйесіндегі екінші 
деңгейлі қалалық орталықтар; 
Алматы облысы мен өзге өңір-
лерде негізінен шашыраңқы 
қоныстану

Дереккөз: автор Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері негізінде 
құрастырған

2023–2025 жылдары оңтүстік өзектен тыс аумақтарда өзбек этносы өкілдерінің 
саны 15,3%-ға, ал өзек ішінде 4,7%-ға өсті. Нәтижесінде өзектің үлесі 92,8%-дан 
92,2%-ға дейін төмендеді. Бұл өзгеріске көші-қон үдерістері ықпал еткен болуы 
мүмкін, алайда қолда бар деректер табиғи өсім мен көші-қонның үлесін жеке 
анықтауға жеткіліксіз. Абсолюттік өсімнің ең жоғары көрсеткіштері Алматыда, 
Астанада және Алматы облысында байқалды. Бұл ірі қалалар мен оларға іргелес 
аумақтардың жұмыс, білім алу және кәсіпкерлік үшін тартымды болуымен байла-
нысты болуы мүмкін. Дегенмен аталған өңірлердің көпшілігінде топтың бастапқы 
саны мен халық құрамындағы үлесі төмен болып қалды. Сондықтан бұл өзгері-
стер жаңа ықшам қоныстану аумақтарының қалыптасуын емес, өзбектердің басқа 
өңірлерге біртіндеп шашырай (дисперсті) қоныстануын көрсетеді.

Ұйғыр этносы: оңтүстік-шығыс өзектің тұрақтылығы және қалалар 
рөлінің күшеюі

2025 жылдың басында ұйғыр этносы өкілдерінің саны 305,6 мың адамды не-
месе Қазақстан халқының 1,5%-ын құрады. 2023–2025 жылдары олардың саны 
8,5 мың адамға немесе 2,9%-ға артты. Бұл ел халқының өсу қарқынынан сәл ғана 
жоғары. Өсім негізінен қалалық сипатта болды: қалалардағы ұйғырлар саны 
шамамен 7,2 мың адамға, ауылдық жерлерде 1,3 мың адамға көбейді. Жалпы 
өсімнің 84,4%-ы қалалардың үлесіне тиді, қала тұрғындарының үлесі 54,8%-дан 
55,6%-ға дейін артты.

Елдегі ұйғырлардың 94,5%-ы Алматы қаласында, Алматы және Жетісу об-
лыстарында тұрады. Ішкі кеңістіктік өзгерістердің ең айқын көрінісі Алматы-
ның рөлінің күшеюімен байланысты. 2023 жылы Алматы облысы ұйғырлар 
саны бойынша Алматы қаласынан алда болса, 2025 жылға қарай Алматы қаласы 
бірінші орынға шықты..
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4-кесте. Негізгі қоныстану өңірлеріндегі ұйғыр этносы өкілдері санының
 динамикасы

Аумақ 2023 жыл, 
адам

2025 жыл, 
адам

Өзгеріс, адам 
/ %

Аумақ халқындағы 
үлесі, 2023/2025

Алматы облысы 120 368 121 551 +1 183 / +1,0 8,0% / 7,8%

Жетісу облысы 44 027 44 849 +822 / +1,9 6,3% / 6,5%

Алматы 116 625 122 390 +5 765 / +4,9 5,4% / 5,3%

Оңтүстік-шығыс өзек 281 020 288 790 +7 770 / +2,8 –

Қалған өңірлер 16 124 16 858 +734 / +4,6 –

Қазақстан 297 144 305 648 +8 504 / +2,9 1,5% / 1,5%

Дереккөз: автор Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері негізінде 
құрастырған

Алматы облысы: аудандық өзек және агломерациялық аймақ
Алматы облысында ұйғыр этносы өкілдерінің саны 1 183 адамға, яғни 1,0%-ға 

өсіп, 121,6 мың адамға жетті. Облыс халқының жалпы саны жылдамырақ артқан-
дықтан, олардың өңір халқы құрамындағы үлесі 8,0%-дан 7,8%-ға дейін төмен-
деді. Негізгі шоғырлану аумақтары – Еңбекшіқазақ, Ұйғыр және Талғар ауданда-
ры. 2025 жылы бұл аудандарда тиісінше 49,7 мың, 34,4 мың және 22,9 мың ұйғыр 
тұрды. Олар облыстағы ұйғырлардың жиынтық санының 88,1%-ын құрады.

2020–2025 жылдары Ұйғыр ауданындағы ұйғырлар саны 36,8 мыңнан 34,4 
мың адамға дейін немесе 6,5%-ға қысқарды, ал үлесі 58,6%-дан 55,9%-ға дейін 
төмендеді. 2023–2025 жылдары абсолюттік қысқару жалғасты. Соған қарамастан 
үлесі 55,6%-дан 55,9%-ға дейін аздап артты, бұл ұйғырлардың аудан халқындағы 
үлесі соңғы жылдары тұрақтанғанын көрсетеді. Ұзақ мерзімді төмендеуге қара-
мастан, ұйғырлар аудан халқының абсолюттік көпшілігін сақтап отыр.

Алматы облысындағы негізгі өсім Талғар, Іле және Қарасай аудандары-
на, сондай-ақ Алатау қаласына тиесілі болды. Алатау қаласының 2024 жылы 
құрылуы және әкімшілік шекаралардың өзгеруі аталған аумақтар бойынша 2023 
және 2025 жылдардағы көрсеткіштердің тікелей салыстырмалылығын шектеуі 
мүмкін. Бұл аумақтардағы жиынтық өсім бүкіл облыс бойынша өсімнен жоғары 
болды, өйткені Ұйғыр ауданында халық саны қатар қысқарды. Деректер өсімнің 
агломерациялық аймақта шоғырланғанын көрсетеді, бірақ оны аудандық өзектен 
болған қоныс аударумен тікелей байланыстыруға мүмкіндік бермейді.

Жетісу облысы: Панфилов орталығының нығаюы
Жетісу облысында ұйғыр этносы өкілдерінің саны 44,0 мыңнан 44,8 мың 

адамға дейін, яғни 1,9%-ға өсті. Осы уақытта өңір халқының саны 0,6%-ға 
қысқарды. Соның нәтижесінде ұйғырлардың үлесі 6,3%-дан 6,5%-ға дейін арт-
ты. Панфилов ауданында 41,8 мың адам немесе облыстағы ұйғырлардың 93,1%-



ISSN 3107-2143 (Print)  		   	           	    htps://journalsociology.kz
ISSN 3107-2151 (Online)      	   	          	    Vol. 1 3(3) 2026 | SOCIOLOGY.KZ         41

Садвокасова А.К., Ғали Д.Ә. Қазақстандағы өзбек, ұйғыр және дүнген этностарының...

ы тұрды. 2023–2025 жылдары олардың саны 750 адамға көбейді. Бұл облыстағы 
топ өсімінің 91,2%-ын қамтамасыз етті, ал аудан халқындағы үлесі 30,6%-дан 
31,1%-ға дейін артты.

2020–2025 жылдары Панфилов ауданындағы ұйғыр этносы өкілдерінің саны 
37,3 мыңнан 41,8 мың адамға дейін немесе 11,9%-ға өсті, ал үлесі 28,7%-дан 
31,1%-ға дейін ұлғайды. Қазақ халқы көпшілік болып қала бергенімен, аудан об-
лыстағы негізгі ұйғыр орталығы ретіндегі орнын нығайтты. Оның динамикасы 
Ұйғыр ауданындағы үдеріске қарама-қарсы болды. Панфилов ауданында ұйғыр-
лар көпшілікті құрамаса да, олардың саны мен үлесі өсіп келеді. Ұйғыр ауданын-
да абсолюттік көпшілік сақталғанымен, ұзақ мерзімде топ саны мен бұрынғы 
басымдық деңгейі төмендеді.

Алматы: ең ірі орталық және полицентрлі қалалық модель
2025 жылға қарай Алматы Қазақстандағы ұйғыр этносы өкілдерінің ең ірі 

жеке қоныстану орталығына айналды. Олардың саны 122,4 мың адамға неме-
се елдегі топ санының 40,0%-ына жетті. 2023–2025 жылдары ұйғырлар саны 5 
765 адамға немесе 4,9%-ға өсті. Алматы халқының саны сәл жылдамырақ, яғни 
6,0%-ға артқандықтан, ұйғырлардың үлесі 5,4%-дан 5,3%-ға дейін аздап төмен-
деді.

Ұйғыр этносы өкілдері қаланың барлық сегіз ауданында тұрады. Жетісу, Ала-
тау, Әуезов және Түрксіб аудандарында 88,7 мың адам немесе Алматыдағы ұй-
ғырлардың 72,5%-ы шоғырланған. Олардың ең жоғары үлесі Жетісу ауданында 
– 11,8%, одан кейін Түрксібте – 8,1%, Әуезовте – 6,1% және Алатау ауданында 
5,7% болды. Топтың қаланың барлық бөлігінде болуы және бірнеше қалалық ау-
данда ірі шоғырлану орталықтарының қалыптасуы полицентрлі модельді құрай-
ды.

Алматының барлық аудандарында ұйғырлар саны өсті. Дегенмен қалалық 
өсімнің шамамен 76%-ы Түрксіб, Алатау, Жетісу және Наурызбай аудандарына 
тиесілі болды. Ең жоғары салыстырмалы өсім Наурызбай ауданында байқалып, 
11,9%-ды құрады. Аудан халқының жалпы саны бұдан да жылдамырақ өскендік-
тен, ұйғырлардың үлесі 3,7%-дан 3,4%-ға дейін төмендеді.

Ұйғыр этносының оңтүстік-шығыс өзектен тыс өсуі
Алматы қаласы, Алматы және Жетісу облыстарын қамтитын ұйғыр этносы-

ның негізгі қоныстану өзегі 1-суретте көрсетілген. Осы аумақтардан тыс жерлер-
де ұйғырлар саны 16,1 мың адамнан 16,9 мың адамға дейін, яғни 4,6%-ға өсті. 
Бұл қарқын өзек шегіндегі көрсеткіштен жоғары болды. Алайда дәстүрлі қоны-
стану аумағынан тыс жерлерде Қазақстан ұйғырларының небәрі 5,5%-ы тұрды. 
Өзектен тыс өсімнің негізгі бөлігі Астана мен Шымкентке тиесілі болды. Осы 
екі қала аталған аумақтардағы өсімнің 67,8%-ын қамтамасыз етті. Бұл өзгерістер 
жаңа ықшам қоныстану орталықтарының пайда болғанын емес, ұйғырлардың 
қоныстану географиясы біртіндеп кеңейіп келе жатқанын көрсетеді.
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1-сурет. Қазақстандағы өзбек және ұйғыр этностарының қоныстану өзектері

Дереккөз: Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері негізінде ав-
торлар әзірлеген.

Ескерту: суретті әзірлеу кезінде жасанды интеллект құралдары пайдала-
нылды. 

Дүнген этносы: Қордай өзегінің тұрақтануы, Алматы рөлінің күшеюі және 
қоныстану географиясының кеңеюі

2025 жылдың басында Қазақстандағы дүнген этносы өкілдерінің саны 86 067 
адамды немесе ел халқының 0,4%-ын құрады. 2023 жылдың басында олардың 
саны 81 744 адам болған. Екі жыл ішінде топ саны 4 323 адамға немесе 5,3%-ға 
өсті. Бұл сол кезеңдегі жалпыұлттық халық өсімінен екі еседен астам жоғары. 
Қарастырылған үш топтың ішінде дүнгендердің өсу қарқыны өзбектер көрсет-
кішіне жақын болып, ұйғыр халқының динамикасынан едәуір жоғары болды.

5-кесте. 2025 жылдың басындағы дүнген этносы өкілдерінің негізгі 
қоныстану аумақтары

Аумақ Дүнгендер саны, 
мың адам

Қазақстандағы барлық 
дүнгендер санындағы үлесі, %

Қазақстан Республикасы 86,1 100,0

Жамбыл облысы 60,4 70,2

cоның ішінде Қордай ауданы 49,7 57,8

Алматы 18,2 21,1

Астана 1,9 2,2

Дереккөз: автор Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері не-
гізінде құрастырған.
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Өсім негізінен қалалық сипатта болды. 2023–2025 жылдары қалалардағы дүн-
гендер саны 22 229-дан 25 421 адамға дейін немесе 14,4%-ға, ал ауылдық жерлер-
де 59 515-тен 60 646 адамға дейін немесе 1,9%-ға өсті. Топтың жалпы өсімінің 
73,8%-ы қалалық құрамдасқа тиесілі болды. Соған қарамастан ауыл тұрғындары 
дүнген халқының 70,5%-ын құрады. Сондықтан бұл үдеріс қоныстанудың негізгі 
моделінің ауысуын емес, оның қалалық құрамдасының жедел күшеюін білдіреді. 
Қоныстанудың аумақтық құрылымы жоғары шоғырлануымен ерекшеленеді: Қа-
зақстан дүнгендерінің 70,2%-ы Жамбыл облысында, 21,1%-ы Алматыда тұрады. 
Осы екі аумаққа елдегі дүнгендердің 91,3%-ы тиесілі. Астана 2,2% үлеспен екін-
ші деңгейлі қалалық орталықтардың қатарына жатады.

Дүнген этносының Қордай өзегі мен Алматыдағы екінші ірі қалалық орта-
лықты қамтитын аумақтық қоныстану құрылымы 2-суретте көрсетілген.

Қордай ауданы жетекші рөлін сақтағанымен, 2023–2025 жылдардағы негізгі де-
мографиялық өсім одан тыс аумақтарда қалыптасты. Аудандағы дүнгендер саны 
49 550-ден 49 721 адамға дейін, яғни 171 адамға немесе 0,3%-ға өсті. Қордайдан 
тыс аумақтарда олардың саны 32 194-тен 36 346 адамға дейін, яғни 4 152 адамға не-
месе 12,9%-ға артты. Нәтижесінде жалпы республикалық өсімнің шамамен 96%-ы 
тарихи өзектен тыс аумақтарға тиесілі болды. Бұл көрсеткіштер тарихи өзектің 
демографиялық тұрақтануы мен топтың өсу географиясының кеңеюін білдіреді.

2-сурет. Қазақстандағы дүнген этносының қоныстану өзектері

Дереккөз: Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері негізінде ав-
тор әзірлеген.

Ескерту: суретті әзірлеу кезінде жасанды интеллект құралдары пайдаланылды.

Жамбыл облысы және Қордай ауданы: өңірлік және микроаумақтық өзек
Жамбыл облысындағы дүнгендер бұрынғыдай белгілі аумақтарда тығыз 

шоғырланған. Қордай ауданында 49 721 дүнген тұрды. Олар аудан халқының 
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31,5%-ын және облыстағы барлық дүнгендердің 82,3%-ын құрады. Жамбыл ау-
даны екінші деңгейлі орталық ретінде сақталды, мұнда топтың үлесі 8,6%-ға 
жетті. Қалған аумақтарда бұл көрсеткіш 0,6%-дан аспады. Елді мекендер деңгей-
інде Қордай ауданындағы Масанчи, Сортөбе және Ауқатты, сондай-ақ Жамбыл 
ауданындағы Жалпақтөбе негізгі орталықтар болып саналады.

2023–2025 жылдары Жамбыл облысындағы дүнгендер саны 0,5%-ға ғана өсті, 
ал ел бойынша өсім 5,3%-ды құрады. Қордай және Жамбыл аудандарындағы 
өсім тиісінше 0,3 және 0,2% болса, Таразда 5,2%-ға жетті. Осылайша дәстүрлі 
ауылдық өзек тұрақтанды, ал қалалық құрамдас жылдамырақ өсуде. Дегенмен 
бұл өзгеріс қалыптасқан кеңістіктік қоныстану құрылымын әзірге өзгерткен жоқ.

Алматы: қоныстанудың екінші ірі қалалық орталығы
2023–2025 жылдары Алматы Қордай өзегінен тыс дүнген халқы өсімінің негізгі 

орталығына айналды. Топ саны 15,6 мыңнан 18,2 мың адамға дейін немесе 16,4%-
ға өсті. Жалпы республикалық өсімнің 59,2%-ы Алматыға тиесілі болды. Бұл қала-
ның дүнгендер қоныстануының екінші негізгі полюсі ретіндегі орнын нығайтты.

Өсім бұрыннан қалыптасқан аймақтарда шоғырланды. Қаладағы дүнгендердің 
76,3%-ы Алатау, Жетісу және Алмалы аудандарында тұрды, ал өсімнің жартысына 
жуығын Алатау ауданы қамтамасыз етті. Дегенмен топтың демографиялық сал-
мағы шағын болып қалды: аталған аудандардағы үлесі тиісінше 2,1, 1,6 және 0,9%-
ды құрады. Сондықтан Алматының маңызы дүнген халқының жергілікті басым-
дығымен емес, оның саны мен жоғары өсу қарқынымен айқындалады.

Қоныстану географиясының кеңеюі: Астана және Қарағанды облысы
Екі негізгі орталықтан тыс аумақтардың ішінде Астана мен Қарағанды облы-

сының жекелеген елді мекендері ерекшеленеді. 2023–2025 жылдары Астанадағы 
дүнгендер саны 1 611-ден 1 912 адамға дейін немесе 18,7%-ға өсті. Дүнгендердің 
ең көп саны Сарыарқа және Байқоңыр аудандарында тіркелді тиісінше 577 және 
505 адам. Алайда олардың аудан халқы құрамындағы үлесі тиісінше 0,16 және 
0,22%-ды ғана құрады. ҚЭЗИ өткізген сараптамалық кездесулердің материалда-
рына сәйкес, астаналық дүнгендердің бір бөлігі Қордай ауданынан көшіп келген. 
Олардың негізгі жұмыспен қамтылу салаларына ұялы телефондар мен тұрмы-
стық техника саудасы, ал қала маңында жалға алынған жерлердегі өсімдік шару-
ашылығы жатады. Осылайша Астана жылдам өсіп келе жатқан, бірақ аумақтық 
тұрғыдан дисперсті екінші деңгейлі қалалық орталық ретінде қалыптасуда.

Қарағанды облысында осы кезеңде дүнгендер саны 1 036-дан 1 183 адамға 
дейін, яғни 147 адамға немесе 14,2%-ға өсті. Негізгі орталықтар – Шахтинск қа-
ласы (585 адам), Абай ауданы (402 адам) және Қарағанды қаласы (159 адам). 
Облыстағы дүнгендердің 96,9%-ы осы аумақтарда тұрды. ҚЭЗИ мониторинг 
материалдары Қордай ауданынан шыққан тұрғындардың бір бөлігінің Долинка 
кентіне қоныс аударғанын да көрсетеді. Онда ауыл шаруашылығына мамандану 
сақталған. Бұл мәліметтер қоныстану географиясының кеңеюі екі бағытта жүр-
генін көрсетеді: екінші деңгейлі қалалық орталықтар өсіп, дәстүрлі ареалдан тыс 
шағын аграрлық қоныстар қалыптасуда.

7. Қоныстанудың кеңістіктік модельдері мен олардың өзгеру бағыттарын са-
лыстыру
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Үш этносты салыстыру олардың қоныстану географиясындағы ғана емес, 
қоныстану жүйелерінің ішкі құрылымы мен иерархиясындағы да айыр-
машылықтарды анықтады. Өзбек этносының қоныстануы жергілікті этникалық 
көпшілік қалыптасқан аудандарды, ірі қалаларды және ауылдық елді мекендерді 
біріктіретін оңтүстік қалалық-ауылдық жүйе түрінде қалыптасқан. Ұйғыр этно-
сына Алматыны, агломерациялық аумақтарды және дәстүрлі ықшам қоныстану 
аудандарын қамтитын полицентрлі оңтүстік-шығыс модель тән. Дүнген этносы-
ның қоныстануы тарихи ауылдық өзек пен күшейіп келе жатқан қалалық орта-
лықтар арасындағы айқын айырмашылықпен сипатталады.

Ірі қалалардың атқаратын қызметі де бірдей емес. Шымкент өзбек этносының 
тарихи қалыптасқан қоныстану ареалының құрамдас бөлігі әрі оның ең ірі қала-
лық орталығы болып табылады. Алматы ұйғыр этносының жетекші орталығы 
және дүнгендердің қоныстану жүйесіндегі Қордай өзегінен кейінгі екінші негізгі 
полюс қызметін атқарады. Ең жоғары аумақтық шоғырлану байқалатын әкімшілік 
деңгей де ерекшеленеді: өзбектер Сайрам және Сауран аудандарында, ұйғырлар 
Ұйғыр ауданында жергілікті этникалық көпшілікті құраса, дүнгендердің ең жоға-
ры шоғырлануы Қордай ауданының жекелеген ауылдарында байқалады.

2025 жылғы қалалық және ауылдық халықтың арақатынасы осы кеңістіктік 
айырмашылықтарды сандық тұрғыдан нақтылайды. Қала тұрғындарының ең 
жоғары үлесі ұйғыр этносы арасында байқалып, 55,6%-ды құрады. Бұл өзбек-
тердің көрсеткішінен 3,2 пайыздық тармаққа жоғары, бірақ Қазақстан бойынша 
қалыптасқан 63,0%-дық деңгейден 7,4 пайыздық тармаққа төмен. Ұйғырлар ара-
сында қала тұрғындарының үлесі салыстырмалы түрде жоғары. Бұл Алматының 
жетекші қоныстану орталығы ретіндегі рөлімен байланысты. Сонымен бірге 
ауыл тұрғындарының 44,4%-дық үлесі Ұйғыр және Панфилов аудандарындағы 
дәстүрлі қоныстану өзектерінің маңызы сақталғанын көрсетеді.

6-кесте. Өзбек, ұйғыр және дүнген этностарының кеңістіктік қоныстану
модельдерін салыстыру

Өлшем Өзбек этносының 
қоныстану моделі

Ұйғыр этносының 
қоныстану моделі

Дүнген этносының 
қоныстану моделі

Негізгі шоғырла-
ну аумақтары

Түркістан және Жамбыл 
облыстары, Шымкент

Алматы, Алматы облы-
сы, Жетісу облысы

Жамбыл облысы және 
Алматы

Қоныстанудың 
негізгі кеңістіктік 
моделі

Оңтүстік қалалық-ауыл-
дық жүйе

Полицентрлі оңтүстік-
шығыс қалалық-аудан-
дық жүйе

Қалалық құрамдасы 
күшейіп келе жатқан 
тарихи ауылдық-ау-
дандық өзек

Жергілікті этни-
калық көпшілік 
аумақтары

Сайрам және Сауран 
аудандары Ұйғыр ауданы

Қордай ауданының 
жекелеген елді ме-
кендері, оның ішінде 
Сортөбе мен Масанчи

Ең ірі қалалық 
орталық

Шымкент – 198,5 мың 
адам; топтың 29,3%-ы

Алматы – 122,4 мың 
адам; топтың 40,0%-ы

Алматы – 18,2 мың 
адам; топтың 21,1%-ы
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Өлшем Өзбек этносының 
қоныстану моделі

Ұйғыр этносының 
қоныстану моделі

Дүнген этносының 
қоныстану моделі

Өзгерістің негізгі 
бағыты

Оңтүстік өзектің басым-
дығы сақталған жағдай-
да біртіндеп аумақтық 
дисперсиялану

Дәстүрлі аудандардағы 
әртүрлі динамика аясын-
да Алматы мен агломе-
рациялық аумақтардың 
күшеюі

Қордай өзегінің 
тұрақтануы және одан 
тыс орталықтардың 
жедел өсуі

Негізгі ареалдан 
тыс жедел өсіп 
жатқан аумақтар

Алматы, Астана, Алматы 
облысы Астана және Шымкент Астана және Қараған-

ды облысы

2025 жылғы 
қалалық және 
ауылдық халық

52,4% / 47,6% 55,6% / 44,4% 29,5% / 70,5%

Дереккөз: авторлар Қазақстан Республикасы Ұлттық статистика бюросының деректері 
[22; 23] және ҚЭЗИ мониторинг материалдары негізінде құрастырған.

Өзбек этносының қоныстану құрылымындағы қалалық және ауылдық 
құрамдастар салыстырмалы түрде теңгерімді: 2025 жылы өзбектердің 52,4%-ы 
қалаларда, 47,6%-ы ауылдық жерлерде тұрды. Бұл көрсеткіш Қазақстан бой-
ынша қала тұрғындарының 63,0%-дық үлесінен 10,6 пайыздық тармаққа төмен 
болды. Мұндай арақатынас, бір жағынан, Шымкенттегі ірі қалалық шоғырлану-
ды, екінші жағынан, Сайрам және Сауран аудандарындағы ауылдық қоныстану 
өзектерінің тұрақтылығын көрсетеді. Сондықтан өзбектердің қоныстануы қала-
лық немесе ауылдық бағыттардың біреуі ғана басым болатын модельге жатпай-
ды: оның екі құрамдасы да жалпы жүйенің тұрақтылығын қамтамасыз етеді.

Дүнген этносының қоныстану құрылымы айқын ауылдық сипатымен ерекше-
ленеді: оның өкілдерінің 70,5%-ы ауылдық жерлерде, 29,5%-ы қалаларда тұрды. 
Дүнгендер арасында қала тұрғындарының үлесі жалпыұлттық көрсеткіштен 33,5 
пайыздық тармаққа, ал ұйғырлар арасындағы тиісті көрсеткіштен 26,1 пайыздық 
тармаққа төмен. Бұл Қордай және Жамбыл аудандарындағы тарихи қалыпта-
сқан ауылдық қоныстану өзектерінің шешуші рөлін көрсетеді. Сонымен бірге 
2023–2025 жылдары қалалардағы дүнгендер саны 14,4%-ға, ауылдық жерлерде 
1,9%-ға өсті. Демек, ауылдық модель басым болып қалғанымен, оның қалалық 
құрамдасы төмен бастапқы деңгейден жедел өсіп келеді.

Кеңістіктік өзгерістердің бағыттары да әртүрлі. Өзбек этносының қоныста-
нуында оңтүстік өзектің басымдығы сақталып, одан тыс аумақтарда біртіндеп 
дисперсиялану байқалады. Ұйғыр этносының моделінде Алматы мен агломера-
циялық аумақтардың рөлі күшейіп, дәстүрлі аудандарда қарама-қарсы динамика 
қалыптасқан: Ұйғыр ауданында ұзақ мерзімді қысқару байқалса, Панфилов ау-
данында этностың саны мен үлесі өскен. Дүнген этносының моделінде Қордай 
өзегінің демографиялық тұрақтануы Алматы, Астана және екінші деңгейлі ау-
мақтардың жедел өсуімен қатар жүрді.

Осылайша, қарастырылған этностардың ешқайсысында қалалық халықтың 
үлесі жалпыұлттық деңгейге жетпейді, алайда олардың урбандалу дәрежесі мен 
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кеңістіктік өзгеру тетіктері әртүрлі. Жалпы байқалған өзгерістер тарихи өзек-
тердің жойылуын емес, олардың сақталуы жағдайында ірі қалалардың, агломе-
рациялық аумақтардың және екінші деңгейлі орталықтардың маңызы артып келе 
жатқанын білдіреді. Салыстыру нәтижелері 6-кестеде жинақталған.

Қорытынды
Зерттеу нәтижелері 2023–2025 жылдары өзбек, ұйғыр және дүнген этноста-

рының тарихи қалыптасқан қоныстану өзектері аумақтық құрылымдағы жетекші 
рөлін сақтағанын көрсетті. 2025 жылдың басында әр этнос өкілдерінің 90%-дан 
астамы негізгі қоныстану ареалдарында тұрды. Сонымен бірге бұл ареалдардан 
тыс аумақтарда этнос өкілдерінің саны салыстырмалы түрде жоғары қарқынмен 
өсті. Соның нәтижесінде негізгі қоныстану ареалдарының әр этностың жалпы 
санындағы үлесі аздап төмендеді. Бұл үдеріс дәстүрлі қоныстану ареалдарының 
әлсіреуінен гөрі қоныстану географиясының біртіндеп әртараптануын көрсетеді. 
Үш этностың кеңістіктік динамикасы әртүрлі болғанымен, ортақ үрдіс тарихи 
қоныстану құрылымдарының сақталуы жағдайында қоныстану географиясы-
ның біртіндеп кеңеюі мен күрделенуінен көрінді.

Алынған нәтижелер этносаралық қатынастармен қатар этностардың ішкі де-
мографиялық, әлеуметтік және кеңістіктік үдерістерін де көпдеңгейлі этносаяси 
мониторинг аясында жүйелі зерделеу қажеттігін көрсетеді. Мұндай мониторинг 
мемлекеттік этносаясатты ақпараттық-талдамалық қамтамасыз етудің маңызды 
құралы бола алады. Бұл мақалада үш этностың ықшам қоныстану аумақтарын-
дағы сандық динамикасы мен кеңістіктік құрылымы қарастырылды. Кейінгі 
зерттеулерде талдау аясын көші-қон ағындары, тілдік тәжірибе, білім беру, жұ-
мыспен қамту, аумақтық ұтқырлық, мемлекеттік басқару органдары мен қоғам-
дық ұйымдардағы өкілдік және институционалдық қатысу көрсеткіштерімен 
кеңейткен жөн. Сонымен бірге қоғамдық және мемлекеттік институттардан 
тұрақты алшақтауды білдіретін, шартты түрде «ішкі эмиграция» ретінде сипат-
талатын белгілерді зерделеу қажет. Бұл ықшам қоныстанудың әлеуметтік-инсти-
туционалдық ықпалдасумен, қоғамдық өмірге қатысумен және жалпыазаматтық 
бірегейліктің нығаюымен байланысын кешенді бағалауға мүмкіндік береді.
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ДИАСПОРАЛЬНОСТЬ И ДИАСПОРИЧНОСТЬ: 
ОТ ПРОИЗВОДНЫХ ПОНЯТИЙ К НОВОЙ 

АНАЛИТИЧЕСКОЙ ПАРАДИГМЕ СОВРЕМЕННОЙ 
ДИАСПОРОЛОГИИ

Герман КИМ
Институт азиатских исследований 

КазНУ им. аль-Фараби, Алматы, Казахстан 
germankim01@yahoo.com 

Ссылка на данную статью: Ким Г.Н. Диаспоральность и диаспоричность: от производных по-
нятий к новой аналитической парадигме современной диаспорологии.  Казахстане // SOCIOLOGY.
KZ. – 2026. – №3(3). – С.52 – 67. https://doi.org/10.48010/2026.3/sskz.27 

Аннотация. В последние десятилетия понятие «диаспора» превратилось в одну из ключе-
вых категорий гуманитарных и социальных наук. Расширение сферы его применения – от клас-
сических этнических общностей до транснациональных, цифровых и виртуальных сообществ 
– существенно обогатило исследовательский инструментарий, но одновременно привело к 
размыванию аналитических границ данного понятия. В этих условиях возрастает потребность 
в категориях, позволяющих исследовать не только диаспору как социальную форму, но и про-
цессы формирования, воспроизводства и трансформации диаспорной принадлежности. Цель 
статьи заключается в реконструкции генезиса понятия diasporicity, анализе его использования в 
современной англоязычной литературе и концептуализации русскоязычных понятий «диаспо-
ральность» и «диаспоричность» как самостоятельных аналитических категорий современной 
диаспорологии. Методологическую основу исследования составляют концептуальный анализ, 
сравнительно-исторический подход и критический обзор англоязычной и русскоязычной науч-
ной литературы по проблемам диаспоры, транснационализма, миграции, цифровых коммуни-
каций и идентичности. Показано, что, несмотря на возрастающую распространенность терми-
на diasporicity, он до настоящего времени не получил общепринятой теоретической интерпре-
тации. В статье реконструированы основные этапы эволюции данного понятия, предложено 
аналитическое разграничение категорий «диаспора», «диаспоризация», «диаспоральность», 
«диаспоричность» и «диаспоризм», а также раскрыты их взаимосвязи в рамках единой концеп-
туальной модели. Научная новизна исследования состоит в системной концептуализации по-
нятий «диаспоральность» и «диаспоричность» в русскоязычной научной литературе, обосно-
вании их самостоятельного аналитического статуса и определении эвристического потенциала 
для исследования современных форм транснациональной, цифровой и постдиаспорной орга-
низации. Полученные результаты позволяют перейти от статического понимания диаспоры как 
фиксированной этнокультурной общности к процессуальному анализу степени, механизмов и 
форм воспроизводства диаспорной принадлежности.

Ключевые слова: диаспоральность; диаспоричность; диаспоризм, diasporicity; диас-
поризация; идентичность, транснационализм; цифровая диаспора
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ҰҒЫМДАРДАН ҚАЗІРГІ ДИАСПОРАЛОГИЯНЫҢ ЖАҢА 

АНАЛИТИКАЛЫҚ ПАРАДИГМАСЫНА ДЕЙІН

Герман КИМ
әл-Фараби атындағы ҚазҰУ Азия зерттеулері институты, 

Алматы, Қазақстан

DIASPORALITY AND DIASPORICITY: 
FROM DERIVATIVE CONCEPTS TO A NEW ANALYTICAL 

PARADIGM OF CONTEMPORARY DIASPORA STUDIES

German KIM
Institute of Asian Studies, Al-Farabi Kazakh National University, Almaty, Kazakhstan

Аңдатпа. Соңғы онжылдықтарда «диаспо-
ра» ұғымы гуманитарлық және әлеуметтік 
ғылымдардың негізгі категорияларының бірі-
не айналды. Оны қолдану аясының кеңеюі – 
классикалық этникалық қауымдастықтардан 
транснационалдық, цифрлық және виртуалдық 
қауымдарға дейін – зерттеу құралдарын едәуір 
байытты, бірақ сонымен бірге осы ұғымның 
аналитикалық шекараларының жуылуына 
әкелді. Осындай жағдайда диаспораны тек 
әлеуметтік форма ретінде ғана емес, сонымен 
бірге диаспоралық тиістіліктің қалыптасу, 
қайта жаңғыру және трансформациялану про-
цестерін зерттеуге мүмкіндік беретін катего-
рияларға деген қажеттілік артады. Мақаланың 
мақсаты – diasporicity ұғымының генезисін 
қайта жаңғырту, оның қазіргі ағылшын тілді 
әдебиетте қолданылуын талдау және қазіргі 
диаспоралогияның дербес аналитикалық кате
гориялары ретінде «диаспоралықтық» пен 
«диаспоралық сипат» ұғымдарын тұжырымда-
малау. Зерттеудің методологиялық негізін диа-
спора, транснационализм, миграция, цифрлық 
коммуникациялар мен идентичтілік пробле-
малары бойынша ағылшын және орыс тілді 
ғылыми әдебиеттерге тұжырымдамалық тал-
дау, салыстырмалы-тарихи тәсіл және крити-
калық шолу құрайды. Diasporicity терминінің 
кеңінен таралуына қарамастан, ол осы уақытқа 
дейін жалпыға бірдей қабылданған теориялық 
түсіндірме алмағаны көрсетілген.

Abstract. In recent decades, the concept of “dias-
pora” has evolved into one of the key categories of 
the humanities and social sciences. The expansion 
of its scope–from classical ethnic communities to 
transnational, digital, and virtual networks–has 
significantly enriched the research toolkit, but si-
multaneously led to the blurring of the concept’s 
analytical boundaries. Under these conditions, there 
is a growing need for categories that allow for the 
investigation not only of diaspora as a social form, 
but also of the processes of formation, reproduction, 
and transformation of diasporic belonging. The aim 
of the article is to reconstruct the genesis of the con-
cept of diasporicity, analyze its usage in contempo-
rary English-language literature, and conceptualize 
the notions of “diasporality” and “diasporicity” as 
independent analytical categories of modern di-
aspora studies. The methodological basis of the 
research comprises conceptual analysis, a compar-
ative-historical approach, and a critical review of 
English- and Russian-language scientific literature 
on diaspora, transnationalism, migration, digital 
communications, and identity. It is shown that de-
spite the increasing prevalence of the term diaspo-
ricity, it has not yet received a generally accepted 
theoretical interpretation. The article reconstructs 
the main stages of this concept’s evolution, propos-
es an analytical differentiation between the catego-
ries of “diaspora,” “diasporization,” “diasporality,” 
“diasporicity,” and “diasporism,” and reveals their 
interrelationships within a single conceptual model.
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Мақалада осы ұғым эволюциясының негізгі 
кезеңдері қайта жаңғыртылып, «диаспора», 
«диаспорализация», «диаспоралықтық», «ди-
аспоралық сипат» және «диаспорализм» кате-
горияларын аналитикалық саралау ұсынылған, 
сондай-ақ біртұтас тұжырымдамалық модель 
шеңберінде олардың өзара байланыстары 
ашылған. Зерттеудің ғылыми жаңалығы ғылыми 
әдебиетте «диаспоралықтық» және «диаспора-
лық сипат» ұғымдарын жүйелі тұжырымдама-
лауда, олардың дербес аналитикалық мәртебесін 
негіздеуде және транснационалдық, цифрлық 
және постдиаспоралық ұйымдасудың қазіргі 
формаларын зерттеуге арналған эвристикалық 
әлеуетін анықтауда болып табылады. Алынған 
нәтижелер диаспораны бекітілген этномәдени 
қауымдастық ретінде статикалық түсінуден ди-
аспоралық тиістіліктің қайта жаңғыру дәреже-
сін, механизмдерін және формаларын процестік 
талдауға өтуге мүмкіндік береді.
Түйін сөздер: диаспоралықтық, диаспоралық 
сипат, diasporicity, диаспорализация, диаспора-
лизм, идентичтілік, транснационализм, цифр-
лық диаспора.

The scientific novelty of the study lies in the sys-
tematic conceptualization of “diasporality” and 
“diasporicity” in scholarly literature, the substan-
tiation of their independent analytical status, and 
the determination of their heuristic potential for 
studying contemporary forms of transnational, 
digital, and post-diasporic organization. The ob-
tained results facilitate a transition from a static 
understanding of diaspora as a fixed ethnocultural 
community to a processual analysis of the degree, 
mechanisms, and forms of reproduction of dias-
poric belonging.
Key words: diaspora, diasporality, diasporicity, 
diasporism,  diasporization, identity 
transnationalism, digital diaspora.

Введение
На рубеже XX–XXI веков исследования диаспоры превратились в одно из 

наиболее динамично развивающихся направлений гуманитарных и социальных 
наук. Если первоначально понятие «диаспора» использовалось главным образом 
для описания исторического опыта еврейского, армянского и греческого рассея-
ния, то в дальнейшем сфера его применения существенно расширилась. Сегодня 
данный термин используется для анализа международной миграции, транснаци-
ональных сетей, коллективной идентичности, цифровых сообществ, виртуаль-
ных форм взаимодействия и других социальных явлений. В результате диаспора 
стала рассматриваться не только как особый тип этнической общности, но и как 
аналитическая категория, применяемая в исследованиях политики, культуры, 
коммуникации, памяти и глобальной мобильности [1–3].

Расширение исследовательского поля сопровождалось существенной транс-
формацией самого понимания диаспоры. Классическая модель, основанная на 
коллективной памяти, мифе возвращения, устойчивой этнокультурной идентич-
ности и институциональной организации, постепенно уступила место конструк-
тивистским и процессуальным интерпретациям. Современные исследования все 
чаще рассматривают диаспору не как фиксированную социальную структуру, а 
как динамический процесс, форму коллективного воображения, способ полити-
ческой мобилизации, сеть транснациональных связей и постоянно воспроизво-
димую систему культурных практик [4–7].

Вместе с тем расширение содержания понятия «диаспора» породило новую 
концептуальную проблему. По мере того, как данный термин стал применяться 
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к чрезвычайно широкому кругу явлений – от классических зарубежных этниче-
ских общин до цифровых сетей, профессиональных объединений и виртуальных 
сообществ, – его аналитическая определенность заметно снизилась. Роджерс 
Брубейкер охарактеризовал этот процесс как «диаспоризацию самой диаспоры» 
и предложил рассматривать диаспору не только как ограниченную группу, но и 
как категорию практики, притязания и позиции [8,с.12-13].

Именно эта концептуальная инфляция обусловила необходимость поиска но-
вых аналитических категорий. В современной литературе постепенно возрастает 
интерес к понятию diasporicity, которое позволяет перенести исследовательский 
фокус с диаспоры как коллективного субъекта на процессы формирования, под-
держания и изменения диаспорной принадлежности. Подобный сдвиг соответ-
ствует общей тенденции социальных наук, ориентированных на изучение не 
столько статических сущностей, сколько процессов, отношений, практик и меха-
низмов социального конструирования. В этом смысле diasporicity отражает пе-
реход от вопроса «что является диаспорой?» к вопросу «каким образом и в какой 
степени воспроизводится диаспорная принадлежность?».

Несмотря на постепенно расширяющееся использование термина diasporicity, 
его теоретический статус остается неопределенным. В большинстве публикаций 
он употребляется эпизодически, без самостоятельного определения, выступая 
преимущественно как производное от понятия diaspora либо как стилистический 
вариант прилагательного diasporic. В отличие от категории diaspora, вокруг ко-
торой сформировалась обширная теоретическая традиция, diasporicity пока не 
стало предметом системной концептуализации [9–11].

Особенно заметен данный пробел в русскоязычной литературе. Хотя в по-
следние годы все чаще используется понятие «диаспоральность» и значительно 
реже – «диаспоричность», единых определений, общепринятой терминологии и 
теоретического разграничения этих категорий пока не существует. В большин-
стве случаев они выполняют описательную функцию и не включаются в единую 
систему понятий современной диаспорологии [12–14].

Цель настоящего исследования заключается в реконструкции генезиса поня-
тия diasporicity, анализе особенностей его употребления в современной научной 
литературе и разработке концептуальных оснований для использования понятий 
«диаспоральность» и «диаспоричность» в качестве самостоятельных аналитиче-
ских категорий. Одновременно предпринимается попытка определить их место 
в системе взаимосвязанных понятий – «диаспора», «диаспоризация» и «диаспо-
ризм» – и показать их значение для дальнейшего развития современной диаспо-
рологии

Методология 
Статья основана на концептуальном и сравнительно-историческом анализе 

современного англо и русскоязычного научного дискурса диаспоры, идентично-
сти и транснационализма. Использование междисциплинарных методов иссле-
дования позволяет реконструировать эволюцию "диаспоральности" и "диаспо-
ричности", особенностей их формирования, а также определения их места в со-
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временном категориальном аппарате диаспорологии. Теоретическая концепция 
представляет собой конвергентный симбиоз традиционных направлений диас-
порологии, конструктивистских подходов к идентичности, транснационализма, 
цифровой миграции и платформенной коммуникации. В статье анализируются 
не только производные от термина «диаспора - понятия, но исследуется дина-
мические процессы формирования, воспроизводства и трансформации диаспор 
в контексте цифровизации, множественных идентичностей и полицентричных 
транснациональных связей. Такой подход открывает новый эвристический под-
ход к изучению диаспоры, дающий возможности разработки процессуального 
подхода в изучение процесса диаспоризации.

1. Генезис понятия diasporicity и формирование концепций диаспораль-
ности и диаспоричности

Появление новых научных понятий, как правило, отражает изменение иссле-
довательской перспективы и свидетельствует о том, что существующий катего-
риальный аппарат перестает адекватно описывать новые социальные явления. 
Именно такая ситуация сложилась в современной диаспорологии. Расширение 
содержания понятия diaspora, обусловленное развитием исследований трансна-
ционализма, глобальной мобильности и цифровых коммуникаций, постепенно 
выявило ограниченность традиционного понятийного аппарата. Если классиче-
ские концепции были ориентированы преимущественно на определение того, 
что представляет собой диаспора, то современные исследования все чаще обра-
щаются к анализу того, каким образом формируется, воспроизводится и изменя-
ется диаспорная принадлежность.

Одним из результатов подобной трансформации стало распространение в англо-
язычной литературе понятия diasporicity. В отличие от терминов transnationalism, 
hybridity, intersectionality или superdiversity, возникновение которых сопровожда-
лось программными работами и интенсивными теоретическими дискуссиями, 
diasporicity вошло в научный оборот практически незаметно. На протяжении дли-
тельного времени оно употреблялось эпизодически, без специального определе-
ния и без попыток придать ему статус самостоятельной аналитической категории.

Поиск публикаций, в названиях которых используется термин diasporicity, по-
казывает, что соответствующий корпус исследований остается ограниченным. 
Большинство авторов продолжают использовать понятия diaspora, diasporic, 
diasporization или diasporism, тогда как diasporicity фигурирует преимуществен-
но в тексте работ и обычно не сопровождается концептуальным осмыслением. 
Подобная ситуация создает парадокс: термин постепенно входит в академиче-
ский оборот, однако его теоретический статус остается неопределенным. Иными 
словами, понятие используется значительно чаще, чем определяется.

С лингвистической точки зрения термин diasporicity представляет собой про-
изводное существительное, образованное от прилагательного diasporic посред-
ством английского суффикса -ity, обозначающего качество, состояние или сте-
пень проявления определенного свойства. Следовательно, сама языковая струк-
тура слова предполагает его интерпретацию как характеристики определенного 
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состояния, а не как обозначения социальной общности. В буквальном смысле 
diasporicity означает «состояние быть диаспорным» или «качество диаспорно-
сти». Однако подобное лингвистическое значение само по себе еще не определя-
ет его научного содержания.

Одной из первых специальных публикаций, вынесших diasporicity непосред-
ственно в заголовок исследования, стала статья Раджиндера Дудра «Diasporicity 
in the City of Portsmouth (UK): Local and Global Connections of Black Britishness» 
(2004). Исследуя сообщества выходцев из Южной Азии, Африки и Карибского 
бассейна в Портсмуте, автор показывает, что диаспорная идентичность форми-
руется в результате постоянного взаимодействия локальных городских практик 
и глобальных культурных связей. В его интерпретации diasporicity означает не 
принадлежность к определенной этнической группе как таковой, а динамиче-
ский процесс производства культурной принадлежности в условиях одновре-
менного включения в несколько социальных пространств [10].

Дальнейшее развитие понятия связано с работой Биби Бакаре-Юсуф «Rethinking 
Diasporicity: Embodiment, Emotion and the Displaced Origin» (2008). В отличие от 
Дудра, сосредоточенного преимущественно на пространственных аспектах диас-
порной жизни, Бакаре-Юсуф переносит внимание на субъективное переживание 
принадлежности. Используя категории телесности, эмоциональной памяти и аф-
фекта, исследовательница показывает, что диаспорная идентичность представляет 
собой непрерывный процесс становления, а не фиксированное состояние [9].

Значимый вклад в теоретизацию близкого франкоязычного понятия diasporicité 
внесла Анне-Кристин Тремон. На материале китайского случая она предложила 
рассматривать диаспоричность не как простое обозначение существования диас-
поры, а как аналитическую категорию, позволяющую исследовать исторические 
и социальные условия поддержания, воспроизводства и трансформации диас-
порного состояния. Вместо противопоставления «центрированных» и «децен-
трированных» диаспор исследовательница обращается к diasporic problematics 
– совокупности механизмов, посредством которых диаспорная принадлежность 
сохраняется и переосмысливается во времени [11].

Несмотря на различия исследовательских подходов, эти работы демонстриру-
ют возможность перехода от понимания диаспоры как относительно устойчивой 
социальной общности к анализу изменчивых форм диаспорной принадлежно-
сти. Вместе с тем ни одна из них не ставила целью разработку общей теории 
diasporicity. Поэтому дальнейшая судьба понятия оказалась тесно связана с об-
щими тенденциями развития современной диаспорологии.

Работы Роджерса Брубейкера, Джеймса Клиффорда, Стюарта Холла, Стефана 
Дюфуа и других исследователей постепенно сместили внимание с поиска универ-
сального определения диаспоры на изучение процессов конструирования идентич-
ности, транснациональных практик, культурной гибридности и множественных 
форм принадлежности. Брубейкер предложил анализировать диаспору как катего-
рию практики, притязания и позиции [8,с.12-13]. Клиффорд подчеркивал гибрид-
ность, множественность маршрутов и постоянное движение между культурными 
пространствами [4, с. 307–310; 5, с. 249–251]. Холл рассматривал культурную 
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идентичность как процесс становления, в котором прошлое постоянно переос-
мысливается под воздействием истории и отношений власти [6,c.225–237]. Дюфуа 
показал, что история понятия diaspora представляет собой процесс расширения 
его семантических, политических и академических употреблений [15].

В 2010–2020-е годы ситуация начала меняться под влиянием цифрового поворота. 
Исследования цифровых диаспор показали, что современные формы диаспорной 
принадлежности все меньше определяются исключительно территориальной 
локализацией и все больше формируются посредством цифровых коммуникаций, 
социальных платформ и сетевых инфраструктур [16–22]. В цифровой среде 
поддержание идентичности, культурной памяти, транснациональных семейных 
отношений и политической мобилизации становится возможным независимо от 
непосредственной физической близости участников.

Современный процессуальный поворот также подтверждается концепцией 
diaspora-forming processes, предложенной Патрицией Тшещиньской и Гжегожем 
Демелем. Авторы предлагают отказаться от эссенциалистского понимания 
диаспоры как заранее существующей однородной общности и сосредоточиться 
на социальных воображениях, культурных практиках и отношениях, посредством 
которых диаспора формируется и непрерывно переопределяется [23].

Таким образом, развитие понятия diasporicity можно представить в виде 
трех этапов. На первом этапе оно употреблялось как языковое производное 
от diaspora. Второй этап связан с локальными концептуализациями Дудра, 
Бакаре-Юсуф и Тремон, рассматривавших диаспоричность как культурный 
опыт, переживание принадлежности и исторически воспроизводимое 
состояние. Третий этап формируется в условиях цифровой трансформации и 
процессуального поворота, когда возникает потребность описывать гибкие, 
многоуровневые и изменяющиеся формы диаспорной связи, не сводимые к 
категории «диаспора».

2. Концептуализация категорий «диаспоральность», «диаспоричность» и 
«диаспоризм»

2.1. От производных терминов к самостоятельным аналитическим категориям
В русскоязычной научной литературе понятие diasporicity получило две ос-

новные формы передачи – «диаспоральность» и «диаспоричность». Несмотря 
на внешнюю близость, эти термины целесообразно рассматривать не как пол-
ные синонимы, а как взаимосвязанные категории с различными аналитическими 
функциями.

Анализ публикаций, представленных в eLIBRARY, показывает, что термин 
«диаспоральность» используется значительно чаще, чем «диаспоричность». Как 
правило, он применяется для характеристики коллективной идентичности, эт-
нокультурной солидарности, социальных связей и отношений с исторической 
родиной [12–14, 24, 25]. При этом единого определения понятия не сформирова-
лось, а его содержание варьируется в зависимости от исследовательской задачи. 
Публикации с термином «диаспоричность» в названии в русскоязычном корпусе 
практически отсутствуют. Это обстоятельство свидетельствует о том, что термин 
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пока не институционализирован, но одновременно создает пространство для его 
целенаправленной концептуализации.

Использование двух производных терминов следует рассматривать не как не-
достаток терминологии, а как возможность аналитически развести различные 
аспекты существования диаспоры и тем самым расширить исследовательский 
инструментарий.

2.2. Диаспоральность как характеристика состояния
В настоящем исследовании предлагается рассматривать диаспоральность как 

интегральную характеристику состояния диаспоры, отражающую совокупность 
устойчивых социальных, культурных, институциональных и символических 
признаков, обеспечивающих существование диаспоры как особой формы кол-
лективной организации.

Диаспоральность характеризует прежде всего общность и уровень ее инсти-
туциональной сформированности. Она охватывает устойчивость коллективной 
идентичности, наличие социальных институтов и организаций, сохранение исто-
рической памяти, функционирование культурных практик, поддержание языка и 
символической связи с исторической родиной. Иначе говоря, диаспоральность 
представляет собой структурную характеристику диаспоры, позволяющую оце-
нивать степень ее организационной зрелости и устойчивости.

Такое понимание не предполагает неизменности диаспоры. Напротив, ее 
структурное состояние воспроизводится посредством непрерывного поддержа-
ния институтов, памяти, культурных практик и транснациональных связей. Сле-
довательно, диаспоральность обозначает относительно устойчивый результат 
процессов диаспоризации и коллективного воспроизводства.

2.3. Диаспоричность как степень и динамика воспроизводства принад-
лежности

Иной аналитический статус имеет понятие «диаспоричность». Если диаспо-
ральность описывает состояние общности, то диаспоричность характеризует 
степень, формы и динамику проявления диаспорной принадлежности. Объектом 
анализа становятся механизмы возникновения чувства принадлежности, межпо-
коленческая трансформация идентичности, интенсивность транснациональных 
практик, способы культурного воспроизводства и характер символической связи 
с исторической родиной.

В предлагаемой интерпретации диаспоричность выступает процессуальной и 
континуальной категорией. Она позволяет отказаться от бинарного противопостав-
ления «диаспора – не диаспора» и перейти к исследованию различных уровней и 
режимов включенности индивидов и групп в диаспорные процессы. Исследова-
тельский вопрос при этом меняется: вместо определения того, является ли группа 
диаспорой, анализируется, в какой степени, посредством каких механизмов и в 
каких социальных условиях воспроизводится диаспорная принадлежность.

Диаспоричность может усиливаться или ослабевать в зависимости от поко-
ления, жизненного этапа, политической ситуации, миграционного опыта, инсти-
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туционального участия и цифровой вовлеченности. Поэтому она особенно про-
дуктивна для исследования современных мобильных и сетевых сообществ, чья 
принадлежность не является ни единой, ни постоянной.

2.4. Диаспоризм как нормативно-концептуальное измерение
Логическим продолжением предлагаемой системы понятий является катего-

рия «диаспоризм». В отличие от диаспоральности и диаспоричности она харак-
теризует нормативно-ценностное и концептуальное измерение существования 
диаспоры.

Под диаспоризмом предлагается понимать совокупность идей, ценностей, 
культурных установок, социальных практик и транснациональных принципов, 
ориентированных на сохранение, самоорганизацию и развитие диаспорной общ-
ности вне страны происхождения. В этом значении диаспоризм может прояв-
ляться как идеология коллективной солидарности, деятельность организаций и 
активистов, мировоззрение субъекта, принадлежащего нескольким культурным 
пространствам, а также как исследовательский подход к изучению диаспор.

Подобная интерпретация носит рабочий характер и требует дальнейшей тео-
ретической и эмпирической проверки. Вместе с тем она позволяет отличить диа-
споризм от диаспоризации: если диаспоризация обозначает процесс формирова-
ния и мобилизации диаспоры, то диаспоризм относится к системе идей и прин-
ципов, которые направляют ее самоорганизацию и концептуальное осмысление.

Таблица-1. Авторская аналитическая модель. Предлагаемая система понятий 
включает пять взаимосвязанных, но не взаимозаменяемых аналитических уровней:

Категория Основной объект анализа Ключевой исследователь-
ский вопрос

Диаспора Социальная общность Что представляет собой диа-
спора?

Диаспоризация Процесс возникновения и 
мобилизации

Каким образом возникает и 
конструируется диаспора?

Диаспоральность Структурное состояние общ-
ности

Насколько сформирована и 
устойчива диаспора?

Диаспоричность Степень, формы и динамика 
принадлежности

Как и в какой степени воспро-
изводится диаспорная принад-
лежность?

Диаспоризм Нормативно-ценностная и 
концептуальная система

Какие идеи и принципы 
направляют существование и 
исследование диаспоры?

Примечание. Разработано автором.

В совокупности эти категории образуют многоуровневую модель, позволяю-
щую перейти от описания диаспоры как фиксированной социальной общности к 
комплексному анализу механизмов ее возникновения, структурной устойчивости, 
динамики принадлежности и нормативно-концептуального воспроизводства.
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Рисунок-1.  Система аналитических категорий современной диаспорологии

Примечание. Разработано автором.

3. Аналитический и эвристический потенциал концепции diasporicity
Концептуализация категорий «диаспоральность» и «диаспоричность» имеет 

значение не только для уточнения понятийного аппарата. Ее главная ценность за-
ключается в изменении исследовательской перспективы: от описания диаспоры 
как относительно устойчивой социальной общности к анализу процессов, меха-
низмов и степени воспроизводства диаспорной принадлежности.

Подобная смена исследовательской логики отражает общую тенденцию со-
временной социальной теории. Идентичность, этничность, нация, гражданство 
и культура все чаще рассматриваются не как фиксированные сущности, а как 
процессы, практики и отношения. Аналогичным образом диаспора начинает 
интерпретироваться как динамическая форма коллективной организации, вос-
производимая посредством социальных, культурных, политических и цифровых 
практик.

3.1. Преодоление бинарной модели диаспоры
Одним из наиболее существенных преимуществ предлагаемой концепции 

является возможность преодоления бинарного понимания диаспоры. В класси-
ческих теориях исследователь обычно стремится определить, соответствует ли 
конкретная общность совокупности признаков диаспоры. В результате анализ 
строится по принципу «да – нет»: группа либо признается диаспорой, либо ис-
ключается из данной категории.

Современные миграционные процессы демонстрируют более сложную кар-
тину. Многие сообщества сохраняют лишь отдельные элементы коллективной 
памяти, языка, этнокультурных институтов или символической связи с истори-
ческой родиной. Другие активно поддерживают транснациональные контакты, 
частично утратив культурную автономию. В подобных условиях принадлеж-
ность к диаспоре приобретает континуальный характер.

Категория диаспоричности позволяет рассматривать принадлежность как из-
меняющуюся величину, характеризующуюся различной интенсивностью, фор-
мами проявления и механизмами воспроизводства. Тем самым исследователь 
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получает возможность анализировать не только наличие диаспоры, но и степень 
выраженности ее характеристик.

3.2. Интеграция исследовательских традиций
Современная диаспорология развивается одновременно в нескольких на-

правлениях. Классическая теория анализирует историческое происхождение и 
коллективную память; конструктивистская традиция – процессы формирования 
идентичности; теория транснационализма – многоуровневые социальные связи; 
цифровые исследования – платформенные формы коммуникации; культурная 
антропология – повседневные практики; исследования памяти – механизмы вос-
производства коллективного прошлого.

Предлагаемая концепция диаспоричности может выполнять интегративную 
функцию, объединяя эти традиции посредством общего предмета анализа – ме-
ханизмов воспроизводства диаспорной принадлежности. Поэтому диаспорич-
ность следует рассматривать не как альтернативу существующим теориям, а как 
связующую аналитическую категорию, обеспечивающую концептуальный диа-
лог между ними.

3.3. Диаспоричность в условиях цифровой трансформации
Особую эвристическую ценность концепция приобретает в условиях цифровиза-

ции социальных отношений. Современные формы диаспорной жизни все в большей 
степени формируются посредством социальных сетей, цифровых платформ, вирту-
альных сообществ, онлайн-образования, цифровых архивов и транснациональных 
коммуникационных инфраструктур. Территориальная локализация постепенно пе-
рестает быть обязательным условием поддержания диаспорной связи.

Цифровые технологии позволяют воспроизводить коллективную память, 
культурную идентичность, языковые практики и транснациональные связи неза-
висимо от территориальной близости участников. При этом степень участия от-
дельных индивидов становится более изменчивой: один и тот же человек может 
усиливать или ослаблять диаспорную вовлеченность в зависимости от жизнен-
ного этапа, профессиональной мобильности, семейных обстоятельств, полити-
ческой ситуации и алгоритмически организованных коммуникаций.

Понятие диаспоричности позволяет описывать именно такую динамику 
включенности, рассматривая принадлежность не как неизменное состояние, а 
как непрерывно воспроизводимую практику. В этом смысле цифровая эпоха не 
только расширяет эмпирическое поле, но и создает предпосылки для формиро-
вания новой аналитической категории.

3.4. Методологические возможности эмпирических исследований
Введение категории диаспоричности открывает перспективы для эмпириче-

ской операционализации. Новый подход позволяет перейти к разработке системы 
показателей, отражающих различные измерения диаспорной принадлежности.

К числу возможных индикаторов относятся интенсивность транснациональ-
ных контактов, участие в этнокультурных организациях, использование языка про-
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исхождения, практики коллективной памяти, уровень цифровой вовлеченности, 
символическая связь с исторической родиной, характер культурного потребления, 
участие в сетевых сообществах и готовность к коллективной мобилизации.

Диаспоричность может быть операционализирована как многомерная анали-
тическая переменная, допускающая качественное и количественное исследова-
ние. Это расширяет возможности сравнительного анализа различных диаспор, 
изучения межпоколенческих изменений и исследования трансформации принад-
лежности во времени.

3.5. Применение к постсоветским диаспорам
Дополнительные аналитические возможности открываются при изучении по-

стсоветского пространства. Для многих бывших советских диаспор характерны 
множественные культурные ориентации, многоязычие, неоднородная историче-
ская память, различные стратегии интеграции и разнообразные модели взаимо-
действия как со страной проживания, так и с исторической родиной.

Использование исключительно категории «диаспора» в подобных условиях 
оказывается недостаточным. Концептуальная пара «диаспоральность – диаспо-
ричность» позволяет различать структурную сформированность общности и из-
менчивую степень индивидуальной либо групповой принадлежности, а также ана-
лизировать сохранение языка, этнокультурных практик, символической памяти, 
цифровых сетей и транснациональных контактов как отдельные измерения.

Заключение
Проведенное исследование позволяет сделать вывод, что понятия «диаспо-

ральность» и «диаспоричность» постепенно эволюционируют из производных 
языковых образований в самостоятельные аналитические категории современ-
ной диаспорологии. Их появление отражает не только развитие научной терми-
нологии, но и более глубокую трансформацию исследовательской парадигмы, 
связанную с переходом от изучения диаспоры как относительно устойчивой 
социальной общности к анализу процессов формирования, воспроизводства и 
изменения диаспорной принадлежности.

Реконструкция генезиса понятия diasporicity показала, что его распростране-
ние опережает теоретическое осмысление. Несмотря на использование в иссле-
дованиях миграции, транснационализма, цифровых коммуникаций и культурной 
идентичности, данное понятие до настоящего времени не получило общеприня-
той концептуальной интерпретации. Тем самым сформировался теоретический 
пробел: отсутствие категории, способной описывать не столько факт существо-
вания диаспоры, сколько интенсивность, механизмы и динамику принадлежно-
сти к ней.

Предлагаемая концептуализация позволяет частично восполнить данный про-
бел. В статье обосновано разграничение взаимосвязанных, но не тождественных 
категорий «диаспора», «диаспоризация», «диаспоральность», «диаспоричность» 
и «диаспоризм», каждая из которых отражает самостоятельный уровень анали-
за. Диаспора обозначает социальную общность; диаспоризация – процессы ее 
возникновения и мобилизации; диаспоральность – структурное состояние и сте-
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пень институциональной сформированности; диаспоричность – интенсивность, 
формы и динамику принадлежности; диаспоризм – систему идей, ценностей и 
исследовательских принципов, связанных с существованием диаспоры.

Научная новизна исследования состоит не только в реконструкции истории 
понятия diasporicity, но прежде всего в разработке его концептуальной интер-
претации применительно к русскоязычной научной традиции. Предложенное 
разграничение понятий «диаспоральность» и «диаспоричность» выводит иссле-
дование за рамки терминологического уточнения и формирует основу для мно-
гоуровневой теории диаспорных процессов.

Особую значимость предложенная концепция приобретает в условиях циф-
ровой трансформации. Современные формы диаспорной жизни все в меньшей 
степени определяются территориальной локализацией, и все в большей степени 
зависят от цифровых коммуникаций, транснациональных сетей, платформенной 
инфраструктуры и множественных форм мобильности. В подобных условиях 
анализ только институциональных характеристик диаспоры становится недоста-
точным; необходимо исследовать изменяющуюся интенсивность принадлежно-
сти и способы ее цифрового воспроизводства.

Перспективы дальнейших исследований
Предложенная система категорий открывает несколько взаимосвязанных на-

правлений дальнейших исследований. Первое связано с операционализацией 
диаспоричности посредством разработки качественных и количественных ин-
дикаторов, позволяющих измерять интенсивность принадлежности, сравнивать 
диаспоры и анализировать их динамику во времени.

Второе направление предполагает сравнительное исследование различных 
моделей диаспоральности и диаспоричности – классических, постсоветских, 
цифровых, предпринимательских, образовательных и профессиональных. Такая 
перспектива позволяет избежать сведения всего многообразия диаспор к единой 
нормативной модели.

Третья задача заключается в изучении влияния цифровых платформ, алгорит-
мов и сетевых инфраструктур на формирование новых режимов принадлежно-
сти. Это позволит перейти от общего описания цифровых диаспор к анализу кон-
кретных механизмов платформенной мобилизации, цифровой памяти и трансна-
циональной коммуникации.

Четвертое направление связано с межпоколенческой динамикой. Категория 
диаспоричности позволяет исследовать, каким образом язык, память, симво-
лическая родина и институциональное участие трансформируются у второго, 
третьего и последующих поколений, не предполагая линейной ассимиляции или 
неизбежного исчезновения диаспоры.

Пятое направление предполагает дальнейшую разработку понятия «диаспо-
ризм» и проверку его объяснительного потенциала. Необходимо определить, в 
какой мере оно может использоваться для анализа идеологий, стратегий само-
организации, политических проектов и академических подходов, связанных с 
диаспорами.
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Наконец, предложенная модель создает основу для новой сравнительной мето-
дологии, ориентированной не на поиск универсального определения диаспоры, а 
на изучение различных уровней, способов и механизмов воспроизводства принад-
лежности в условиях глобальной мобильности и цифровизации. Если классиче-
ская диаспорология была сосредоточена преимущественно на вопросе «что пред-
ставляет собой диаспора?», то современный этап ее развития все более закономер-
но приводит к другому вопросу: «каким образом, посредством каких социальных, 
культурных, политических и цифровых механизмов воспроизводится диаспорная 
принадлежность?». Понятия «диаспоральность» и «диаспоричность» призваны 
стать инструментами решения именно этой исследовательской задачи.
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ФАКТОРЫ И АНАЛИТИЧЕСКАЯ ТИПОЛОГИЯ 
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Ссылка на данную статью:  Ермекбаева Ж.К. Факторы и аналитическая типология ин-
теграционных профилей в Казахстане //  SOCIOLOGY.KZ. – 2026. – №3(3). – С.68 – 86.  
https://doi.org/10.48010/2026.3/sskz.28 

Аннотация. В статье исследуется внутренняя социальная неоднородность қан-
дастар в Казахстане и предлагается рабочая аналитическая типология интеграционных 
профилей. Эмпирическую основу составляют агрегированные результаты комплекс-
ного исследования Института прикладных этнополитических исследований 2021 года, 
включавшего массовый опрос 4000 репатриантов в 17 регионах, глубинные интервью 
и медиа-мониторинг. В настоящей статье количественные распределения используются 
для вторичного анализа экономического, жилищного, социального, институционально-
го и субъективного измерений интеграции. Показано, что высокая локальная принад-
лежность и позитивная самооценка адаптации сосуществуют со значительной доходной 
уязвимостью, жилищными различиями и барьерами трудоустройства. Выбор региона 
проживания преимущественно определяется родственными и земляческими сетями, 
тогда как возможности занятости занимают второстепенное место. Это указывает на 
двойственную роль социального капитала: он снижает издержки первичной адаптации, 
но не гарантирует устойчивой экономической включённости. На основе сочетания ре-
сурсности, субъективной адаптации и институциональных ограничений предложены 
четыре идеальных типа: ресурсно-устойчивый, адаптированный при ограниченной ре-
сурсности, экономически включённый при институциональных барьерах и уязвимый. 
Типология не является результатом статистической кластеризации микроданных, она 
представляет аналитическую модель, предназначенную для последующей эмпирической 
проверки. Научный вклад работы состоит в переходе от усреднённого описания поло-
жения қандастар к объяснению внутригрупповой дифференциации, а практический – в 
обосновании адресной настройки мер поддержки с учётом профиля интеграции и реги-
онального контекста.

Ключевые слова: қандастар, репатрианты, социальная дифференциация, интеграция, 
человеческий капитал, социальный капитал, региональные различия, аналитическая ти-
пология.
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Аңдатпа. Мақалада Қазақстандағы қандастар-
дың ішкі әлеуметтік әркелкілігі зерттеліп, 
интеграциялық профильдердің жұмысшы 
аналитикалық типологиясы ұсынылады. Эмпи-
рикалық негіз ретінде Қолданбалы этносаяси 
зерттеулер институтының 2021 жылғы кешенді 
зерттеуінің жинақталған нәтижелері пайдала-
нылды. Зерттеу 17 өңірдегі 4000 репатриантқа 
жүргізілген жаппай сауалнаманы, тереңдетіл-
ген сұхбаттарды және медиа-мониторингті 
қамтыған. Осы мақалада сандық үлестірімдер 
интеграцияның экономикалық, тұрғын үй, әле-
уметтік, институционалдық және субъективті 
өлшемдерін қайталама талдау үшін қолданы-
лады. Нәтижелер жергілікті қауымдастыққа 
жоғары тиесілілік сезімі мен бейімделуді оң 
бағалау табыс деңгейінің осалдығымен, тұрғын 
үй жағдайындағы өңірлік айырмашылықтар-
мен және жұмысқа орналасу кедергілерімен қа-
тар жүретінін көрсетеді. Тұратын өңірді таңдау 
көбіне туыстық және жерлестік желілерге сүй-
енеді, ал еңбек нарығының мүмкіндіктері екін-
ші орында қалады. Бұл әлеуметтік капиталдың 
екіжақты рөлін айқындайды: ол бастапқы бей-
імделу шығындарын азайтады, бірақ тұрақты 
экономикалық кірігуді автоматты түрде қамта-
масыз етпейді. Ресурстық жағдай, субъективті 
бейімделу және институционалдық кедер-
гілердің үйлесімі негізінде төрт идеалдық тип 
ұсынылады: ресурстық тұрғыдан тұрақты, ре-
сурстары шектеулі болғанымен бейімделген, 
экономикалық тұрғыдан кіріккен, бірақ инсти-
туционалдық кедергілері бар, осал профиль.

Abstract. This article examines internal social 
heterogeneity among qandas in Kazakhstan and 
develops a working analytical typology of inte-
gration profiles. The empirical basis is the aggre-
gated output of a 2021 mixed-method study con-
ducted by the Institute of Applied Ethnopolitical 
Research, which included a face-to-face survey of 
4,000 returnees in 17 regions, in-depth interviews, 
and media monitoring. The present analysis uses 
published quantitative distributions to examine 
the economic, housing, social, institutional, and 
subjective dimensions of integration. The findings 
show that a strong sense of local belonging and 
positive self-assessments of adaptation coexist 
with income vulnerability, regional disparities in 
housing security, and employment-related barri-
ers. Region-of-residence choices are shaped pri-
marily by kinship and co-ethnic networks, while 
labor-market opportunities play a secondary role. 
This pattern reveals the ambivalent function of 
social capital: it reduces the costs of initial ad-
aptation but does not by itself secure sustainable 
economic incorporation. Combining resource 
position, subjective adaptation, and institutional 
constraints, the article proposes four ideal types: 
resource-secure, adapted with limited resourc-
es, economically incorporated but institutionally 
constrained, and vulnerable. The typology is not 
presented as the outcome of statistical clustering 
of microdata, it is an analytical model designed for 
subsequent empirical validation. 
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Ұсынылған типология микродеректерді стати-
стикалық кластерлеудің нәтижесі емес, кейін 
эмпирикалық тексеруге арналған аналитикалық 
модель болып табылады. Зерттеудің ғылыми 
үлесі қандастардың орташа жағдайын сипаттау-
дан топішілік саралануды түсіндіруге көшуімен, 
ал практикалық маңызы қолдау шараларын ин-
теграциялық профиль мен өңірлік контекстке 
қарай нақтылауды негіздеуімен айқындалады.
Түйінді сөздер: қандастар, репатрианттар, әле-
уметтік саралану, интеграция, адами капитал, 
әлеуметтік капитал, өңірлік айырмашылықтар, 
аналитикалық типология.

The study contributes to the literature by shifting 
attention from an average portrait of qandas to 
mechanisms of within-group differentiation.
Its policy relevance lies in supporting targeted 
measures tailored to different integration profiles 
and regional opportunity structures.
Keywords: qandas, return migrants, social differ-
entiation, integration, human capital, social capi-
tal, regional disparities, analytical typology.

Введение
Репатриация этнических казахов является одним из наиболее продолжитель-

ных направлений миграционной и демографической политики независимого Ка-
захстана. Возвращение на историческую родину институционально оформляется 
через правовой статус, меры государственной поддержки и региональные меха-
низмы расселения. Однако формальное включение в государственные программы 
не означает автоматического достижения устойчивой социальной интеграции. 
При сходных условиях переселения одни группы қандастар относительно быстро 
закрепляются на рынке труда, приобретают жильё и расширяют социальные свя-
зи, тогда как другие сохраняют зависимость от семейных сетей, сталкиваются с 
низкими доходами, несоответствием квалификации занятости и затруднённым до-
ступом к услугам.

Эта неоднородность требует смещения исследовательского фокуса. Вопрос 
о том, «насколько успешно интегрированы қандастар в целом», недостаточен, 
поскольку средние показатели сглаживают различия между группами и измере-
ниями интеграции. Высокая субъективная адаптация может сочетаться с эконо-
мической уязвимостью, наличие занятости – с институциональными барьерами, 
развитые родственные связи – с ограниченным доступом к более широким про-
фессиональным и общественным сетям. Поэтому интеграцию целесообразно 
анализировать не как бинарный результат, а как многомерную конфигурацию 
ресурсов, ограничений и форм принадлежности [2, 3].

В настоящей статье под социальной дифференциацией қандастар понимают-
ся устойчивые различия в экономической, жилищной, социальной, институцио-
нальной и субъективной включённости, возникающие вследствие неодинакового 
сочетания индивидуальных ресурсов, социальных сетей и региональных усло-
вий после переселения. Такое определение связывает стратификационную пер-
спективу, ориентированную на распределение ресурсов и жизненных шансов, 
с исследованиями миграционной интеграции [2, 4–6]. Центральным становится 
вопрос не только о наличии ресурсов, но и об условиях их конвертации: одина-
ковый уровень образования или профессионального опыта может давать неоди-
наковую отдачу в зависимости от регионального рынка труда, языковой среды, 
доступности инфраструктуры и качества институционального сопровождения.
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Исследования казахстанской репатриации подробно рассматривают государ-
ственную политику, правовой статус, расселение, роль организаций репатриан-
тов, медийные дискурсы, культурно-языковую адаптацию и семейные связи [9–
18]. Вместе с тем эти направления чаще анализируются раздельно, на отдельных 
региональных или социально-демографических группах. Недостаточно разрабо-
тан подход, который позволял бы свести экономические, социальные, институ-
циональные и субъективные показатели в общую объяснительную рамку и по-
казать, какие сочетания достижений и дефицитов образуют различные профили 
интеграции. Именно этот пробел задаёт логику настоящей работы.

Цель статьи – выявить основные измерения социальной дифференциации қан-
дастар в Казахстане и предложить аналитическую типологию интеграционных 
профилей на основе агрегированных результатов исследования ИПЭИ 2021 года. 
Исследовательский вопрос сформулирован следующим образом: каким образом 
сочетание человеческого капитала, социальных сетей, институциональных барье-
ров и регионального контекста формирует различные конфигурации интеграции? 
Рабочее предположение состоит в том, что интеграция имеет асимметричный харак-
тер: субъективная и идентификационная включённость может опережать экономи-
ческую устойчивость, а поддерживающие сети способны одновременно облегчать 
первичную адаптацию и воспроизводить зависимость от узкого круга связей.

Научная новизна работы состоит в трёх положениях. Во-первых, социальная 
дифференциация рассматривается как самостоятельный объект анализа, а не 
как побочный результат описания проблем репатриантов. Во-вторых, предлага-
ется рабочая типология, связывающая ресурсность, субъективную адаптацию и 
институциональные ограничения. В-третьих, уточняется роль социального ка-
питала: его функция трактуется не только как поддерживающая, но и как по-
тенциально ограничивающая расширение жизненных шансов. При этом статья 
сознательно разграничивает аналитическую типологизацию и статистическую 
кластеризацию: доступные агрегированные данные позволяют построить кон-
цептуально обоснованные идеальные типы, но не дают оснований утверждать, 
что их устойчивость подтверждена на уровне микроданных.

Теоретическая рамка и обзор исследований
Современные исследования миграционной интеграции отходят от линейной 

модели, в которой адаптация описывается как последовательное движение к асси-
миляции. В многомерных моделях интеграция включает взаимосвязанные, но не 
синхронные домены: занятость, доход и жильё, доступ к образованию, здравоохра-
нению и другим институтам, социальные связи, культурно-коммуникативные прак-
тики, безопасность и субъективное чувство принадлежности [2, 3]. Подход А. Агер 
и Э. Стрэнг особенно важен для настоящего анализа, поскольку различает «марке-
ры и средства» интеграции, социальные связи и институциональные условия. Такая 
схема позволяет объяснить ситуацию, когда позитивная идентификация с местным 
сообществом не устраняет материальных или административных барьеров.

Стратификационная перспектива дополняет эту рамку вопросом о распре-
делении ресурсов. Человеческий капитал – образование, квалификация и про-
фессиональный опыт – создаёт потенциальные преимущества, но его отдача 
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зависит от признания дипломов, структуры занятости и регионального спро-
са. Социальный капитал предоставляет информацию, поддержку и доступ к 
возможностям [4–6]. Вместе с тем сети неодинаковы по своей функции. Свя-
зывающие связи внутри семьи и земляческого круга обеспечивают доверие и 
взаимопомощь, мостовые связи соединяют человека с более широкими про-
фессиональными и общественными группами, вертикальные связи облегчают 
взаимодействие с организациями и институтами [2, 7]. Избыток первого типа 
при дефиците второго и третьего способен закреплять человека в ограничен-
ном сегменте возможностей.

Для этнической возвратной миграции особенно значим институциональный 
контекст «исторической родины». Символическое признание принадлежности 
сочетается с административными процедурами, региональными квотами и за-
дачами территориального развития. Исследования казахстанского кейса пока-
зывают напряжение между демографическими целями государства, предпочте-
ниями самих репатриантов и различиями региональных рынков труда [9, 11]. 
Организации қандастар могут выступать посредниками между переселенцами 
и институтами, расширяя доступ к информации и услугам, однако их возмож-
ности зависят от ресурсов и устойчивости организационной среды [10]. Ме-
дийные дискурсы также влияют на границы символического включения, закре-
пляя как поддерживающие, так и отчуждающие представления о репатриантах 
[12, 13].

В публикациях последних лет заметно расширилась эмпирическая повестка. 
Исследования рассматривают отношение к термину «қандас» и факторы соци-
альной адаптации [14], роль семьи и транснациональных связей в адаптации сту-
дентов из Монголии и Китая [15], комплекс проблем интеграции в социологи-
ческом измерении [16], культурно-языковые трудности отдельных групп [17], а 
также региональные социальные практики и чувство принадлежности [18]. Эти 
работы подтверждают, что опыт репатриантов зависит от страны исхода, воз-
раста, языковой компетентности, семейных контактов, локального сообщества и 
качества институционального взаимодействия. Одновременно они показывают 
фрагментарность поля: отдельные измерения хорошо описаны, но редко объеди-
няются в модель внутригрупповой дифференциации.

В настоящей статье интеграционный профиль понимается как характерное 
сочетание трёх блоков: ресурсной позиции, степени субъективной и социаль-
ной включённости, а также выраженности институциональных барьеров. Та-
кой подход не предполагает, что профили являются жёсткими и неизменны-
ми категориями. Напротив, они рассматриваются как идеальные типы, между 
которыми возможны переходы под воздействием занятости, жилищной ста-
билизации, расширения социальных связей, изменения региона проживания 
или повышения доступности услуг. Типологизация тем самым выполняет две 
функции: аналитическую – систематизирует наблюдаемую неоднородность, 
прикладную – связывает различные конфигурации проблем с различными на-
борами мер поддержки.
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Методология
Эмпирическая база и дизайн исследования
Эмпирическую основу статьи составляют материалы комплексного социо-

логического исследования Института прикладных этнополитических исследо-
ваний «Социальная дифференциация репатриантов», проведённого в 2021 году 
[1]. Исходный проект был реализован в логике смешанных методов и включал 
массовый опрос, глубинные интервью с представителями репатриантского сооб-
щества и контент-анализ материалов СМИ и социальных сетей с применением 
системы Alem Media Monitoring. Количественный этап проведён методом face-
to-face и охватил N = 4000 респондентов в возрасте 18 лет и старше из числа 
репатриантов, проживавших в 17 регионах Казахстана по административно-тер-
риториальному делению на момент исследования.

Настоящая статья представляет вторичный анализ опубликованных агрегиро-
ванных результатов исследования. Основным источником являются процентные 
распределения, приведённые в аналитическом брифе ИПЭИ [1]. Индивидуальный 
массив опроса, переменные на уровне респондента, веса и полная документация 
выборочного дизайна в распоряжении автора отсутствуют. Поэтому статья не вос-
производит кластерный или регрессионный анализ и не делает выводов о стати-
стической значимости различий. Качественный и медиа-компоненты учитывают-
ся как часть дизайна исходного проекта и как контекст для интерпретации, но в 
настоящей работе не проводится повторное кодирование интервью или медиама-
териалов.

Такое разграничение принципиально важно для валидности выводов. До-
ступные распределения позволяют описать масштабы социально-экономической 
неоднородности, выявить содержательно значимые асимметрии между измере-
ниями интеграции и предложить аналитическую типологию. Однако они не по-
зволяют оценить вероятность принадлежности конкретного респондента к типу, 
проверить взаимосвязи между признаками или установить причинные эффекты. 
Следовательно, предложенные профили следует понимать, как теоретически и 
эмпирически информированную модель, требующую последующей проверки на 
микроданных.

Операционализация и аналитическая стратегия
Интеграция операционализируется через пять измерений. Экономическое 

измерение включает доход и проблемы занятости, жилищное – устойчивость 
жилищной обеспеченности, социальное – роль родственников и ранее пересе-
лившихся қандастар, а также чувство локальной принадлежности, институцио-
нальное – доступ к услугам, взаимодействие с государственными механизмами 
и воспринимаемые административные барьеры, культурно-коммуникативное – 
языковые и религиозные границы повседневного взаимодействия. Субъективная 
адаптация рассматривается отдельно как самооценка сложности привыкания к 
новому месту и ощущение себя местным жителем.

Анализ проведён в три этапа. На первом этапе систематизированы распреде-
ления по мотивам переселения, выбору региона, доходу, образованию, жилью, 
проблемам и субъективной адаптации. На втором этапе сопоставлены измере-
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ния, которые в агрегированных данных демонстрируют содержательную асим-
метрию, прежде всего высокую субъективную включённость при сохраняющей-
ся материальной уязвимости. На третьем этапе построена матрица идеальных 
типов по двум основным осям – ресурсной устойчивости и степени социальной/
субъективной включённости – с дополнительным учётом институциональных 
барьеров. Типы сформулированы методом аналитической типологизации, то 
есть логического конструирования устойчивых сочетаний признаков, а не стати-
стического распределения респондентов по кластерам.

При интерпретации соблюдается принцип осторожности: проценты описы-
вают ответы на отдельные вопросы и не могут суммироваться в индивидуаль-
ные индексы без доступа к первичным данным. Формулировки о механизмах 
– например, о роли сетей или регионального контекста – рассматриваются как 
обоснованные интерпретации, согласующиеся с теоретической рамкой и литера-
турой, но не как доказанные причинные зависимости. Все результаты представ-
лены в обезличенном агрегированном виде.

Результаты
Мотивы репатриации и логика выбора региона
Структура мотивов показывает, что репатриация сочетает символико-иденти-

фикационные, семейные и прагматические основания. Наиболее распространён-
ным мотивом является возвращение на историческую родину – 62,21%. Воссо-
единение с семьёй и родственниками указали 36,7%, а стремление переехать в 
страну с более высоким уровнем жизни – 28,0%. Следовательно, решение о пе-
реселении нельзя свести ни к этнокультурной принадлежности, ни к экономиче-
ской рациональности: эти основания сосуществуют и могут по-разному влиять 
на ожидания от жизни после переезда.

Таблица-1. Мотивы переезда этнических репатриантов в Казахстан, %

Мотив Доля, %

Возвращение на историческую родину 62,21

Воссоединение с семьёй и родственниками 36,7

Переезд в страну с более высоким уровнем жизни 28,0

Ожидание поддержки на исторической родине 17,7

Дискриминация по языковому признаку 14,7

Недостаток перспектив для детей в стране исхода 13,6

Дискриминация по религиозному признаку 6,6

Дискриминация по этническому признаку 5,6

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].
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Логика выбора региона ещё отчётливее демонстрирует значение социальных 
сетей. Родственные связи и наличие поддержки отметили 38,1% респондентов, 
помощь со стороны ранее переехавших қандастар – 14,4%. Государственные 
меры поддержки занимают второе место с 21,0%, тогда как возможности трудо-
устройства указали только 3,8%. Это не означает, что занятость несущественна, 
скорее, при первоначальном выборе территории достоверная поддержка семьи 
и знакомых воспринимается как более доступный способ снизить неопределён-
ность, чем абстрактная оценка рынка труда.

Таблица-2. Критерии выбора региона проживания, %

Критерий Доля, %
Родственные связи (наличие поддержки) 38,1
Государственные меры поддержки для қандастар 21,0
Помощь со стороны ранее переехавших қандастар 14,4
Климат региона проживания 9,0
Более привычная языковая среда 7,2
Перспективы для детей 4,4
Возможности трудоустройства (рынок труда) 3,8
Отсутствие выбора места переселения 1,6
Другое 0,5

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].

Сопоставление двух таблиц указывает на различие между мотивом переез-
да и механизмом практического обустройства. Символическая принадлежность 
задаёт направление миграции, тогда как конкретный выбор региона опирается 
на сети, способные предоставить жильё, информацию, помощь с документами 
и первые контакты на рынке труда. Социальный капитал в этой фазе выступает 
инфраструктурой первичной адаптации. Вместе с тем слабая ориентация на тру-
довые возможности создаёт риск последующего несоответствия между местом 
проживания и экономическими ресурсами территории.

Социально-экономическая дифференциация: доход, образование и жильё
Доходная структура демонстрирует выраженную концентрацию в нижних и 

средних интервалах. До 42 500 тенге на одного члена семьи получают 29,5% 
респондентов, ещё 34,4% находятся в интервале от 42 501 до 100 000 тенге. Со-
вокупно 63,9% располагают доходом до 100 000 тенге на человека. Доля групп с 
доходом свыше 300 000 тенге составляет 3,3%. Даже с учётом временного кон-
текста исследования 2021 года такое распределение указывает на значительную 
материальную уязвимость части домохозяйств и ограниченный запас устойчиво-
сти при росте цен, потере работы или необходимости оплачивать жильё.
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Таблица-3. Распределение по уровню дохода в семье на одного человека, %

Доход на одного члена семьи Доля, %

До 42 500 тенге 29,5
42 501–100 000 тенге 34,4
100 001–200 000 тенге 19,4
200 001–300 000 тенге 9,4
300 001–400 000 тенге 2,6
400 001 тенге и выше 0,7
Нет дохода 0,1
Затруднились ответить 3,9

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].

Образовательный профиль при этом нельзя охарактеризовать как однознач-
но низкий. Высшее образование имеют 32,6%, профессионально-техническое 
– 30,9%, среднее – 31,2%. Относительно равномерное распределение между тре-
мя крупными группами означает, что материальная уязвимость не может объяс-
няться только недостатком формального образования. Вероятными посредника-
ми выступают признание квалификаций, соответствие специальности структуре 
регионального спроса, языковые требования, доступ к информации и качество 
профессиональных сетей.

Таблица-4. Уровень образования репатриантов, %

Уровень образования Доля, %

Высшее 32,6
Среднее 31,2
Профессионально-техническое 30,9
Послевузовское 1,2
Нет образования 1,8
Отказ / нет ответа 2,3

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].

Жилищная обеспеченность усиливает картину региональной неоднородно-
сти. В опубликованном брифе более высокие показатели обеспеченности жильём 
зафиксированы в Шымкенте (87,0%), Туркестанской (85,0%), Кызылординской 
(81,0%), Жетысуской (79,1%) и Костанайской (76,2%) областях. Существенно бо-
лее низкие значения отмечены в Мангистауской (31,4%), Западно-Казахстанской 
(44,0%) областях и Нур-Султане (47,5%) [1]. Разрыв не следует автоматически 
объяснять успешностью или неуспешностью самих переселенцев: стоимость 
жилья, структура населённых пунктов, сроки проживания и семейные стратегии 
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различаются. Однако данные убедительно показывают, что регион является не 
фоновым, а структурирующим условием интеграции.

Проблемное поле, институциональные барьеры и вторичная мобильность
Наиболее распространённые проблемы имеют материальный характер. Вы-

сокие цены на базовые продукты и низкий уровень доходов указали по 51,2% 
респондентов. Однако далее следуют ограничения, относящиеся к институтам 
и качеству доступа к возможностям: коррупционные практики – 18,3%, сложно-
сти трудоустройства по специальности – 14,4%, трудности получения медицин-
ской помощи – 9,3%, жилищные трудности – 9,1%. Таким образом, уязвимость 
формируется не только недостатком денежных ресурсов, но и барьерами, сни-
жающими способность конвертировать образование, опыт и правовой статус в 
устойчивое положение.

Таблица-5. Актуальные проблемы репатриантов, %

Проблема Доля, %

Высокие цены на базовые продукты питания 51,2
Низкий уровень доходов (зарплаты, пенсии, пособия) 51,2
Ужесточение карантинных ограничений 28,7
Распространённость коррупционных практик 18,3
Сложности с трудоустройством по специальности 14,4
Вопросы статуса казахского языка 14,1
Экономическая нестабильность 11,8
Трудности с получением медицинской помощи 9,3
Жилищные трудности 9,1
Политическая нестабильность 8,6
Экологические проблемы 8,0
Семейные трудности 6,0

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].

Вторичная миграционная мобильность может рассматриваться как практи-
ческий ответ на несоответствие первоначального места расселения потребно-
стям домохозяйства. Среди причин переезда в другой регион чаще всего от-
мечаются стремление жить ближе к родственникам (36,7%), невозможность 
трудоустроиться (24,7%) и неудовлетворённость работой (22,0%), бытовые 
конфликты с местными жителями указали 12,6% [1]. Две логики – сетевая и 
экономическая – вновь переплетаются. Переезд к родственникам укрепляет 
поддерживающую среду, а трудовые мотивы отражают поиск более подходя-
щей структуры возможностей. Поэтому вторичная мобильность является не 
только признаком неустойчивости, но и агентной стратегией корректировки 
интеграционной траектории.
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Субъективная адаптация и локальная принадлежность
Субъективные оценки значительно позитивнее, чем показатели материаль-

ной ресурсности. 53,5% сообщили, что адаптация прошла легко и без заметных 
сложностей, 37,8% столкнулись с умеренными трудностями, но считают адапта-
цию завершённой. Только 4,8% указали, что им было очень сложно и до насто-
ящего времени не удалось адаптироваться. Кроме того, 89,1% полностью или 
скорее согласны с утверждением, что чувствуют себя местными жителями. Эти 
данные свидетельствуют о высокой символической и повседневной включённо-
сти большинства опрошенных.

Таблица-6. Субъективная адаптация и локальная принадлежность, %

Индикатор Категория Доля, %
Трудность адаптации Адаптация прошла легко, без заметных сложностей 53,5

Были умеренные сложности, но адаптация завершена 37,8

Было очень сложно, до сих пор не удалось адаптиро-
ваться 4,8

Затруднились ответить 3,8
Чувствую себя мест-
ным жителем Полностью согласен(на) 51,2

Скорее согласен(на) 37,9
Скорее не согласен(на) 6,7
Категорически не согласен(на) 2,3
Затруднились ответить 1,9

Источник: составлено автором по материалам ИПЭИ [1].

Ключевой аналитический результат возникает при сопоставлении субъек-
тивных оценок с доходной и проблемной структурой. Позитивное ощущение 
принадлежности не устраняет низких доходов, жилищной нестабильности и 
трудностей занятости. Следовательно, субъективная интеграция и социально-э-
кономическая устойчивость развиваются с разной скоростью. Эту асимметрию 
нельзя трактовать как противоречие в ответах: человек может считать Казахстан 
своим домом и чувствовать себя частью локального сообщества, одновременно 
испытывая объективные ограничения на рынке труда или жилья.

Культурно-коммуникативные границы включённости
Языковые и религиозные вопросы присутствуют как в мотивации переезда, 

так и в повседневных оценках. Языковую дискриминацию в стране исхода назва-
ли 14,7%, а вопросы статуса казахского языка включили в число актуальных про-
блем 14,1% [1]. При этом языковая близость исторической родине не исключает 
различий в речевых практиках, владении русским языком, профессиональной 
терминологии и институциональной коммуникации. Поэтому язык выступает 
одновременно ресурсом идентичности и возможным фильтром доступа к обра-
зованию, занятости и услугам.
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Опубликованные результаты также фиксируют социальную дистанцию: 
24,2% не готовы жить по соседству с представителями других религий, 15,7% – с 
людьми, говорящими на другом языке [1]. Эти показатели не позволяют сделать 
вывод о поведении конкретных групп, однако указывают, что интеграция вклю-
чает не только принятие репатрианта местным сообществом, но и готовность 
самого репатрианта к взаимодействию в многообразной среде. Мостовые связи 
формируются через повторяющиеся практики совместного участия – образова-
ние, труд, соседские инициативы, общественные организации и локальные ин-
ституты – а не только через информационные кампании [7, 13].

Аналитическая типология интеграционных профилей
Сопоставление результатов позволяет выделить четыре идеальных типа. Осно-

ванием служат не отдельные показатели, а их содержательные сочетания. Ресурсная 
устойчивость отражает доход, жильё и способность использовать образование на 
рынке труда. Субъективная и социальная включённость включает самооценку адап-
тации, локальную принадлежность и наличие поддерживающих связей. Институци-
ональные барьеры выражаются в трудностях доступа к услугам, занятости по специ-
альности и взаимодействия с организациями. Типы описывают логически возмож-
ные конфигурации и не обозначают статистически рассчитанные доли населения.

Таблица-7. Рабочая аналитическая типология интеграционных профилей қандастар

Профиль Ресурсная 
позиция

Характер интеграции и 
основные риски

Приоритет 
поддержки

Ресурсно-устой-
чивый

Средняя или высо-
кая устойчивость 
дохода и жилья, 
ресурсы конверти-
руются в занятость

Высокая субъективная 
включённость, барьеры 
ограничены, возможен 
переход от адаптации к 
общественному участию

Поддержка предприни-
мательства и профес-
сионального роста, 
вовлечение в настав-
ничество и локальные 
институты

Адаптиро-
ванный при 
ограниченной 
ресурсности

Низкий или неста-
бильный доход, 
зависимость от 
семейной под-
держки, жилищная 
уязвимость

Высокое чувство принад-
лежности при слабой эко-
номической устойчивости, 
риск длительного закре-
пления в низкодоходном 
сегменте

Переобучение, фор-
мальная занятость, 
повышение доходной 
устойчивости, расши-
рение мостовых связей

Экономически 
включённый 
при институ-
циональных 
барьерах

Наличие занято-
сти и дохода, но 
неполная отдача от 
квалификации

Трудности признания 
компетенций, доступа к 
услугам и взаимодействия 
с институтами, риск про-
фессионального понижения

Признание квалифика-
ций, прозрачные серви-
сы, профессиональная 
навигация, снижение 
административных 
барьеров

Уязвимый

Сочетание низкого 
дохода, жилищной 
нестабильности и 
слабой позиции на 
рынке труда

Адаптация затруднена, сети 
поддержки недостаточны 
или замкнуты, высок риск 
вторичной мобильности и 
исключения

Комплексное сопрово-
ждение: жильё, базовые 
услуги, социальная за-
щита, трудоустройство и 
персональная навигация

Источник: авторская аналитическая типология, разработанная на основе агрегированных ре-
зультатов [1] и теоретической рамки [2, 4–7].
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Типология делает видимой принципиальную асимметрию интеграции. Один 
и тот же высокий показатель локальной принадлежности может характеризо-
вать как ресурсно-устойчивую, так и материально уязвимую группу. Напротив, 
занятость не всегда означает полноценную интеграцию, если квалификация не 
признаётся, услуги труднодоступны или взаимодействие с институтами сопро-
вождается высокими транзакционными издержками. Следовательно, универ-
сальная программа поддержки, ориентированная на «среднего» репатрианта, 
неизбежно будет недостаточно точной.

Обсуждение
Многомерность и асинхронность интеграции
Полученные результаты подтверждают продуктивность многомерного по-

нимания интеграции. Высокая доля респондентов, чувствующих себя местны-
ми жителями, не совпадает с долей материально устойчивых домохозяйств. В 
терминах модели Агер и Стрэнг это означает, что домены принадлежности и 
социальных связей могут развиваться быстрее, чем экономические «маркеры и 
средства» [2]. Подобная асинхронность особенно вероятна в ситуации этниче-
ской репатриации: символическое признание исторической родины и культурная 
близость поддерживают идентификационную включённость, но не отменяют 
структурных особенностей рынка труда, жилья и институтов.

Для измерения интеграции это имеет методологическое следствие. Ни субъ-
ективный вопрос «чувствуете ли вы себя местным жителем», ни отдельный по-
казатель дохода не могут выступать исчерпывающим критерием. Мониторинг 
должен одновременно фиксировать материальные ресурсы, качество занятости, 
жилищную устойчивость, доступ к услугам, структуру социальных связей и 
субъективное благополучие. Иначе позитивные средние оценки будут скрывать 
группы, для которых принадлежность к обществу не сопровождается доступом 
к жизненным шансам.

Двойственная роль социального капитала
Родственные и земляческие сети являются центральным механизмом выбора 

региона и первичного обустройства. Этот вывод согласуется как с общей теори-
ей социального капитала [4–7], так и с исследованиями казахстанских репатри-
антских организаций и семейных связей [10, 15]. Поддерживающая сеть снижает 
риски, предоставляет временное жильё, помогает ориентироваться в документах 
и сообщает о вакансиях. В условиях высокой неопределённости подобный ре-
сурс рационален и часто незаменим.

Однако результаты также позволяют уточнить пределы сетевой поддерж-
ки. Если выбор региона преимущественно определяется родственниками, а не 
структурой занятости, первоначальная безопасность может сопровождаться по-
следующим дефицитом экономических возможностей. Кроме того, замкнутые 
связывающие сети не всегда обеспечивают контакты с работодателями, профес-
сиональными сообществами и институтами. Следовательно, эффективная поли-
тика не должна ослаблять семейную взаимопомощь, её задача – дополнить её 
мостовыми и вертикальными связями через карьерные сервисы, общественные 
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организации, местные сообщества и доступные каналы институциональной на-
вигации.

Регион как среда конвертации ресурсов
Выраженные различия в жилищной обеспеченности, и вторичная мобиль-

ность показывают, что региональный контекст модифицирует интеграционные 
возможности. Регион не следует трактовать только как административную еди-
ницу или место выполнения квоты. Он представляет структуру возможностей, 
включающую стоимость жилья, плотность рынка труда, транспортную доступ-
ность, языковую среду, наличие образовательных и медицинских услуг, а также 
силу местных сетей. Поэтому одинаковые индивидуальные ресурсы могут при-
водить к различным результатам в разных территориях.

Вторичная мобильность в этой логике является механизмом исправления пер-
воначального несоответствия. Переезд ближе к родственникам укрепляет соци-
альную опору, а трудовые мотивы отражают поиск более эффективной конверта-
ции квалификаций. Для демографической политики это создаёт дилемму: адми-
нистративно желательное расселение не будет устойчивым, если повседневная 
экономика территории не поддерживает закрепление. Следовательно, меры рас-
селения должны сопровождаться предварительной оценкой квалификации, ре-
альных вакансий, стоимости жилья и доступности услуг, а также возможностью 
добровольной корректировки маршрута.

Человеческий капитал и институциональные посредники
Сбалансированная образовательная структура при высокой доле низких до-

ходов ставит вопрос об отдаче от человеческого капитала. Проблема может за-
ключаться не в отсутствии образования, а в несоответствии специальности реги-
ональному спросу, непризнании документов, недостатке языковых компетенций 
для отдельных секторов или слабом доступе к профессиональным сетям. Слож-
ности трудоустройства по специальности, отмеченные респондентами, поддер-
живают интерпретацию о возможном профессиональном понижении и неэффек-
тивном использовании квалификаций.

Здесь особенно важны посредники между человеком и институтом. Органи-
зации репатриантов, центры занятости, образовательные учреждения и мест-
ные НПО способны переводить формальные права в реально доступные услуги 
[10]. Адресная поддержка должна включать оценку навыков, признание квали-
фикаций, краткосрочное дообучение, языковые модули для профессиональной 
коммуникации и сопровождение при поиске работы. Для экономически вклю-
чённых, но институционально ограниченных групп приоритетом становится не 
социальная помощь как таковая, а снижение административных и информацион-
ных издержек.

Научный и практический смысл типологии
Предложенные профили не заменяют эмпирическую кластеризацию, но вы-

полняют важную аналитическую функцию: показывают, почему одна универ-
сальная шкала «успешности интеграции» вводит в заблуждение. Ресурсно-у-
стойчивый и адаптированный при ограниченной ресурсности профили могут де-
монстрировать одинаково высокое чувство принадлежности, но требуют разных 
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решений. Экономически включённый при институциональных барьерах профиль 
может выглядеть благополучным по доходу, хотя сталкивается с непризнанием 
квалификации и ограниченным доступом к институтам. Уязвимый профиль тре-
бует одновременно материального и институционального сопровождения.

Практическая ценность типологии состоит в переходе от категориального 
принципа «все қандастар» к проблемно-профильному принципу. Единицей по-
литики становится не юридический статус сам по себе, а конкретная конфигура-
ция ресурсов и барьеров. Такой подход позволяет определить набор индикаторов 
для мониторинга, распределить функции между органами занятости, социаль-
ной защиты, образования и местного управления, а также избежать ситуации, 
когда одно ведомство реагирует только на часть взаимосвязанных проблем.

Ограничения исследования и направления дальнейшей работы
Главное ограничение связано с использованием агрегированных результатов. 

Отсутствие микроданных не позволяет проверить, какие признаки действитель-
но сочетаются у одних и тех же респондентов, рассчитать статистические свя-
зи, контролировать социально-демографические факторы или оценить устойчи-
вость предложенных профилей. Нельзя также определить долю каждого типа в 
совокупности. Поэтому типология имеет статус рабочей модели, а не завершён-
ной классификации населения.

Второе ограничение относится к временной привязке: данные собраны в 2021 
году и отражают социально-экономический контекст этого периода, включая ка-
рантинные ограничения. Для актуализации необходим повторный замер с сопо-
ставимым инструментарием. Перспективный дизайн должен включать доступ к 
обезличенным микроданным, построение интегральных индексов по отдельным 
измерениям, кластерный анализ с проверкой устойчивости решений и мультино-
миальную регрессию факторов принадлежности к профилям. Желательно также 
использовать многоуровневые модели, позволяющие разделить индивидуальные 
и региональные эффекты, и панельный компонент для анализа реальных перехо-
дов между профилями во времени.

Заключение
Исследование показывает, что социальная интеграция қандастар в Казахста-

не не является единым и линейным процессом. Её результаты формируются на 
пересечении человеческого капитала, социальных сетей, институционального 
доступа и региональной структуры возможностей. Идентификационный мотив 
возвращения доминирует в решении о репатриации, а выбор конкретного реги-
она во многом опирается на родственников и ранее переселившихся қандастар. 
Социальный капитал тем самым снижает неопределённость первичной адапта-
ции, но не гарантирует соответствия места проживания рынку труда и долго-
срочной экономической устойчивости.

Социально-экономическая дифференциация выражается в концентрации 
большинства опрошенных в доходных группах до 100 000 тенге на человека, су-
щественных региональных различиях жилищной обеспеченности и распростра-
нённости проблем стоимости жизни и низких доходов. При этом образовательная 



ISSN 3107-2143 (Print)  		   	           	    htps://journalsociology.kz
ISSN 3107-2151 (Online)      	   	          	    Vol. 1 3(3) 2026 | SOCIOLOGY.KZ         83

Ермекбаева Ж.К. Факторы и аналитическая типология интеграционных профилей...

структура не подтверждает упрощённого объяснения уязвимости исключитель-
но низким уровнем образования. Более убедительной является интерпретация, 
связывающая результаты с неодинаковой конвертацией квалификаций, регио-
нальным спросом, языковыми требованиями и институциональными барьерами.

Наиболее значимый вывод состоит в асимметрии измерений интеграции. 89,1% 
респондентов полностью или скорее ощущают себя местными жителями, однако 
высокая субъективная включённость сосуществует с материальными ограничени-
ями. Это означает, что символическая принадлежность может опережать экономи-
ческое закрепление. Поэтому оценка интеграции должна строиться на наборе вза-
имодополняющих индикаторов и не сводиться ни к самоощущению, ни к доходу.

Для систематизации неоднородности предложены четыре аналитических 
профиля: ресурсно-устойчивый, адаптированный при ограниченной ресурсно-
сти, экономически включённый при институциональных барьерах, уязвимый. 
Их научное значение состоит в переводе дискуссии от «среднего портрета» к 
анализу сочетаний ресурсов и дефицитов. Практическое значение заключается в 
возможности адресной настройки мер: от признания квалификаций и професси-
ональной навигации до комплексного сопровождения в сфере жилья, занятости 
и базовых услуг.

Дальнейшая проверка модели требует доступа к микроданным и повторного 
измерения. Статистическая верификация должна установить фактическое число 
профилей, их распространённость, устойчивость и региональные детерминанты. 
До такой проверки предложенная типология должна использоваться как концеп-
туальная рамка для исследования и проектирования политики, а не как оконча-
тельная классификация каждого респондента.
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Аннотация. Статья посвящена анализу социальной невидимости матерей детей с 
инвалидностью и процессам становления их субъектности в публичном пространстве. 
На основе качественного исследования, включающего глубинные интервью, рассма-
тривается, каким образом повседневные практики ухода, взаимодействия с института-
ми и участие в неформальных сетях поддержки формируют условия для возникновения 
голоса как социально значимой формы агентности. Показано, что невидимость носит 
структурный характер и проявляется в ограниченной и стереотипизированной публич-
ной репрезентации, дефиците институциональной поддержки и нормализации гендерно 
асимметричного распределения заботы. В то же время именно в этих условиях матери 
накапливают практическую экспертность, создают горизонтальные формы взаимопомо-
щи и вырабатывают стратегии артикуляции собственного опыта. Голос рассматривается 
как возникающая и неравномерно распределенная форма субъектности, которая форми-
руется в промежуточных пространствах между частной жизнью и публичной сферой, 
но не всегда конвертируется в институционально признанное влияние. Ограничения 
исследования связаны с небольшим числом интервью и специфическим профилем ин-
форманток, обладающих сравнительно высокой рефлексивностью и включенностью в 
коммуникационные сети, что не позволяет охватить весь спектр опыта, включая наибо-
лее изолированные случаи. Статья вносит вклад в исследования инвалидности, заботы 
и неравенства, предлагая анализ голоса как формы участия в условиях ограниченного 
признания. 

Ключевые слова: инвалидность, материнство, забота, социальная невидимость, го-
лос, субъектность, неформальные сети, Казахстан.
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BETWEEN SOCIAL INVISIBILITY AND SUBJECTIVITY: THE 
VOICE OF MOTHERS OF CHILDREN WITH DISABILITIES

Kuralay MUKHAMBETOVA
L.N. Gumilyov Eurasian National University, Astana, Kazakhstan

k.mukhambetova74@gmail.com

Аңдатпа. Мақала мүгедектігі бар балалардың 
аналарының әлеуметтік көрінбеуін және олар-
дың қоғамдық кеңістікте субъектілікке ие болу 
үдерістерін талдауға арналған. Тереңдетіл-
ген сұхбаттарды қамтитын сапалық зерттеу 
негізінде күнделікті күтім практикалары, ин-
ституттармен өзара әрекеттесу және бейресми 
қолдау желілеріне қатысу әлеуметтік мәні бар 
агенттілік формасы ретіндегі дауыстың пайда 
болу жағдайларын қалай қалыптастыратыны 
қарастырылады.
Зерттеу әлеуметтік көрінбеудің құрылымдық 
сипатқа ие екенін және оның шектеулі әрі 
стереотиптелген қоғамдық репрезентацияда, 
институционалдық қолдаудың тапшылығын-
да, сондай-ақ қамқорлық еңбегінің гендерлік 
асимметриялы бөлінісін қалыпты құбылыс 
ретінде қабылдауда көрініс табатынын көр-
сетеді. Сонымен қатар дәл осы жағдайларда 
аналар практикалық сараптамалық білім жи-
нақтап, өзара көмектің көлденең формаларын 
қалыптастырады және өз тәжірибесін арти
куляциялау стратегияларын дамытады. Да-
уыс жеке өмір мен қоғамдық сала арасындағы 
аралық кеңістіктерде қалыптасатын, бірақ әр-
дайым институционалды түрде мойындалған 
ықпалға айнала бермейтін, пайда болу үстінде-
гі және біркелкі бөлінбейтін субъектілік форма-
сы ретінде қарастырылады.
Зерттеудің шектеулері сұхбаттардың аз са-
нымен және ақпарат беруші әйелдердің са-
лыстырмалы түрде жоғары рефлексивтілікке 
әрі коммуникациялық желілерге тартылуға ие 
ерекше профилімен байланысты; бұл тәжіри-
бенің толық спектрін, соның ішінде ең оқша-
уланған жағдайларды қамтуға мүмкіндік бер-
мейді.

Abstract. The article examines the social invisi-
bility of mothers of children with disabilities and 
the processes through which their subjectivity 
emerges in public space. Drawing on qualitative 
research that includes in-depth interviews, the 
study explores how everyday practices of care, 
interactions with institutions, and participation in 
informal support networks create the conditions 
for the emergence of voice as a socially meaning-
ful form of agency.
The article shows that invisibility is structural 
in nature and manifests itself in limited and ste-
reotyped public representation, a deficit of insti-
tutional support, and the normalization of a gen-
der-asymmetrical distribution of care. At the same 
time, it is precisely under these conditions that 
mothers accumulate practical expertise, create 
horizontal forms of mutual support, and develop 
strategies for articulating their own experiences. 
Voice is conceptualized as an emergent and un-
evenly distributed form of subjectivity that takes 
shape in intermediary spaces between private life 
and the public sphere yet does not always trans-
late into institutionally recognized influence. The 
limitations of the study are related to the small 
number of interviews and the specific profile of 
the informants, who demonstrate a relatively high 
level of reflexivity and involvement in communi-
cation networks. 
This does not allow the study to capture the full 
spectrum of experience, including the most iso-
lated cases.
The article contributes to disability studies, care 
studies, and research on inequality by offering an 
analysis of voice as a form of participation under 
conditions of limited recognition.
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Мақала мүгедектік, қамқорлық және теңсіздік 
зерттеулеріне үлес қосып, шектеулі мойындау 
жағдайындағы қатысу формасы ретінде дауы-
сты талдауды ұсынады.
Түйін сөздер:  мүгедектік, ана болу, қамқор-
лық, әлеуметтік көрінбеу, дауыс, субъектілік, 
бейресми желілер, Қазақстан.

Key words:  disability, motherhood, care, social 
invisibility, voice, subjectivity, informal net-
works, Kazakhstan.

Введение 
В последние годы в Казахстане наблюдается устойчивый рост внимания к 

вопросам инвалидности, инклюзии и социальной поддержки семей, воспитыва-
ющих детей с инвалидностью. Однако данный интерес остается неравномерным 
и фрагментарным, особенно в отношении матерей, которые выступают основ-
ными носителями практик ухода, сопровождения и повседневной организации 
жизни ребенка. Несмотря на формальное признание их роли в системе социаль-
ной поддержки, их присутствие в публичном и медийном пространстве остается 
ограниченным и во многом стереотипизированным. Подобное несоответствие 
между институциональным признанием и фактической видимостью указывает 
на более широкую проблему распределения внимания, ресурсов и права на уча-
стие, в рамках которой одни формы опыта получают легитимность, тогда как 
другие остаются на периферии общественного обсуждения.

Как показывают многолетние исследования, медийные и культурные репре-
зентации инвалидности по всему миру нередко выстраиваются через упрощен-
ные и эмоционально нагруженные рамки жалости, героизации, патернализма 
или «вдохновляющего преодоления», что редуцирует сложность опыта инвалид-
ности и ослабляет возможность самих людей с инвалидностью выступать интер-
претаторами собственной жизни [1, 2, 3]. Для анализа материнского опыта это 
является важным как указание на более широкий символический порядок, в ко-
тором инвалидность часто становится объектом внешнего описания. В таком по-
рядке матери также рискуют быть увиденными преимущественно через фигуры 
страдания, героической стойкости или жертвенности, а не как социальные акто-
ры, обладающие знанием, голосом и правом на участие в определении повестки.

Между тем материнство в условиях инвалидности связано не только с эмо-
циональной и физической нагрузкой, но и с необходимостью постоянного пере-
ключения между медицинскими, образовательными, социальными и бюрократи-
ческими системами. При этом именно матери чаще всего несут основной объем 
повседневного труда заботы и ухода, а также последствия дефицита институци-
ональной координации и информационной поддержки [4, 5, 6]. Исследования 
семей детей с инвалидностью также подчеркивают значение поддержки со сто-
роны ближайшего окружения, сообщества, групп взаимопомощи и сервисов, од-
нако такая поддержка часто остается фрагментарной и не полностью покрывает 
потребности семьи [7, 8]. В этом смысле повседневный опыт матерей включает 
не только выполнение заботы, но и постоянную навигацию между доступными 
ресурсами, неформальными каналами помощи и пробелами институциональной 
системы.
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Таким образом, становится видимым напряжение между двумя уровнями опи-
сания. С одной стороны, матери детей с инвалидностью оказываются социально 
недостаточно представленными и символически редуцированными. С другой, 
именно в условиях ограниченной институциональной поддержки они выраба-
тывают практические знания, создают сети взаимопомощи и в ряде случаев вы-
ходят в публичное пространство. Это позволяет поставить вопрос не только о 
невидимости, но и о формировании субъектности, понимаемой как способность 
к осмыслению собственного опыта, его артикуляции и участию в процессах со-
циального взаимодействия.

Проблема исследования состоит в том, что в общественном и частично науч-
ном дискурсе матери детей с инвалидностью по-прежнему чаще описываются 
как уязвимая группа, чем как носители социального знания, агентности и голо-
са. В результате недостаточно осмысленным остается сам процесс перехода от 
повседневного опыта ухода к публичной артикуляции позиции, а также условия, 
при которых этот переход становится возможным или, напротив, блокируется.

Актуальность данного исследования связана с тем, что в казахстанском кон-
тексте материнский опыт в условиях инвалидности остается сравнительно слабо 
концептуализированным именно в терминах голоса, признания и субъектности. 
Одновременно усиление инклюзивной риторики и расширение публичного об-
суждения инвалидности не сопровождаются автоматическим включением мате-
рей в процессы выработки решений. В этих условиях анализ того, как формиру-
ется и ограничивается голос матерей, приобретает особое значение для понима-
ния более широких механизмов социальной видимости, гендерного неравенства 
и участия в условиях институциональной асимметрии.

Цель публикации состоит в анализе того, каким образом в опыте матерей де-
тей с инвалидностью формируется и артикулируется голос как форма субъект-
ности в условиях структурной невидимости, а также в выявлении социальных и 
институциональных факторов, которые способствуют или, напротив, ограничи-
вают его проявление и преобразование в социально значимое участие.

Объектом исследования выступает опыт матерей детей с инвалидностью в 
Казахстане, рассматриваемый как совокупность повседневных практик, взаимо-
действий с институциональной средой и форм социальной включенности.

Предметом исследования являются процессы формирования, артикуляции и 
ограничения голоса матерей как формы субъектности, возникающей на пересе-
чении повседневного опыта заботы, неформальных сетей поддержки и институ-
циональных взаимодействий.

Основной исследовательский вопрос звучит следующим образом: Каким об-
разом в условиях структурной невидимости формируется голос матерей детей 
с инвалидностью и какие факторы определяют возможности его трансформа-
ции в институционально признанную форму участия?

Рабочая гипотеза исследования состоит в предположении, что голос матерей 
детей с инвалидностью формируется преимущественно в рамках повседневных 
практик и неформальных сетей взаимодействия, тогда как его переход в институ-
ционально признанные формы участия может сталкиваться с рядом структурных 
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ограничений, связанных с дефицитом признания, асимметрией участия и осо-
бенностями публичных репрезентаций.

Особо отметим, что данное исследование было проведено в рамках первич-
ной оценки потребностей женщин, воспитывающих детей с инвалидностью, для 
подготовки масштабного проекта по реализации их права на видимость, участие 
в публичном пространстве и медиапредставленность. 

Инвалидность, забота и голос: теоретические подходы к анализу мате-
ринского опыта

Исследование опирается на подходы исследований инвалидности (disability 
studies), социологии заботы и теоретических работ о голосе, признании и уча-
стии. Это позволяет рассматривать опыт матерей детей с инвалидностью не как 
набор отдельных индивидуальных историй, а как социально обусловленный 
опыт, складывающийся под воздействием институциональных ограничений, 
культурных норм и повседневных практик.

В рамках подходов disability studies инвалидность понимается не как индиви-
дуальный дефицит, а как результат взаимодействия человека и семьи с системой 
социальных, культурных, средовых и институциональных барьеров. Это важно 
для проводимого анализа, поскольку позволяет сместить внимание с «проблемы 
ребенка» на условия, в которых формируется повседневная жизнь семьи, и, в 
частности, на положение матери как основного носителя труда сопровождения. 
Исследование К. Кологон (Cologon, 2016) показывает, что родительские понима-
ния инвалидности не сводятся к медицинской модели: многие родители описы-
вают инвалидность через социальные, сетевые и средовые барьеры, то есть че-
рез то, как общество организует включение и исключение [9]. В этом контексте 
трудности матерей предстают как результат не только индивидуальных обстоя-
тельств, но и структурных ограничений, в которых разворачивается их повсед-
невность.

Если исследования инвалидности (disability studies) позволяют сместить вни-
мание с индивидуального дефицита на социальные барьеры, то социология за-
боты делает видимым сам труд, благодаря которому повседневная жизнь семьи 
становится возможной. Забота здесь понимается как социально необходимый, 
но структурно недооцененный и гендерно распределенный труд. Это особенно 
заметно в семьях детей с инвалидностью, поскольку материнская забота вклю-
чает не только эмоциональное присутствие и бытовой уход, но и координацию 
специалистов, образовательных решений, реабилитационных маршрутов и взаи-
модействия с институтами [4, 8, 10].

В семьях, в которых растут дети с инвалидностью, забота принимает форму 
интенсивной и длительной работы, включающей эмоциональные, организаци-
онные, медицинские и педагогические практики, требующие постоянной коор-
динации и вовлеченности. При этом значительная часть этого труда остается 
частично невидимой, несмотря на его центральную роль в поддержании повсед-
невного функционирования семьи. Такая невидимость не означает отсутствия 
значимости, наоборот, она указывает на дефицит общественного признания и 
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институциональной поддержки. В этой связи материнский опыт оказывается ам-
бивалентным, он одновременно связан с перегрузкой и уязвимостью и с нако-
плением специфической компетентности, превращающей матерей в носителей 
практического знания и неформальной экспертности [6, 8, 10].

В данной статье понятие голоса используется для анализа того, как материн-
ский опыт становится высказываемым, распознаваемым и потенциально значи-
мым для других. Речь идет не только о возможности рассказать о себе, но и о 
социальных условиях, при которых такое высказывание может быть услышано, 
принято всерьез и связано с обсуждением общих проблем. В этом смысле голос 
не сводится к индивидуальной способности говорить: он зависит от того, суще-
ствуют ли пространства, аудитории и институциональные механизмы, способ-
ные признать этот опыт как значимый. Дж. Такчи (Tacchi, 2016) подчеркивает, 
что значение голоса определяется не самим фактом высказывания, а тем, когда, 
как и в каких отношениях он начинает иметь значение [11]. Поэтому для дан-
ного исследования принципиально различие между возможностью говорить о 
собственном опыте и возможностью влиять на его общественную и институци-
ональную интерпретацию.

Важным уточнением к этому подходу является концепт идеологии «хорошей 
матери», подробно рассмотренный в исследовании Т. Вильямсон и коллег (T. 
Williamson et al., 2023). Авторы показывают, что материнство регулируется не 
только через распределение обязанностей, но и через моральный порядок ожи-
даний: женщина должна быть постоянно доступной, эмоционально включенной, 
компетентной и готовой ставить потребности ребенка выше собственных [12]. 
Здесь забота воспринимается как естественное продолжение женской идентич-
ности, а не как социально значимый труд, требующий признания и поддержки.

Этот подход важен, поскольку позволяет точнее описать невидимость матерей 
детей с инвалидностью. Их труд становится одновременно максимально ожида-
емым и слабо признаваемым, чем более самоочевидной считается материнская 
ответственность, тем труднее увидеть ее организационную, эмоциональную и 
экспертную сложность. Идеология «хорошей матери» усиливает дихотомию 
«хорошая/плохая мать» и делает женщину объектом постоянной оценки, осо-
бенно в ситуациях, где поведение ребенка, выбор маршрута реабилитации или 
взаимодействие с институтами интерпретируются как показатель ее личной со-
стоятельности.

Кроме того, исследование Т. Вильямсон связывает давление «хорошего мате-
ринства» с трансформацией партнерских отношений и закреплением гендерных 
ролей. Участие отца в заботе оказывается не только вопросом практической по-
мощи, но и условием перераспределения моральной ответственности. Иными 
словами, там, где партнер признает материнскую нагрузку и включается в по-
вседневные решения, давление идеала «хорошей матери» частично ослабляется; 
там, где забота остается преимущественно материнской обязанностью, усилива-
ются вина, перегрузка и ощущение одиночной ответственности.

Современные исследования позволяют более детально описать символиче-
ские условия, в которых формируется опыт семей, воспитывающих детей с ин-
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валидностью. Одним из таких условий являются медийные и культурные репре-
зентации инвалидности, которые нередко воспроизводят ограниченные интер-
претационные рамки, от логики жалости и патернализма до нарративов «вдох-
новляющего преодоления». Несмотря на различие этих модусов, они сходятся в 
том, что закрепляют асимметрию между наблюдающим большинством и теми, 
кто становится объектом репрезентации, лишая последних возможности высту-
пать в качестве полноправных интерпретаторов собственного опыта [1, 2, 3]. 

На уровне повседневных практик материнский опыт формируется в услови-
ях сочетания высокой интенсивности ухода, дефицита институциональной под-
держки и необходимости самостоятельного освоения сложных и часто проти-
воречивых действий, связанных с медицинским сопровождением, образованием 
и социальной интеграцией ребенка [5, 6, 8]. Это приводит к тому, что матери 
оказываются в ситуации постоянной координации ресурсов, принятия решений 
в условиях неопределенности и одновременного выполнения ролей, выходящих 
за пределы традиционно понимаемой родительской функции. Накопление прак-
тического знания и неформальной экспертности в этой связи является не пря-
мым выводом каждого из указанных исследований, а аналитическим следствием 
сопоставления их результатов с эмпирическим материалом настоящей статьи.

Существенным измерением этого опыта выступает стигма, которая функцио-
нирует не только на уровне индивидуальных взаимодействий, но и как более ши-
рокая социальная логика, структурирующая восприятие инвалидности. Особое 
значение имеет так называемая ассоциированная стигма (courtesy stigma), при 
которой негативная маркировка распространяется на родителей, в том числе ма-
терей, усиливая их социальную изоляцию и ограничивая возможности участия в 
повседневных взаимодействиях [13]. Мы можем рассматривать стигму как меха-
низм, одновременно производящий невидимость и регулирующий границы допу-
стимого высказывания, что напрямую связано с вопросами голоса и признания.

В этих условиях важную роль приобретают неформальные сети поддержки, 
родительские группы и связи с ближайшим окружением, которые выступают не 
только как ресурсы практической помощи, но и как пространства переосмысле-
ния опыта. Исследования семей детей с инвалидностью показывают, что под-
держка со стороны семьи, соседей, сообщества и групп взаимопомощи может 
снижать чувство изоляции и помогать родителям справляться с повседневной 
нагрузкой, хотя она и не заменяет устойчивых институциональных механизмов 
поддержки [7, 8]. Но такие практики являются важным элементом формирова-
ния голоса, поскольку они создают условия, в которых индивидуальный опыт 
перестает быть изолированным и приобретает социальную значимость.

Казахстанский корпус работ по инвалидности преимущественно сосредото-
чен на ее институциональных аспектах: развитии инклюзивного образования, 
нормативных изменениях, доступе к услугам и организационных барьерах [14, 
15, 16]. Этот фокус важен, он позволяет описать системные условия, в которых 
живут семьи, воспитывающие детей с инвалидностью, но вопрос о том, как эти 
условия переживаются и интерпретируются самими матерями в повседневной 
жизни, пока остается открытым.
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Работы казахстанских авторов, обращающиеся к семьям с детьми с инвалид-
ностью, показывают, что уход за ребенком влияет не только на доступ к услу-
гам, но и на занятость родителей, структуру семейных ресурсов и возможности 
участия в социальной жизни. Так, исследования Т. П. Притворовой и соавторов 
анализируют ограничения родительской занятости и социально-экономические 
риски семей, воспитывающих детей с инвалидностью, показывая, что дефицит 
услуг и необходимость ухода непосредственно сказываются на положении роди-
телей, особенно матерей [17, 18]. Это означает, что материнский опыт формиру-
ется не только в сфере частной заботы, но и в более широком поле институцио-
нальных и экономических ограничений.

Работы, непосредственно анализирующие повседневные практики казахстан-
ских матерей через категории голоса, признания и субъектности, остаются мало-
численными. В существующих работах чаще рассматриваются институциональ-
ные реформы, образовательная инклюзия, занятость или доступ к поддержке, 
тогда как процессы осмысления опыта, формирования неформальной эксперт-
ности и перехода от частной заботы к публичной артикуляции позиции остаются 
менее изученными. Настоящее исследование направлена на частичное воспол-
нение этого пробела, предлагая рассмотреть, каким образом в условиях ограни-
ченного институционального признания формируются стратегии повседневного 
действия и возможности для выражения голоса.

Методология
Исследование выполнено в качественной логике и носит разведывательно-ин-

терпретативный характер. Такой дизайн выбран потому, что предметом анализа 
являются способы осмысления собственного опыта, формы его артикуляции 
и значения, которые информантки придают повседневным практикам заботы, 
поддержки и участия. В центре внимания находится не измерение распростра-
ненности тех или иных практик, а реконструкция смыслов и механизмов, через 
которые матери описывают невидимость, экспертность и возможность быть ус-
лышанными.

Эмпирическую базу составили три развернутых полуструктурированных ин-
тервью с матерями детей с инвалидностью, обладающими выраженной эксперт-
ностью опыта и различной степенью вовлеченности в публичные, профессио-
нальные или общественные практики. В данном случае речь идет не о «типич-
ных» семейных историях в статистическом смысле, а о насыщенных нарративах, 
позволяющих реконструировать значимые механизмы: как переживается неви-
димость, как формируется знание, как появляется или, напротив, ограничивается 
голос. Выбранный подход соответствует логике разведывательного качественно-
го исследования, где аналитическая ценность материала определяется глубиной 
и смысловой насыщенностью кейсов, а не числом наблюдений.

Отбор информанток был целенаправленным. Критериями включения высту-
пало наличие опыта длительного ухода за ребенком с инвалидностью; способ-
ность к развернутой рефлексии собственного опыта; вовлеченность в комму-
никацию с другими семьями, институтами или общественными инициативами. 



ISSN 3107-2143 (Print)  		   	           	    htps://journalsociology.kz
ISSN 3107-2151 (Online)      	   	          	    Vol. 1 3(3) 2026 | SOCIOLOGY.KZ         95

Мухамбетова К.А. Между социальной невидимостью и субъектностью...

Подобная стратегия отбора соответствует целенаправленной выборке, использу-
емой в качественных исследованиях для выбора случаев, максимально информа-
тивных в отношении исследовательской проблемы. Одновременно такой отбор 
задает важное ограничение, когда в исследование включены женщины, уже об-
ладающие определенным уровнем рефлексивности и коммуникационных ресур-
сов.

Интервью строились вокруг нескольких тематических блоков: распределение 
заботы в семье; восприятие социальной и медийной невидимости; опыт взаимо-
действия с государственными, медицинскими и образовательными структурами; 
доступ к информации и поддержке; участие в горизонтальных сетях взаимопом-
ощи; отношение к публичности, медиа и возможностям артикуляции собствен-
ной позиции. Эти блоки напрямую соотносятся с теоретической рамкой иссле-
дования и позволяют проследить переход от повседневной практики заботы к 
формам субъектности.

В ходе исследования был применен тематический анализ. На первом этапе все 
интервью были внимательно прочитаны и сегментированы на смысловые едини-
цы. На втором этапе осуществлялось открытое кодирование, фиксировались по-
вторяющиеся мотивы, такие как «информационный дефицит», «гендерная асим-
метрия», «неформальная поддержка», «выбор публичности», «экспертность», 
«разрыв между голосом и влиянием». На третьем этапе коды были объединены в 
более широкие аналитические темы. В итоговой версии анализа были выделены 
три центральные темы: социальная невидимость как структурированный опыт; 
голос как возникающая форма субъектности; пределы и противоречия публич-
ной артикуляции.

В ходе анализа учитывалась позиция исследователя и возможное влияние 
интерпретации на выделение тем. Особое внимание уделялось разграничению 
эмпирических высказываний информанток и аналитических обобщений, возни-
кающих в процессе исследования. Это было важно для того, чтобы не подменять 
голос участниц заранее заданной теоретической схемой, а использовать теорети-
ческие понятия как инструмент интерпретации их нарративов.

Исследование имеет несколько ограничений. Небольшое число интервью не 
позволяет делать обобщения в репрезентативном смысле. Кроме того, инфор-
мантки обладают сравнительно высокой рефлексивностью и уже включены в 
коммуникационные сети, поэтому их опыт не охватывает весь спектр ситуаций, 
особенно наиболее изолированные случаи. Статья также не является прямым ме-
диаанализом, поскольку медийная репрезентация здесь рассматривается через 
восприятие и интерпретации самих матерей, а не через отдельный корпус ме-
дийных текстов. Однако именно это позволяет увидеть не только то, как группа 
изображается, но и то, как эти репрезентации переживаются, присваиваются или 
оспариваются самими участницами исследования.

Контекст инвалидности, заботы и семейной ответственности в Казахстане
Социальное положение детей с инвалидностью и их семей в Казахстане про-

должает определяться высокой ролью семьи в обеспечении повседневного ухо-
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да. Казахстан в последние годы последовательно развивает инклюзивную поли-
тику и расширяет инфраструктуру поддержки, однако исследования и эксперт-
ные оценки показывают, что переход от нормативного признания инклюзии к 
устойчивым повседневным практикам остается неполным [14, 16].

В сфере образования заметен разрыв между расширением инклюзивной рито-
рики и фактическими возможностями семей. По данным UNICEF, в 2023 году в 
Казахстане было зарегистрировано 137 434 ребенка в возрасте 6–18 лет с инва-
лидностью, при этом в 2023–2024 учебном году 38% из них, или 52 655 детей, 
были зачислены в организации среднего образования [19]. Безусловно, эти данные 
требуют аккуратной интерпретации, поскольку не все дети указанного возраста 
должны обучаться именно в средней школе, однако они показывают сохраняю-
щуюся необходимость более детального учета образовательных потребностей де-
тей с инвалидностью. UNICEF Казахстан (2024) также показывает, что развитие 
инклюзивного образования в стране сопровождается сохраняющимися барьерами: 
нехваткой подготовленных специалистов, неравномерностью условий между ре-
гионами, слабой доступностью ассистивных технологий и ограниченной готов-
ностью школ к индивидуальной поддержке детей с особыми образовательными 
потребностями [16]. Исследования казахстанских авторов подтверждают, что эф-
фективность инклюзивного образования зависит не только от нормативных изме-
нений, но и от кадровых, организационных и инфраструктурных условий [15].

Официальные данные последних лет подтверждают масштабность инсти-
туциональной задачи. По информации Правительства Республики Казахстан, в 
системе поддержки детей с особыми образовательными потребностями действу-
ют психолого-медико-педагогические консультации, коррекционные кабинеты, 
аутизм-центры, реабилитационные центры, специальные школы и специальные 
детские сады. При этом более 96 000 детей с особыми образовательными потреб-
ностями обучаются в инклюзивных условиях в общеобразовательных школах 
[20]. Цифры свидетельствуют о расширении инфраструктуры, но одновременно 
показывают, что поддержка остается сложной системой, требующей от родите-
лей постоянной навигации между разными учреждениями и режимами помощи.

В последние годы наблюдается развитие инициатив, направленных на под-
держку семей и продвижение инклюзии, включая программы раннего вмеша-
тельства, развитие ассистивных технологий, цифровой доступности и расши-
рение практик инклюзивного образования. Однако доступ к таким ресурсам 
остается неравномерным, а институциональные механизмы участия родителей 
в принятии решений остаются ограниченными [21].

Указанное выше позволяет рассматривать интервью не как изолированные 
биографические истории, а как свидетельства о том, как структурные условия 
переживаются на уровне повседневной практики. Ограниченная доступность 
услуг, гендерно распределенная ответственность за заботу и необходимость са-
мостоятельного перемещения по институциональному полю создают условия, 
в которых материнский голос формируется не только как выражение личного 
опыта, но и как реакция на дефицит признания и участия.
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Социальная невидимость как структурированный опыт
Анализ интервью позволяет рассматривать социальную невидимость матерей 

детей с инвалидностью не как простое отсутствие в общественном простран-
стве, а как ограниченный и неоднозначный режим признания. Информантки 
описывают ситуации, в которых они могут быть формально видимыми, в соци-
альных сетях, учреждениях, родительских сообществах, но при этом их опыт не 
всегда получает достаточное понимание, участие и право на самостоятельную 
интерпретацию. В этом смысле невидимость связана не столько с полным отсут-
ствием репрезентации, сколько с тем, какие именно стороны материнского опыта 
становятся заметными, а какие остаются вытесненными на периферию.

Одним из важных измерений такой невидимости является разрыв между фор-
мальной представленностью и реальным пониманием. Одна из информанток 
прямо отмечает: «если честно, я вообще не сильно видела, где бы в СМИ роль 
отца или роли матери прям как-то подробно освещались». Это высказывание 
фиксирует не только дефицит репрезентации как таковой, но и поверхностность 
имеющегося освещения. Проблема состоит не просто в малом числе сюжетов, а 
в отсутствии пространств, где материнский опыт становился бы предметом со-
держательного разговора, не как история страдания или исключительной силы, 
а как сложная социальная позиция, связанная с заботой, знанием, ответственно-
стью и взаимодействием с институтами.

Невидимость имеет и выраженное практическое измерение. Информантки 
описывают ситуацию информационной недостаточности, когда значимая часть 
знаний добывается не через государственные сервисы, а через неформальные 
контакты. Как отмечает одна из них, «мы много информации узнаем в беседах, 
где-то на приемах у врача, либо через разные сообщества, где каждая мама 
начинает делиться… есть хорошие союзы родителей, где собирают чаты для 
общения мам». Это наблюдение позволяет говорить не об отсутствии институтов 
как таковых, а о разрыве между формальным наличием сервисов и доступно-
стью понятной, своевременной и практически применимой информации для се-
мей. В таких условиях матери вынуждены самостоятельно восполнять пробелы 
институциональной коммуникации.

Дефицит институциональной поддержки усиливается бюрократическими и 
инфраструктурными барьерами. Та же информантка подчеркивает, что в реа-
билитационных центрах «постоянно огромная очередь», поэтому «чаще всего 
женщины прибегают к моменту “я лучше заплачу”». В этих условиях невиди-
мость приобретает не только символический, но и материальный характер. Она 
выражается в том, что нагрузка по компенсации недостатков системы переносит-
ся в частную сферу семьи и прежде всего на мать. При этом доступ к альтерна-
тивным решениям - платным услугам, частным специалистам, дополнительной 
информации - зависит от ресурсов семьи, места проживания и включенности в 
сети поддержки.

Особое место занимает гендерное измерение невидимости. В интервью вос-
производится схема, в которой мать воспринимается как основной и почти са-
моочевидный субъект ухода, тогда как отцу чаще отводится роль добытчика или 
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вспомогательной фигуры. Одна из информанток описывает это так: «мама в 
основном занимается реабилитацией ребенка и чаще всего почти полностью 
посвящает жизнь… посещению разных специалистов… а роль отца - добыт-
чик, это опора». В другой беседе эта асимметрия формулируется еще жестче: 
«все говорят: мама, мама, мама. Никто не упомянет об отце, где находится 
этот отец особенного ребенка… его как будто бы не существует». Здесь не-
видимость проявляется как двойной процесс: материнский труд одновременно 
становится обязательным и ожидаемым, но именно поэтому перестает воспри-
ниматься как социальная проблема, требующая признания, обсуждения и пере-
распределения ответственности.

Материал англоязычных исследований позволяет увидеть, что такая асим-
метрия поддерживается не только практическим разделением обязанностей, но 
и разными стандартами оценки матерей и отцов. Отцовская вовлеченность не-
редко получает статус помощи или заслуживающего похвалы участия, тогда как 
аналогичные действия матери воспринимаются как обязанность по умолчанию. 
В результате материнский труд оказывается парадоксально видимым как зона 
ответственности, но невидимым как труд, требующий разделения, признания и 
институциональной поддержки.

В интервью невидимость сопрягается и с моральным давлением. Так, в ин-
тервью говорят об общественной жесткости по отношению к женщинам: «Обще-
ство абсолютно жестоко в этом отношении к женщинам. Оно либо обвиняет 
женщин в том, что у ребенка инвалидность, либо при какой-нибудь ошибке хо-
чет строго наказать». Вслед за этим описываются комментарии в резонансных 
ситуациях, где общественное осуждение адресуется прежде всего матери, даже 
если ответственность носит семейный или институциональный характер. Это не 
всегда принимает форму прямой стигматизации, но проявляется как устойчивая 
моральная маркировка, при которой женщина оказывается фигурой первичной 
ответственности и первичного обвинения.

Материнская компетентность часто соотносится с жесткой оппозицией «хо-
рошая/плохая мать» и с низким порогом общественного осуждения. В случае 
матерей детей с инвалидностью давление приобретает дополнительную ин-
тенсивность, женщина отвечает не только за повседневный уход, но и за поиск 
специалистов, интерпретацию диагнозов, образовательные решения, коммуни-
кацию с учреждениями и эмоциональное удержание семьи. Поэтому моральная 
маркировка матери становится одним из механизмов социальной невидимости: 
общество замечает ее ответственность в момент ошибки или кризиса, но не рас-
познает длительный труд, благодаря которому повседневная жизнь ребенка и се-
мьи вообще становится возможной.

При этом интервью показывают, что невидимость не является единым и не-
изменным состоянием. Она по-разному проявляется в зависимости от доступа 
к информации, места проживания, включенности в родительские сети и готов-
ности самой женщины к публичной артикуляции опыта. Информантки отмеча-
ют, что в крупных городах доступ к информации шире, но «информационное 
голодание все равно присутствует», тогда как в сельской местности барьеров 
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еще больше. Это позволяет рассматривать невидимость как неравномерно рас-
пределенный опыт, усиливаемый пересечением территориального, ресурсного и 
коммуникационного неравенства.

В анализируемых интервью социальная невидимость предстает как много-
слойный опыт, включающий дефицит содержательной репрезентации, ограни-
ченность институциональной поддержки, нормализацию гендерно асимметрич-
ного ухода и повышенную моральную ответственность матери. При этом она 
не сводится к пассивной изоляции, именно на ее фоне начинают складываться 
практики самопомощи, экспертности и последующей артикуляции голоса.

Голос как форма возникающей субъектности
Если в предыдущем аналитическом блоке на первый план выходит ограни-

ченное признание материнского опыта, то во втором становится заметно, что 
этот опыт не сводится к позиции пассивной уязвимости. В интервью прослежи-
ваются процессы формирования голоса, но не как уже закрепленного публично-
го статуса, а как постепенно возникающей способности говорить, интерпрети-
ровать, поддерживать других и претендовать на смысловое участие. При этом 
голос возникает не автоматически из самого факта материнства или ухода, а в 
результате накопления опыта, включенности в коммуникационные сети и воз-
можности переводить частную ситуацию в более общий язык.

Одним из условий появления голоса становится накопление практической 
экспертности. Матери вынуждены самостоятельно разбираться в маршрутах 
получения помощи, медицинских подходах, образовательных возможностях и 
социальных сервисах. Одна из информанток описывает это как повседневную 
необходимость, когда она занимается «образованием ребенка, направлением его 
образования, пониманием, к каким врачам можно водить ребенка», тогда как 
значительная часть решений требует постоянного изучения и сравнения возмож-
ностей. В этом смысле голос рождается не из абстрактной публичной активно-
сти, а из длительного погружения в конкретную работу сопровождения.

Однако накопление такого знания не всегда непосредственно ведет к пу-
бличной артикуляции. Практическая компетентность может оставаться внутри 
семейной или родительской среды и становиться основанием для голоса лишь 
при наличии коммуникационных ресурсов, доверительных сетей и готовности 
женщины выходить за пределы частной ситуации. Это важно для понимания не-
равномерности субъектности: одни матери получают возможность превращать 
опыт в публичное высказывание, тогда как для других он остается преимуще-
ственно внутренним ресурсом выживания и повседневной ориентации.

Накопленное знание постепенно перестает быть только индивидуальным ре-
сурсом, когда начинает циркулировать в горизонтальных сетях взаимопомощи. 
Информантки говорят о среде, где «каждая мама начинает делиться», а чаты 
и сообщества становятся местом обмена неформальной, но жизненно важной 
информацией. Тем самым частный опыт может переводиться в коллективный 
ресурс. Именно в этой точке материнский опыт приобретает субъектное измере-
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ние, женщина не только справляется с собственной ситуацией, но и становится 
носителем знания, значимого для других.

У одной из информанток эта логика проговаривается почти как программа дей-
ствия. Она считает, что матери, получившие знания и навыки публичной коммуни-
кации, «могут потом запускать чаты, разные сообщества для обмена опытом, 
делать совместные эфиры, совместные интервью, чтобы разные мамы могли 
тоже высказываться». Здесь особенно важно, что голос интерпретируется не как 
индивидуальная медийность и не как персональный успех, а как возможность рас-
ширять пространство высказывания для других. Публичность в таком понимании 
оказывается не самоцелью, а инструментом взаимного усиления, распространения 
информации и создания более широкого пространства видимости.

Субъектность в данном случае формируется также через переопределение 
смысла публичности. Участницы прямо отмечают, что важно видеть в медийно-
сти «не только популярность», а «силу голоса». Этот важно, поскольку публич-
ность перестает пониматься как самопрезентация и начинает рассматриваться 
как инструмент коллективной видимости, правовой грамотности и изменения 
общественного отношения. Тем самым голос обретает не только экспрессивное, 
но и социально-политическое измерение.

Вместе с тем интервью показывают, что голос матерей возникает прежде все-
го в промежуточных пространствах, между частной жизнью и институциональ-
ной политикой, между бытовым знанием и общественной артикуляцией, между 
самопомощью и адвокацией. Он часто начинается с обмена советами, участия в 
чатах, взаимного консультирования и локальных инициатив. Лишь при наличии 
дополнительных ресурсов - времени, цифровой доступности, доверия, навыков 
коммуникации и поддержки сообщества - он может выходить в более формаль-
ные публичные каналы.

В анализируемых нарративах матери выступают не только как адресаты соци-
альной поддержки, но и как производители практического знания, координаторы 
сетей, интерпретаторы собственного опыта и, в определенной степени, носители 
альтернативной повестки. Такая субъектность не отменяет уязвимости матерей, 
но не позволяет сводить их социальную позицию только к зависимости от ин-
ститутов и дефициту поддержки. В анализируемых интервью они предстают как 
участницы производства практического знания, взаимной помощи и новых форм 
публичной артикуляции опыта.

Пределы и противоречия публичной артикуляции
Материал интервью не позволяет рассматривать становление голоса как ли-

нейный переход от частного опыта к публичному участию. Напротив, инфор-
мантки описывают ряд условий, при которых артикуляция опыта становится 
возможной, но остается ограниченной, рискованной или слабо связанной с ин-
ституциональным влиянием. Поэтому голос в данном исследовании важно по-
нимать не как гарантированное следствие накопленной экспертности, а как воз-
можность, зависящую от ресурсов, социальных условий и личного выбора.

Прежде всего, интервью показывают амбивалентность самой публичности. 
Далеко не все матери стремятся к публичной артикуляции своего опыта, и это не 
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следует автоматически интерпретировать как отсутствие субъектности. Одна из 
информанок подчеркивает, что «публичная жизнь - это всегда выбор… если кто-
то желает, он это делает; если человек не хочет быть публичным, он эту по-
зицию очень четко обрисовывает». Это важное уточнение не позволяет роман-
тизировать публичность как универсальное благо. Для части женщин публичное 
высказывание может быть ресурсом, для части - риском лишней экспозиции, 
эмоционального истощения или усиления стигматизации.

Отказ от публичности в этом контексте может выступать не проявлением 
пассивности, а осознанной стратегией защиты частной жизни, эмоциональных 
границ и ребенка от дополнительного внимания. Такая позиция особенно важна 
для анализа материнского опыта, поскольку публичность нередко затрагивает не 
только саму женщину, но и ребенка, семью, диагноз, отношения с учреждениями 
и ближайшим окружением. Поэтому выбор в пользу непубличности может быть 
не менее субъектным, чем решение говорить публично.

Возможности формирования голоса, кроме того, распределены неравномер-
но. В интервью неоднократно подчеркивается зависимость от места прожива-
ния, доступа к интернету, уровня информации и включенности в сообщества. В 
интервью проговаривается, что у женщин в селах и аулах «даже доступа иногда 
просто нет к интернету», а значит, «где-то проявиться, рассказать, быть ус-
лышанным ... очень много барьеров». Следовательно, субъектность не существу-
ет вне ресурсов. Она требует времени, коммуникационных каналов, социальных 
связей и хотя бы минимальной инфраструктуры поддержки.

Даже в тех случаях, когда голос становится слышимым, он не всегда полу-
чает институциональное продолжение. Показательно высказывание о том, что 
в последние годы появились «инициативы, исследования, направления», но при 
этом «многие проекты не финансируются». Здесь обнаруживается серьезное 
ограничение, связанное с тем, что общественное обсуждение может возникнуть, 
но без устойчивой институциональной поддержки оно остается хрупким и легко 
сворачивается. Видимость в этом случае не равна влиянию, а публичное выска-
зывание не обязательно приводит к изменению практик принятия решений.

Еще одно измерение этого разрыва связано с тем, что официальные меха-
низмы помощи в интервью редко описываются как пространства полноценного 
диалога. Они чаще фигурируют как источники очередей, правил, ожидания и 
частичной недоступности. Даже когда поддержка формально существует, она не 
обязательно предполагает включение материнского опыта в выработку решений. 
Поэтому голос матерей остается во многом «приграничным», то есть заметным 
в сообществах, чатах, локальных инициативах и отдельных публичных высказы-
ваниях, но слабо конвертируемым во влияние на институциональный порядок.

В интервью также появляется важное временное измерение. Женщины отме-
чают, что отдельные возможности поддержки и информирования со временем 
расширились: появились родительские сообщества, больше открытых обсужде-
ний, отдельные инициативы и каналы обмена опытом. Однако эти изменения не 
воспринимаются как гарантия устойчивой и непрерывной поддержки. Напротив, 
в нарративах подчеркивается, что по мере взросления ребенка семья сталкива-
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ется с новыми зонами неопределенности, особенно после достижения им совер-
шеннолетия. Как говорит одна из информанток, «после 18 плюс там все очень 
темно». Эта фраза указывает не только на нехватку информации, но и на более 
широкий пробел в институциональной логике сопровождения, когда поддержка 
оказывается привязанной к отдельным возрастным этапам, программам или ста-
тусам, а не к длительной жизненной траектории ребенка и семьи. 

В результате матери, даже накопившие значительный опыт взаимодействия 
с системой и способные артикулировать свои потребности, вновь оказываются 
перед необходимостью самостоятельно искать маршруты помощи, интерпрети-
ровать правила и компенсировать пробелы между разными институтами. Поэ-
тому временное измерение показывает, что голос матерей может усиливаться с 
опытом, но это не гарантирует большей институциональной определенности, 
когда взросление ребенка нередко открывает новые формы невидимости и но-
вые пределы участия.

Материал позволяет рассматривать голос матерей как важную, но структурно 
ограниченную форму субъектности. Он возникает на пересечении нужды, ком-
петентности и горизонтальной солидарности, однако его публичная артикуляция 
не является универсальной траекторией и не всегда ведет к институционально-
му влиянию. Именно это делает голос не только ресурсом, но и аналитически 
сложной категорией: он указывает одновременно на возможность действия и на 
границы признания, в которых это действие разворачивается.

Заключение
Проведенный анализ показывает, что опыт матерей детей с инвалидностью не 

исчерпывается ни категорией уязвимости, ни риторикой силы, героизма и пре-
одоления. Более продуктивной является перспектива, в которой их социальная 
позиция рассматривается как напряженное сосуществование структурной неви-
димости и формирующейся субъектности. Это позволяет увидеть, что матери 
одновременно сталкиваются с ограничениями институциональной среды и вы-
рабатывают собственные способы действия, знания и взаимной поддержки.

В анализируемых интервью социальная невидимость предстает как сложная 
конфигурация символических, институциональных, гендерных и моральных 
ограничений. Она выражается в слабой институциональной закрепленности 
поддержки, в нормализации гендерно асимметричного распределения заботы, а 
также в действии идеологии «хорошей матери», при которой женщина оказыва-
ется фигурой первичной и почти самоочевидной ответственности за благополу-
чие ребенка.

В условиях казахстанской системы поддержки эта проблема приобретает до-
полнительную остроту, поскольку доступ к услугам, информации и инфраструк-
туре остается неравномерным, а значительная часть работы по поиску помощи, 
выстраиванию маршрутов сопровождения и координации взаимодействия с ин-
ститутами фактически переносится на семью.

При этом невидимость не означает отсутствия действия или пассивного ожи-
дания помощи. В условиях нехватки информации и признания матери накапли-
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вают практическую экспертность, создают каналы взаимопомощи и формируют 
пространства, где индивидуальный опыт получает коллективное значение. Го-
лос в этом контексте возникает как форма субъектности, основанная не только 
на желании высказаться, но и на накопленном знании, сетевой включенности 
и способности переводить частную ситуацию в социально значимую повестку. 
Именно поэтому уязвимость остается важной характеристикой их положения, но 
не исчерпывает его.

В то же время этот голос остается неравномерно распределенным и структур-
но ограниченным. Он чаще формируется в промежуточных пространствах - роди-
тельских сообществах, чатах, неформальных инициативах и локальных медийных 
практиках, чем в институциональных механизмах принятия решений. Более того, 
публичная артикуляция не является универсальной траекторией: для части мате-
рей отказ от публичности может быть не проявлением пассивности, а осознанной 
стратегией защиты частной жизни, эмоциональных границ и ребенка от дополни-
тельной стигматизации. Это позволяет избежать романтизации голоса и рассма-
тривать его как возможность, зависящую от ресурсов, условий и личного выбора.

Анализ также показывает, что границы голоса связаны не только с доступом 
к публичности, но и с фрагментарностью институциональной поддержки во 
времени. Даже там, где матери накапливают опыт взаимодействия с системой и 
учатся артикулировать свои потребности, взросление ребенка может открывать 
новые зоны неопределенности, особенно после достижения им совершенноле-
тия. Это указывает на то, что поддержка часто выстраивается вокруг отдельных 
возрастных этапов, программ или статусов, а не вокруг непрерывной жизненной 
траектории ребенка и семьи.

Статья показывает продуктивность соединения подходов исследований ин-
валидности (disability studies), социологии заботы и теории голоса для анализа 
материнского опыта в условиях инвалидности. Эмпирически она демонстрирует, 
что центральной проблемой является не только дефицит сервисов, но и слабая 
институциональная восприимчивость к материнскому опыту как к источнику 
практического знания и основанию для участия. Разрыв между повседневной 
центральностью материнского труда и его ограниченным общественным при-
знанием выступает одним из механизмов воспроизводства неравенства.

Практическое значение полученных выводов состоит в необходимости не 
только расширения социальных, образовательных и реабилитационных серви-
сов, но и создания устойчивых каналов участия, в которых матери могли бы вы-
ступать не как пассивные получатели помощи, а как полноправные участницы 
формирования социальной повестки. Вклад статьи заключается в том, что голос 
матерей детей с инвалидностью рассматривается как форма социальной агент-
ности, возникающая в условиях ограниченного институционального признания. 
Такой голос не сводится ни к молчаливой адаптации, ни к героизирующей пу-
бличности. Он требует признания как источник практического знания и включе-
ния в процессы разработки социальной политики.
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СЕМЬЯ КАК ПРОСТРАНСТВО ВОСПРОИЗВОДСТВА И 
ТРАНСФОРМАЦИИ ГЕНДЕРНЫХ НОРМ В ЭТНИЧЕСКИХ 
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пространство воспроизводства и трансформации гендерных норм в этнических сообществах Ка-
захстана // SOCIOLOGY.KZ. – 2026. – №3(3). – С.108 – 130. https://doi.org/10.48010/2026.3/sskz.30 

Аннотация. Статья посвящена исследованию семьи как пространства воспроизвод-
ства и трансформации гендерных норм в этнических сообществах Южного Казахстана. 
Цель исследования заключается в выявлении механизмов, посредством которых тради-
ционные семейные практики одновременно обеспечивают сохранение этнокультурной 
преемственности и адаптируются к современным социальным условиям. Научная значи-
мость работы состоит в расширении представлений о роли женщин в изменении семей-
ных отношений в полиэтническом обществе, а практическая – в возможности исполь-
зования результатов при разработке семейной, гендерной и образовательной политики.

Эмпирическую основу исследования составили материалы 139 глубинных интервью 
и включенного наблюдения, проведенных среди женщин узбекского, таджикского, ту-
рецкого, курдского и корейского этнических сообществ Туркестанской области и города 
Шымкент. Повторный анализ данных выполнен методом тематического кодирования с 
использованием программы MAXQDA.

В результате исследования выделены четыре взаимосвязанных механизма трансфор-
мации гендерных отношений: гендерно дифференцированная социализация детей, асим-
метрия распределения домашнего труда и семейного авторитета, переосмысление обра-
зования как ресурса защищенности и социальной мобильности женщин, а также переход 
от директивной модели семейного контроля к переговорному характеру принятия ре-
шений. Установлено, что женщины выступают не только хранительницами культурных 
традиций, но и активными агентами их постепенной адаптации. На основе проведенного 
анализа предложена модель селективной семейной модернизации, объясняющая сочета-
ние сохранения этнокультурной идентичности с расширением возможностей женщин и 
молодежи без разрушения традиционных семейных ценностей.

Ключевые слова: семья; гендерные нормы; этнические сообщества; семейная соци-
ализация; женщины; селективная семейная модернизация; качественное исследование.
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Аңдатпа. Мақала Оңтүстік Қазақстанның 
этникалық қауымдастықтарындағы отбасы-
ның гендерлік нормаларды қайта өндіру және 
трансформациялау кеңістігі ретіндегі рөлін 
зерттеуге арналған. Зерттеудің мақсаты – 
дәстүрлі отбасылық тәжірибелердің этномә-
дени сабақтастықты сақтай отырып, қазіргі 
әлеуметтік жағдайларға бейімделу тетіктерін 
анықтау. Зерттеудің ғылыми маңыздылығы по-
лиэтносты қоғам жағдайында әйелдердің ген-
дерлік қатынастарды өзгерту үдерісіндегі рөлін 
тереңірек түсіндіруге бағытталса, практикалық 
маңыздылығы оның нәтижелерін отбасы, ген-
дерлік теңдік және білім беру саясатын жетіл-
діруде қолдану мүмкіндігімен айқындалады.
Зерттеудің эмпирикалық негізін Түркістан об-
лысы мен Шымкент қаласында тұратын өзбек, 
тәжік, түрік, күрд және корей этникалық қа-
уымдастықтары әйелдерімен жүргізілген 139 
тереңдетілген сұхбат пен қатысушы бақылау 
материалдары құрайды. Деректерге қайта тал-
дау MAXQDA бағдарламасында тақырыптық 
кодтау әдісі арқылы жүргізілді.

Abstract. This article examines the family as a 
space for the reproduction and transformation 
of gender norms in the ethnic communities of 
Southern Kazakhstan. The study aims to identify 
the mechanisms through which traditional fam-
ily practices simultaneously preserve ethnocul-
tural continuity while adapting to contemporary 
social conditions. The scientific significance of 
the research lies in advancing the understanding 
of women’s role in transforming family relations 
within a multiethnic society, while its practical 
relevance is associated with the application of 
the findings to the development of family, gender 
equality, and educational policies.
The empirical basis of the study consists of 139 in-
depth interviews and participant observation con-
ducted among women from Uzbek, Tajik, Turkish, 
Kurdish, and Korean ethnic communities living in 
the Turkestan Region and the city of Shymkent. 
The data were reanalyzed using thematic coding 
with the MAXQDA software.
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Зерттеу нәтижесінде гендерлік қатынастар-
дың өзгеруінің өзара байланысты төрт тетігі 
анықталды: балаларды гендерлік сараланған 
әлеуметтендіру, үй шаруашылығындағы ең-
бек пен отбасылық беделдің асимметриялы 
бөлінуі, білімнің әйелдердің әлеуметтік қорға-
луын қамтамасыз ететін ресурс ретінде қайта 
пайымдалуы және отбасылық шешім қабылда-
удың келіссөздік сипатының күшеюі. Зерттеу 
әйелдердің тек мәдени дәстүрлерді сақтаушы 
ғана емес, оларды қазіргі жағдайларға біртіндеп 
бейімдеудің белсенді субъектілері екенін көр-
сетті. Автор этномәдени сабақтастықтың сақта-
луын әйелдер мен жастардың мүмкіндіктерінің 
біртіндеп кеңеюімен ұштастыратын селективті 
отбасылық модернизация моделін ұсынады.
Түйін сөздер: отбасы; гендерлік нормалар; 
этникалық қауымдастықтар; отбасылық әле-
уметтендіру; әйелдер; селективті отбасылық 
модернизация; сапалық зерттеу.

the reinterpretation of education as a resource for 
women’s security and social mobility, and the 
transition from directive family control to nego-
tiated decision-making. The study demonstrates 
that women act not only as custodians of cultural 
traditions but also as active agents of their gradual 
adaptation to contemporary realities. Based on the 
empirical evidence, the article proposes a selective 
family modernization model that explains how 
ethnocultural continuity is maintained alongside 
the gradual expansion of opportunities for women 
and younger generations without undermining tra-
ditional family values.
Keywords: family; gender norms; ethnic commu-
nities; family socialization; women; selective fam-
ily modernization; qualitative research.

Введение
Семья остается одним из ключевых социальных институтов, в котором фор-

мируются представления о ролях мужчин и женщин, распределении ответствен-
ности, родительском авторитете, браке, воспитании детей и допустимых жиз-
ненных траекториях. Именно в повседневной семейной жизни ребенок впервые 
узнает, какие обязанности считаются мужскими и женскими, кто принимает ре-
шения, какие качества ожидаются от сына и дочери, как следует относиться к 
старшим и какое место в жизни должны занимать образование, труд и семья.

Вместе с тем семейные нормы не являются неизменными. Урбанизация, 
расширение образовательных возможностей, развитие рынка труда и рост эко-
номической активности женщин создают новые условия для семейной жизни. 
Традиционные представления о женственности, материнстве и супружеских 
обязанностях начинают взаимодействовать с ценностями самостоятельности, 
профессионального развития и партнерства. Вместе с тем результаты общена-
ционального исследования Казахстанского института общественного развития 
(далее – КИОР), свидетельствуют о том, что процессы модернизации сопрово-
ждаются сохранением устойчивых гендерных стереотипов. Так, 8,1 % женщин 
считают, что женщина не может быть руководителем, 30,9 % отмечают, что 
именно домашние обязанности ограничивают возможности профессиональной 
самореализации женщин, а затраты времени на неоплачиваемый домашний труд 
у женщин остаются в три раза выше, чем у мужчин [1. стр.73].  Это указывает на 
сохранение традиционного распределения семейных ролей, несмотря на расши-
рение образовательных и профессиональных возможностей женщин.

Для полиэтнического Казахстана эта проблема имеет особое значение. Этни-
ческие сообщества стремятся сохранять родной язык, культурную память, ре-
лигиозные представления, семейные обычаи и формы общения между поколе-
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ниями. В этих условиях семья становится не только институтом социализации, 
но и основным пространством воспроизводства этнокультурной идентичности и 
передачи ценностей следующим поколениям. Эти процессы особенно заметны в 
южных регионах страны, где устойчивые этнокультурные традиции сочетаются 
с высокой мобильностью населения, распространением высшего образования и 
изменением социальных ожиданий молодежи.

Особое место в этих процессах занимают женщины. В семье на них часто 
возлагается основная ответственность за воспитание детей, поддержание род-
ственных связей, передачу языка и культурных традиций. Однако женщины не 
только воспроизводят уже существующие нормы. Именно они принимают мно-
жество повседневных решений, которые могут постепенно изменять положение 
следующего поколения: поддерживают образование дочерей, допускают более 
свободный выбор профессии и супруга, меняют стиль воспитания, расширяют 
участие девочек в общественной жизни. Поэтому положение женщины в этни-
ческом сообществе нельзя сводить только к роли хранительницы традиции. Она 
одновременно выступает посредником между традиционными требованиями се-
мьи и новыми социальными возможностями.

Проблема заключается в том, что сохранение этнокультурной традиции и изме-
нение гендерных отношений нередко рассматриваются как противоположные про-
цессы. Предполагается, что приверженность традиции обязательно препятствует 
расширению возможностей женщин, тогда как модернизация должна приводить к 
отказу от сложившихся семейных норм. Однако эмпирические данные, получен-
ные как в общенациональных исследованиях, так и в ходе настоящего качествен-
ного исследования, позволяют увидеть более сложную картину. Изменения проис-
ходят не путем полного отказа от традиции, а через постепенное переосмысление 
отдельных семейных практик и их адаптацию к современным условиям.

Например, поддержка образования дочери может объясняться не только 
стремлением к индивидуальной карьере, но и желанием обеспечить ей само-
стоятельность, защищенность и устойчивое положение в будущей семье. Опла-
чиваемая занятость женщины может рассматриваться не как отказ от семейных 
обязанностей, а как вклад в благополучие домохозяйства. Расширение брачно-
го выбора также не обязательно означает отрицание родительского авторитета: 
решение может приниматься самой девушкой, но при сохранении уважения к 
мнению старших. Следовательно, изменение гендерных норм чаще происходит 
не через прямой разрыв с традицией, а через ее адаптацию к новым условиям.

Теоретической основой такого понимания выступает концепция социального 
конструирования реальности П. Бергера и Т. Лукмана. Согласно этому подходу, 
социальный порядок формируется и поддерживается посредством повторяю-
щихся повседневных действий. В семье гендерные различия приобретают вид 
естественных и самоочевидных благодаря устойчивым практикам: распределе-
нию домашних обязанностей, системе разрешений и запретов, способам при-
нятия решений, различным требованиям к поведению мальчиков и девочек [2]. 
Постоянно повторяясь, эти практики закрепляются и воспринимаются членами 
семьи как нормальные и правильные.
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Концепции габитуса и культурного капитала П. Бурдье позволяют объяснить 
устойчивость таких моделей. Семья передает детям не только материальные и 
образовательные ресурсы, но и долговременные установки: представления об 
успехе, допустимой социальной мобильности, предпочтительных профессиях и 
жизненных путях, соответствующих мужчине или женщине [3; 4]. Усвоенные в 
детстве схемы становятся частью практического восприятия мира. Поэтому ген-
дерный порядок может поддерживаться даже без открытого давления: человек 
сам воспринимает определенные ограничения и ожидания как естественные.

Для анализа этнических сообществ важна также концепция этнических гра-
ниц Ф. Барта. Исследователь показывает, что этничность сохраняется не толь-
ко благодаря общему происхождению, но и через повседневное поддержание 
различий между «своими» и «другими» [5]. Эти различия выражаются в языке 
общения, брачных предпочтениях, религиозных практиках, семейных обрядах 
и формах уважения к старшим. В связи с этим семья одновременно выступает 
гендерным и этнокультурным институтом: требования к поведению мужчин и 
женщин тесно связаны с представлениями о сохранении сообщества.

Н. Ювал-Дэвис обращает внимание на роль женщин в биологическом, куль-
турном и символическом воспроизводстве этнических и национальных групп 
[6]. Женщинам приписывается ответственность за рождение и воспитание де-
тей, передачу культурных норм и сохранение нравственного облика сообщества. 
Эта роль имеет двойственный характер. С одной стороны, она наделяет женщин 
моральным авторитетом как матерей и хранительниц культуры. С другой сторо-
ны, она может усиливать контроль над их брачным выбором, репродуктивным 
поведением, мобильностью и участием в публичной жизни.

Современная социология рассматривает трансформацию семьи как нелиней-
ный процесс, в котором традиционные и современные нормы не исключают, а вза-
имно дополняют друг друга. Теория множественных модерностей Шмуэля Ноаха 
Айзенштадта исходит из того, что модернизация не формирует единой модели 
общественного развития, а реализуется через различные культурные траектории, 
обусловленные историческими, институциональными и цивилизационными осо-
бенностями обществ. Развивая эту идею, Жозе Маурисиу Домингеш обосновы-
вает концепцию гибридной модернизации, согласно которой современная семья 
формируется в результате интеграции новых социальных практик с устойчивыми 
традиционными ценностями, что приводит к возникновению смешанных моделей 
семейных отношений [7]. Исследования Эмико Отиай показывают, что изменения 
института семьи происходят преимущественно в форме адаптивной трансфор-
мации, при которой модернизация сопровождается не разрушением традиций, а 
их постепенной адаптацией к новым социально-экономическим условиям [8]. В 
свою очередь, концепция переговорной традиции, разработанная Стиви Джексон, 
Петулой Сик Ин Хо и Джин Най На, рассматривает традицию как динамичную 
систему, содержание которой постоянно переосмысливается в процессе внутрисе-
мейных переговоров между супругами и поколениями [9].

Несмотря на значительный вклад указанных концепций, ни одна из них в пол-
ной мере не объясняет особенности трансформации гендерных норм в этниче-
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ских сообществах Казахстана. Теория множественных модерностей раскрывает 
разнообразие путей развития обществ, но недостаточно учитывает внутрисемей-
ный механизм отбора сохраняемых и изменяемых норм. Концепции гибридной 
модернизации и адаптивной трансформации описывают сосуществование тра-
диционных и современных практик, однако не объясняют, почему одни элемен-
ты семейной культуры сохраняются, а другие подвергаются изменениям. Подход 
переговорной традиции акцентирует внимание на процессе согласования семей-
ных ролей, тогда как теория гендерного контракта преимущественно анализиру-
ет перераспределение гендерных обязанностей.

В казахстанской научной литературе можно выделить несколько направле-
ний изучения семьи и гендерных отношений. Первое направление связано с 
трансформацией семейных ценностей и ролевого распределения. Н. Б. Сапаров 
и Г.Т. Алимбекова показывают, что семья сохраняет высокое место в системе 
ценностей казахстанцев даже в условиях значительных социально-экономиче-
ских изменений [10]. С. М. Жакупов, Г. К. Сланбекова и М. Н. Кунанбаева вы-
являют сосуществование традиционных и эгалитарных моделей в казахских и 
русских семьях [11]. А. Иманкул и Б. Ж. Смагамбет связывают изменения брач-
но-семейных отношений с распространением новых представлений о гендерном 
равенстве, воспитании детей и супружеском партнерстве [12]. Эти исследова-
ния фиксируют общее направление трансформаций, однако в меньшей степени 
раскрывают повседневные механизмы, посредством которых семейные нормы 
подтверждаются, обсуждаются или пересматриваются.

Второе направление объединяет работы, посвященные гендерным установ-
кам, материнству и передаче ценностей. С. Е. Дуанаева и соавторы указывают на 
этнокультурную обусловленность отношения казахстанских женщин к традици-
онным и эгалитарным моделям семьи [13]. К. Т. Ковязина рассматривает матерей 
как важных агентов передачи национальных ценностей, ответственных за обра-
зование, социализацию и будущее детей [14]. Эти исследования убедительно по-
казывают посредническую роль женщины между семьей и обществом. Вместе 
с тем внутреннее разнообразие конкретных этнических сообществ и различия 
между поколениями женщин в них изучены недостаточно.

Третье направление связано с образовательной мобильностью и этниче-
ской идентичностью. А. Джанузакова и Б. Салимгереев выявили гендерно 
специфические связи между ресурсами родителей и образовательными до-
стижениями детей [15]. Э. С. Отар, А. Ж. Несипбаева и Х. Беширли на мате-
риале таджикских женщин Туркестанской области показали, что семейные 
ожидания могут одновременно ограничивать и поддерживать образователь-
ные стремления и профессиональную реализацию женщин [16]. Исследова-
ния курдских женщин также подчеркивают их активную роль в сохранении 
культурной идентичности и передаче этнокультурных ценностей будущему 
поколению [17]. Однако остается недостаточно изученным, какие механизмы 
являются общими для разных этнических групп и каким образом образова-
тельные стратегии женщин связаны с изменением внутрисемейных отноше-
ний.
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Отдельное направление составляют исследования брачности и семейного по-
ведения. Они позволяют выявить общие демографические изменения, связанные 
с возрастом вступления в брак, разводимостью и формами семейной организа-
ции [18]. Однако макросоциальные показатели не дают полного представления 
о том, как решения обсуждаются внутри семьи, как женщины объясняют свой 
выбор и каким образом традиционные нормы приспосабливаются к современ-
ным обстоятельствам.

Результаты общенациональных исследований КИОР подтверждают наличие 
гендерных стереотипов на уровне казахстанского общества, однако не позволя-
ют объяснить механизмы их формирования и сохранения внутри семьи. В этой 
связи качественные интервью с женщинами узбекского, таджикского, турецко-
го, курдского и корейского этнических сообществ позволяют перейти от описа-
ния распространенности стереотипов к анализу процессов их воспроизводства, 
трансформации и переосмысления в повседневных семейных практиках.

Цель исследования – выявить общие и специфические механизмы воспро-
изводства и трансформации гендерных норм в семьях узбекского, таджикского, 
турецкого, корейского и курдского этнических сообществ Южного Казахстана, а 
также определить роль женщин в данном процессе.

Основной исследовательский вопрос сформулирован следующим образом:
Посредством каких повседневных семейных механизмов женщины 

разных этнических сообществ Казахстана одновременно воспроизводят и 
трансформируют гендерные нормы?

Для последовательного раскрытия проблемы поставлены следующие допол-
нительные вопросы:

Какие гендерные нормы воспроизводятся в процессе воспитания маль-
чиков и девочек и как они связаны с представлениями о семейной ответ-
ственности?

Как распределяются повседневный труд, ответственность и право при-
нятия решений между мужчинами и женщинами в исследуемых семьях?

Каким образом образование и профессиональная занятость женщин по-
лучают признание в рамках традиционных семейных ценностей?

Как меняются формы родительского контроля, брачного выбора и взаи-
модействия между поколениями?

Какие общие механизмы и этнокультурные особенности селективного 
изменения гендерных норм проявляются в пяти исследуемых сообществах?

Аналитическая модель исследования включает четыре взаимосвязанных 
механизма. Первый – воспроизводство гендерных норм через различающую-
ся социализацию мальчиков и девочек. Второй – несоответствие между значи-
тельным объемом повседневного труда женщин и сохранением символического 
авторитета мужчины. Третий – признание образования и занятости женщин как 
ресурсов семейной устойчивости. Четвертый – постепенный переход от прямо-
го контроля к обсуждению, переговорам и согласованию решений. В результа-
те традиция не исчезает, однако меняется ее практическое содержание. Семья 
сохраняет этнокультурные ценности и одновременно создает возможности для 
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более самостоятельного участия женщин в образовательной, профессиональной 
и общественной жизни.

Методология
Исследование основано на качественном подходе и выполнено в рамках гран-

тового проекта AP14870213 «Женщины этнических сообществ как каналы воспро-
изводства и формирования гражданской и этнической идентичности (на примере 
Туркестанской области и г. Шымкент)». Эмпирическую базу составили 139 нар-
ративных глубинных интервью с женщинами узбекского, таджикского, турецкого, 
курдского и корейского этнических сообществ в возрасте от 18 до 75 лет, имеющи-
ми опыт воспитания детей. Отбор осуществлялся методом целенаправленной вы-
борки с использованием техники «снежного кома» до достижения тематического 
насыщения. Анализ данных проводился методом тематического анализа с соблю-
дением принципов добровольного участия, анонимности и конфиденциальности. 

Анализ проводился в программе MAXQDA методом тематического кодиро-
вания. Последовательно осуществлялись выделение смысловых единиц, откры-
тое кодирование, объединение кодов в аналитические категории и межгрупповое 
сравнение, что позволило выявить устойчивые механизмы воспроизводства и 
трансформации гендерных норм в различных этнических сообществах. В целях 
соблюдения этических принципов все данные были обезличены.

Основная часть
Гендерно дифференцированная социализация: воспроизводство нормы 

через повседневность
Анализ интервью представительниц пяти исследуемых этнических сооб-

ществ показывает, что семья выступает основным пространством первичной 
социализации. Гендерные нормы передаются не только посредством прямых на-
ставлений, но и через участие детей в домашнем труде, наблюдение за распреде-
лением ролей между взрослыми, а также включение в религиозные и семейные 
практики. Регулярное воспроизведение подобных моделей способствует их вос-
приятию в качестве естественного порядка, а не как специально установленных 
ограничений.

В анализируемых интервью наиболее отчетливо гендерная дифференциация 
проявлялась в нарративах участниц из узбекских, таджикских и турецких семей. 
Девочек чаще готовили к будущим ролям жены, матери и снохи, связывая более 
строгие требования к их поведению с представлениями о скромности, безопас-
ности и семейной репутации. Показательным является высказывание одной из 
участниц: «Нет никакой разницы. Все то же самое. К девочкам немного стро-
же подходишь» (узбечка, 45 лет, повар). Внутренняя противоречивость данного 
высказывания отражает механизм нормализации гендерных различий: наличие 
неодинаковых требований признается, однако не интерпретируется самой участ-
ницей как проявление неравенства.

В другом интервью воспитание дочери непосредственно связывалось с ее бу-
дущим переходом в семью супруга: «Девочек воспитываем более строго. В любом 
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случае, будет невесткой в другом доме» (узбечка, 52 года, учительница). В данном 
нарративе поведение девочки в родительской семье оценивается с учетом предпо-
лагаемых ожиданий будущей родственной группы. Следовательно, гендерная со-
циализация приобретает перспективный характер и ориентируется на подготовку 
дочери к выполнению ожидаемых семейных ролей, а также на предотвращение 
возможного порицания со стороны родственников и сообщества.

В интервью таджикских участниц домашний труд выступал одним из зна-
чимых каналов передачи представлений о женской роли. Девочек раньше и ре-
гулярнее включали в приготовление пищи, уборку и заботу о младших членах 
семьи. В отдельных нарративах воспитание организовывалось по однополому 
межпоколенческому принципу: «Я считаю, что лучше, если девочек воспитыва-
ет мать» (таджичка, 41 год, учительница). В рамках такой модели мать передает 
дочери практические знания о повседневных обязанностях и нормативных ожи-
даниях, связанных с женской ролью, тогда как отец преимущественно сохраняет 
дисциплинарный авторитет в отношении сыновей.

В интервью корейских участниц, особенно проживающих в межэтнических 
семьях, социализация чаще описывалась через личный пример взрослых и пре-
доставление детям определенной свободы выбора. Норма уважения к старшим 
передавалась посредством наблюдения за повседневным поведением родите-
лей: «Мы всегда здороваемся с людьми на нашей улице... наши дети привыкли к 
этому и следуют примеру» (кореянка, 46 лет, самозанятая). В таких нарративах 
культурная преемственность поддерживается преимущественно через воспроиз-
ведение семейных практик и личный пример, без столь выраженного гендерного 
разграничения обязанностей.

Сопоставительный анализ интервью позволяет выделить общий механизм: 
матери преимущественно выступают основными организаторами повседневной 
социализации детей, тогда как отцы чаще сохраняют символическую позицию 
окончательного семейного авторитета. Различие между практическим участием 
в организации семейной жизни и признанным статусом в структуре семейной 
власти становится основанием для анализа асимметрии заботы и авторитета.

Асимметрия заботы и авторитета: женщина выполняет, мужчина санк-
ционирует

Материалы глубинных интервью свидетельствуют, что во многих исследу-
емых семьях повседневная ответственность и право принятия стратегически 
значимых решений распределяются между супругами неравномерно. В ана-
лизируемых нарративах женщины связывали свою семейную роль с ведением 
домашнего хозяйства, воспитанием детей, эмоциональной поддержкой семьи, 
сохранением языка, семейных традиций и религиозных практик. При этом муж-
чина продолжал восприниматься как глава семьи, обладающий правом оконча-
тельного решения по наиболее значимым вопросам.

Таким образом, объем повседневного труда и символический авторитет в се-
мье не всегда совпадают. Женщина обеспечивает повседневное функциониро-
вание семьи, тогда как мужчина чаще выступает субъектом, санкционирующим 
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решения, связанные с образованием детей, профессиональной деятельностью 
супруги, крупными финансовыми расходами и брачным выбором.

Наиболее отчетливо данная модель проявлялась в интервью представитель-
ниц турецкого сообщества. Длительная занятость мужчин или их временное 
отсутствие приводили к тому, что матери самостоятельно организовывали по-
вседневную жизнь семьи, однако это не сопровождалось изменением статуса 
мужчины как главы семьи. Аналогичные позиции встречались в интервью тад-
жикских и узбекских участниц, описывавших более раннее включение девочек 
в домашний труд и их подготовку к будущей роли супруги и матери: «Девочек 
воспитываем более строго. В любом случае, будет невесткой в другом доме» (уз-
бечка, 52 года, учительница).

В интервью участниц различных исследуемых групп неоднократно встреча-
лась позиция, согласно которой требования к поведению девочек остаются более 
строгими, чем к мальчикам. Одна из участниц отмечала: «К девочкам немного 
строже подходишь» (узбечка, 45 лет, повар), другая конкретизировала: «Много 
не гулять, не выходить поздно вечером… в клубы не ходят» (узбечка, 45 лет, 
повар). Эти высказывания показывают, что гендерная дифференциация форми-
руется уже в процессе семейной социализации и рассматривается как подготовка 
девочек к будущей семейной жизни и сохранению репутации семьи.

Вместе с тем анализ интервью показывает, что неравномерное распределение 
семейных ролей не исключает влияния женщины на принятие решений. Посто-
янное участие матери в воспитании детей способствует постепенному переос-
мыслению традиционных норм. Во многих интервью женщины рассказывали 
о ежедневном взаимодействии с детьми, контроле их учебы, круга общения и 
использования цифровых технологий. По сравнению с предыдущим поколени-
ем они значительно чаще учитывают мнение ребенка. Как отмечалось в одном 
из интервью: «Раньше достаточно было слова родителей, которое становилось 
окончательным решением, а сейчас к детям так обращаться уже нельзя. Мнение 
детей учитывается, однако последнее слово все еще остается за родителями».

В анализируемых интервью устойчиво проявлялась тема изменения подхо-
дов к воспитанию сыновей. Матери подчеркивали необходимость воспитывать 
уважительное отношение к женщинам, отказ от насилия и стремление к диалогу, 
что свидетельствует о постепенном дополнении традиционной модели мужского 
лидерства требованиями эмоциональной ответственности и партнерского пове-
дения.

Изменения прослеживаются и в воспитании дочерей. Несмотря на сохра-
нение традиционных требований к поведению девушек, во многих интервью 
встречалась позиция о необходимости развивать самостоятельность и способ-
ность открыто выражать собственное мнение. Показательно высказывание моло-
дой участницы: «Для меня ненормально, если человек не может высказать свое 
мнение… Человек должен уметь сказать, что ему нравится, а что нет. Надо уметь 
выражать свои мысли» (узбечка, 34 года, самозанятая). Эти высказывания от-
ражают постепенное переосмысление традиционной модели женского воспита-
ния, в которой послушание начинает сочетаться с развитием субъектности.
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Еще одним направлением трансформации становится отношение к образо-
ванию дочерей. Значительная часть участниц рассматривала образование как 
важный ресурс будущего благополучия семьи. Одна из респонденток отмечала: 
«Самое важное – это мир, второе – дружба, третье – надо учиться, книги нуж-
но читать» (узбечка, 74 года, пенсионерка), а другая связывала свою жизнен-
ную миссию с воспитанием образованного поколения: «Для меня самое важное 
– оставить после себя сознательное, образованное поколение» (узбечка, 45 лет, 
научный сотрудник).

Материалы интервью также показывают, что расширение образовательных 
возможностей детей не всегда сопровождается перераспределением права окон-
чательного решения. В отдельных нарративах молодые матери поддерживали 
обучение детей за рубежом, однако отмечали, что окончательное решение оста-
ется за отцом, что свидетельствует о сохранении символического мужского ав-
торитета.

Таким образом, анализ интервью позволяет уточнить представление о совре-
менном патриархальном семейном порядке. Его устойчивость обеспечивается не 
только признанием мужского лидерства, но и высокой ответственностью жен-
щин за повседневное воспроизводство семьи. Именно через воспитание детей, 
поддержку образования и организацию семейной жизни женщины постепенно 
изменяют содержание гендерных норм, сохраняя культурную преемственность.

Следовательно, выявленная асимметрия носит двойственный характер. С 
одной стороны, женщины несут основную нагрузку по воспроизводству семьи, 
сохраняя менее выраженный символический статус. С другой стороны, именно 
их повседневные практики делают женщин ключевыми агентами селективной 
семейной модернизации, обеспечивая постепенную трансформацию гендерных 
отношений без отказа от культурных и семейных ценностей.

Образование как социально приемлемый язык расширения женской 
субъектности

Анализ интервью свидетельствует, что образование девушек является одной 
из сфер, в которых наиболее отчетливо проявляется трансформация традицион-
ных гендерных представлений. В интервью представительниц узбекского, тад-
жикского, турецкого, курдского и корейского этнических сообществ образование 
рассматривалось как значимый ресурс благополучия женщины и ее семьи. При 
этом получение образования обосновывалось не только стремлением к личной 
карьере, но и возможностью обеспечить экономическую устойчивость семьи, 
повысить защищенность женщины, участвовать в воспитании детей и укреплять 
социальное положение семьи.

Материалы интервью показывают, что образование связывается с формиро-
ванием ответственного и сознательного поколения. Подобные представления 
встречались как в интервью молодых женщин, так и представительниц старшего 
поколения. Одна из участниц отмечала:

«Самое важное – это мир, второе – дружба, третье – надо учиться, книги нуж-
но читать» (узбечка, 74 года, пенсионерка).
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Это высказывание показывает, что образование стало частью системы семей-
ных ценностей и рассматривается как условие благополучия будущих поколе-
ний.

Во многих интервью женщины связывали свою жизненную миссию с воспи-
танием образованных и социально ответственных детей:

«Для меня самое важное – оставить после себя сознательное, образованное, 
благодарное поколение» (узбечка, 45 лет, научный сотрудник).

Подобная позиция отражает расширение материнской роли: наряду с воспи-
танием детей и передачей культурных традиций женщина воспринимает себя 
как носителя образовательного и культурного капитала семьи.

Анализ интервью показывает, что именно матери преимущественно орга-
низуют образовательную траекторию детей: контролируют учебу, обсуждают 
школьные и профессиональные планы, регулируют использование цифровых 
технологий и формируют самостоятельность. Эти практики свидетельствуют о 
расширении ответственности женщин за социализацию детей в современных ус-
ловиях.

Важное место в семейном воспитании занимает культура чтения. Как отмеча-
ла одна из участниц:

«Она любит читать книги. Бывает, что в одной руке книга, а другой пылесо-
сит. Я говорю: "Займись одним делом – бери книгу и читай"» (узбечка, 60 лет, 
продавщица).

Этот пример показывает, что образовательные практики сочетаются с тради-
ционным воспитанием девочек, а чтение рассматривается как самостоятельная 
ценность, способствующая интеллектуальному развитию ребенка.

Материалы интервью выявляют поколенческие различия в представлениях об 
образовательной мобильности детей. Представительницы старшего поколения 
чаще предпочитали обучение детей в Казахстане и сохранение их близости к се-
мье. Молодые женщины, напротив, выражали готовность поддержать обучение 
в другом городе или за рубежом, если это соответствует интересам ребенка. Вме-
сте с тем в отдельных интервью подчеркивалось, что окончательное решение 
остается за отцом, что свидетельствует о сохранении символического мужского 
авторитета.

Первичные материалы позволяют предположить, что образование постепенно 
изменяет положение женщины внутри семьи. Наличие профессии и собственно-
го дохода усиливает ее участие в обсуждении образовательной и профессиональ-
ной траектории детей. Однако профессиональная занятость не сопровождается 
пропорциональным сокращением домашних обязанностей, поэтому расширение 
женской субъектности происходит быстрее, чем перераспределение семейного 
труда.

Поколенческие изменения проявляются и в воспитании дочерей. Если пред-
ставительницы старшего поколения чаще подчеркивали необходимость соблю-
дения традиционных норм поведения, то молодые женщины говорили о важно-
сти самостоятельности и способности открыто выражать собственное мнение. 
Одна из участниц отмечала:
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Таким образом, анализ интервью позволяет рассматривать образование как один 
из наиболее социально приемлемых механизмов расширения женской субъектности 
в исследуемых этнических сообществах. Получение образования не противопостав-
ляется семейным и этнокультурным ценностям, а рассматривается как ресурс благо-
получия семьи, воспитания детей и расширения жизненных возможностей дочерей 
при сохранении культурной преемственности и уважения к старшим.

От контроля к переговорам: брачный выбор и межпоколенческая адап-
тация норм

Анализ интервью показывает, что институт брака продолжает выступать од-
ним из ключевых механизмов воспроизводства этнокультурных норм. При вы-
боре будущего супруга участницы упоминали мнение родителей, репутацию 
семьи, этническую принадлежность партнера и уважение к старшим. Вместе с 
тем первичные материалы свидетельствуют о постепенной трансформации се-
мейных решений: безусловное подчинение родительскому авторитету, характер-
ное для старшего поколения, все чаще сменяется обсуждением и согласованием 
позиций между родителями и детьми.

Во многих интервью отмечалось, что в период взросления самих участниц 
решения родителей практически не обсуждались. Сегодня эта модель становит-
ся более гибкой:

«Раньше достаточно было слова родителей, которое становилось окончатель-
ным решением, а сейчас к детям так обращаться уже нельзя. Мнение детей учи-
тывается, однако последнее слово все еще остается за родителями».

Этот фрагмент показывает, что меняется не столько родительский авторитет, 
сколько способы его реализации. Родители продолжают играть ведущую роль, одна-
ко все чаще объясняют свою позицию и учитывают мнение детей. Семейный авто-
ритет приобретает переговорный характер, сохраняя традиционную иерархию [19].

Наиболее заметно эти изменения проявляются в вопросах брачного выбора. 
Если представительницы старшего поколения рассказывали о значительном вли-
янии родителей и родственников на собственный выбор супруга, то в интервью 
молодых женщин родители чаще выступают советчиками, оценивают избранни-
ка и его семью, однако окончательное решение в большей степени принимают 
сами молодые люди.

Материалы интервью также показывают, что развод постепенно перестает 
восприниматься как безусловно недопустимый исход брака. Многие участни-
цы противопоставляли прежнюю установку на сохранение брака любой ценой 
современной готовности родителей поддержать дочь в ситуации насилия или 
неблагополучных отношений. Это свидетельствует о смещении приоритета от 
формального сохранения семьи к безопасности и благополучию женщины.

Изменение механизмов семейного контроля проявляется и в воспитании до-
черей. Несмотря на сохранение традиционных требований к поведению деву-
шек, молодые матери все чаще подчеркивают необходимость развивать самосто-
ятельность, способность к открытому диалогу и ответственность за собствен-
ный выбор. Показательно высказывание одной из участниц:
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«Для меня ненормально, если человек не может высказать свое мнение… Че-
ловек должен уметь сказать, что ему нравится, а что не нравится. Надо уметь 
выражать свои мысли» (узбечка, 34 года, самозанятая).

Это высказывание отражает изменение представлений о женском воспита-
нии: традиционные качества – послушание и ответственность – начинают соче-
таться с уверенностью в себе, самостоятельностью и способностью отстаивать 
собственную позицию. При этом развитие субъектности не рассматривается как 
отказ от традиционных ценностей.

Материалы интервью показывают, что уважение к старшим сохраняет зна-
чение одной из базовых семейных норм. Даже сторонницы большей самостоя-
тельности детей подчеркивали необходимость учитывать жизненный опыт ро-
дителей. Поэтому происходящие изменения отражают не разрушение семейного 
авторитета, а изменение способов его воспроизводства.

Во многих семьях воспитание все чаще строится не на запретах, а на посто-
янном общении и обсуждении возникающих вопросов. При этом право окон-
чательного решения по наиболее значимым вопросам нередко сохраняется за 
родителями или отцом, однако само включение мнения ребенка свидетельству-
ет о постепенном переходе от директивной модели семейного контроля к пе-
реговорной.

Особый интерес представляет опыт корейских семей. Если в интервью уз-
бекских, таджикских, турецких и части курдских участниц этническая принад-
лежность будущего супруга сохраняла важное значение, то корейские женщины 
чаще связывали сохранение этнокультурной идентичности с семейными празд-
никами, национальной кухней, памятью о предках и уважением к старшим. Это 
показывает, что культурная преемственность может поддерживаться не только 
посредством контроля брачного выбора, но и через повседневные культурные 
практики.

В интервью таджикских участниц встречались разные оценки родственных 
браков. Одни рассматривали их как способ укрепления родственных связей, дру-
гие объясняли отказ современными медицинскими знаниями и признанием пра-
ва молодых людей самостоятельно выбирать супруга. Это свидетельствует о том, 
что традиционные нормы становятся предметом обсуждения и индивидуального 
выбора.

Таким образом, анализ интервью показывает, что трансформация семейных 
отношений носит постепенный и переговорный характер. Новые воспитатель-
ные и брачные практики не противопоставляются традиционным ценностям, а 
рассматриваются как способ обеспечить благополучие семьи и безопасность де-
тей. Семейный авторитет сохраняется, однако становится менее директивным, 
сочетаясь с признанием права детей на образование, собственное мнение и уча-
стие в выборе жизненной траектории. Такая модель селективной семейной мо-
дернизации позволяет одновременно сохранять культурную преемственность и 
расширять пространство самостоятельности женщин и молодежи.
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Таблица-1. Механизмы воспроизводства и трансформации гендерных норм

Механизм Воспроизводство 
нормы

Источник 
трансформации

Наблюдаемый
 результат

Социализация детей
Разные ожидания и 
обязанности для маль-
чиков и девочек

Рефлексия матерей 
над собственным 
опытом

Смягчение контроля; 
больше права голоса у 
дочерей

Забота и авторитет

Женщина отвечает 
за быт и воспитание; 
мужчина санкциони-
рует решения

Повседневное влияние 
матери; экономиче-
ский вклад женщины

Рост фактического 
участия женщин при 
сохранении симво-
лического мужского 
лидерства

Образование
Образование согла-
суется с семейными 
приоритетами

Понимание образо-
вания как защиты и 
устойчивости

Расширение професси-
ональных траекторий 
девушек без отказа от 
семейной ориентации

Брачные нормы

Предпочтение одо-
бряемого семьей и/
или внутригруппового 
брака

Переговоры, медицин-
ские знания, межэтни-
ческий опыт

Переход от принужде-
ния к согласованию; 
вариативность границ

Культурная преем-
ственность

Язык, религия, 
ритуалы, уважение к 
старшим

Символические и бы-
товые формы переда-
чи культуры

Сохранение иден-
тичности при более 
гибких гендерных 
практиках

Обсуждение
Полученные результаты подтверждают, что именно семья является главным 

пространством формирования и воспроизводства гендерных норм. Представле-
ния о том, какой должна быть женщина, мужчина, дочь или сын, передаются 
не столько через прямые наставления, сколько через повседневные семейные 
практики: распределение домашних обязанностей, воспитание детей, принятие 
решений, организацию семейной жизни и соблюдение традиций. Именно в еже-
дневном взаимодействии дети усваивают модели поведения, которые впослед-
ствии воспринимаются как естественные и правильные [2].

Материалы исследования показывают, что во всех изученных этнических 
сообществах женщины продолжают выполнять основную часть неоплачива-
емой домашней работы, несут ответственность за воспитание детей, сохра-
нение языка, семейной памяти, традиций и обрядов. При этом окончательные 
решения по наиболее важным вопросам – выбору профессии, месту обуче-
ния, браку или крупным семейным расходам – во многих семьях по-прежне-
му принимаются мужчинами или старшими членами семьи. Такое сочетание 
ответственности и ограниченного участия в распределении власти формиру-
ет устойчивый семейный порядок, который воспроизводится из поколения в 
поколение.

Эти результаты согласуются с концепцией П. Бурдье о габитусе. Согласно 
данной теории, люди воспринимают привычные модели поведения как есте-
ственные, поскольку они усваиваются с детства и ежедневно подтверждаются 
семейной практикой [3; 4]. Именно поэтому многие женщины не рассматривают 
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существующее распределение обязанностей как проявление неравенства. Для 
них оно воспринимается как нормальный порядок семейной жизни.

Вместе с тем исследование показывает, что женщины являются не только 
хранительницами традиций, но и активными участниками их изменения. Этот 
вывод развивает подход Н. Ювал-Дэвис, согласно которому женщины выступа-
ют важнейшими субъектами воспроизводства этнических сообществ [5]. Ма-
териалы интервью показывают, что именно женщины ежедневно принимают 
решения о том, какие нормы следует сохранить без изменений, какие можно 
адаптировать к современным условиям, а какие уже утратили свою актуаль-
ность.

Так, большинство респонденток продолжает воспитывать уважение к стар-
шим, семейную сплоченность и этнокультурные традиции, однако одновременно 
поддерживает получение дочерьми высшего образования, возможность профес-
сиональной реализации и более открытый диалог между родителями и детьми. 
Молодые матери считают важным воспитывать у девочек не только скромность 
и ответственность, но и способность выражать собственное мнение, самостоя-
тельно принимать решения и защищать свои интересы. Таким образом, женщи-
ны становятся посредниками между традицией и современностью.

Сравнение пяти этнических сообществ показало, что сохранение этнокуль-
турной идентичности может происходить разными способами. В узбекских, тад-
жикских, турецких и частично курдских семьях значительную роль продолжают 
играть внутригрупповые брачные предпочтения, семейный контроль и религи-
озные нормы. В корейских семьях идентичность чаще сохраняется через язык, 
семейные праздники, национальную кухню, рассказы о предках и повседневные 
культурные практики. Это свидетельствует о том, что сохранение этнической 
идентичности не всегда требует жесткого контроля над брачным выбором или 
поведением женщин. Культурная преемственность может поддерживаться и по-
средством символических семейных практик.

Материалы настоящего исследования позволяют предложить концепцию се-
лективной семейной модернизации. Под селективной семейной модернизаци-
ей мы понимаем процесс постепенного обновления семейных отношений, при ко-
тором изменяются не все элементы традиционной системы одновременно, а лишь 
отдельные ее компоненты. Одни нормы трансформируются достаточно быстро, 
тогда как другие продолжают сохраняться практически без изменений [20].

В отличие от существующих подходов, она исходит из того, что модернизация 
носит избирательный характер: женщины этнических сообществ сохраняют 
традиционные представления о семье, родственных обязательствах и культур-
ной идентичности, одновременно трансформируя нормы, связанные с образо-
ванием, профессиональной самореализацией, воспитанием детей и участием в 
принятии семейных решений. Такой подход позволяет рассматривать семью не 
как пространство противостояния традиции и модерности, а как механизм их 
одновременного воспроизводства и адаптации.

Именно поэтому данный процесс можно назвать селективным (избиратель-
ным). Семья не отказывается от традиционной модели полностью, а выборочно 
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принимает те изменения, которые воспринимаются как полезные для благополу-
чия семьи и не угрожают ее культурной идентичности.

Полученные результаты согласуются с выводами исследования КИОР, со-
гласно которым традиционные представления о распределении семейных 
обязанностей продолжают ограничивать профессиональную самореализацию 
женщин. Однако проведенное исследование позволяет уточнить данный вы-
вод. Интервью показывают, что речь идет не о полном сохранении традицион-
ной модели семьи, а об избирательной трансформации отдельных семей-
ных норм. В этнических сообществах одновременно поддерживается получе-
ние женщинами образования и профессиональной реализации, но сохраняют-
ся ожидания относительно их ведущей ответственности за воспитание детей, 
уход за старшими родственниками и поддержание внутрисемейных отноше-
ний. Именно эта двойственность позволяет говорить о процессе селективной 
семейной модернизации.

Быстрее всего меняются представления об образовании девушек. Практиче-
ски все респондентки считают получение высшего образования необходимым 
условием успешной жизни дочери. Значительно чаще поддерживается профес-
сиональная занятость женщин, особенно если она способствует улучшению ма-
териального положения семьи. Молодые родители также чаще учитывают мне-
ние детей при выборе профессии и будущего супруга.

В то же время значительно медленнее меняются отношения, связанные с рас-
пределением домашнего труда и семейной власти. Несмотря на образование и 
занятость, женщины продолжают выполнять основную часть домашних обязан-
ностей, заботиться о детях и пожилых родственниках. Во многих семьях сохра-
няется представление о мужчине как об основном лице, принимающем оконча-
тельные решения. Таким образом, новые возможности женщин не сопровожда-
ются столь же быстрым перераспределением семейной ответственности.

Именно это сочетание традиционных и современных элементов формирует 
гибридную семейную модель. В таких семьях женщина может иметь высшее 
образование, работать, участвовать в общественной жизни и одновременно со-
хранять полную ответственность за домашнее хозяйство, воспитание детей и 
поддержание семейных традиций. Иными словами, модернизация касается пре-
жде всего возможностей женщины, тогда как структура семейных обязанностей 
изменяется значительно медленнее.

Полученные результаты согласуются с исследованиями казахстанских уче-
ных, которые отмечают сосуществование традиционных и эгалитарных цен-
ностей в современных семьях Казахстана [10–15]. Вместе с тем проведенное 
исследование позволяет объяснить механизм подобных изменений. Интервью 
показывают, что новые социальные практики получают поддержку лишь тогда, 
когда они объясняются через интересы семьи.

Так, образование дочери рассматривается не как проявление индивидуализ-
ма, а как гарантия ее будущей независимости и благополучия семьи. Работа 
женщины воспринимается как вклад в семейный бюджет. Право ребенка само-
стоятельно выбирать профессию или супруга объясняется необходимостью вос-
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питать ответственного человека. Участие женщин в общественной жизни также 
интерпретируется как продолжение их заботы о семье и местном сообществе. 
Благодаря такой интерпретации новые модели поведения не воспринимаются 
как отказ от традиционных ценностей, что снижает напряженность между мо-
дернизацией и культурной преемственностью.

Проведенное исследование позволяет сделать три теоретически важных вывода.
Во-первых, женщины выступают не только хранительницами традиций, но 

и активными агентами социальных изменений. Их влияние реализуется преи-
мущественно внутри семьи через воспитание детей, организацию повседневной 
жизни и передачу культурных норм.

Во-вторых, трансформация гендерных отношений происходит неравномер-
но. Наиболее быстро изменяются установки, связанные с образованием, профес-
сиональной деятельностью и правом женщин на самореализацию. Значительно 
медленнее меняются распределение домашнего труда, семейной ответственно-
сти и власти.

В-третьих, результаты исследования показывают, что сохранение этнокуль-
турной идентичности и расширение возможностей женщин не являются взаи-
моисключающими процессами. Напротив, современные семьи все чаще находят 
способы сочетать культурную преемственность с постепенным обновлением 
гендерных отношений.

На основании проведенного анализа можно предложить следующую модель 
селективной семейной модернизации:

Предложенная модель показывает, что изменения происходят не через от-
каз от традиционной семьи, а через постепенное переосмысление ее внутрен-
них ролей и функций. Именно поэтому модернизация семейных отношений в 
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исследуемых этнических сообществах носит селективный, последовательный 
и эволюционный характер.

 Заключение
Проведенное исследование позволило выявить особенности воспроизводства 

и трансформации гендерных норм в этнических сообществах Южного Казахста-
на на примере узбекских, таджикских, турецких, курдских и корейских семей. 
Полученные результаты показывают, что семья остается ключевым институтом, 
в котором одновременно сохраняются культурные традиции и происходят по-
степенные социальные изменения. Именно в семье формируются представле-
ния о распределении ролей между мужчинами и женщинами, передаются нормы 
поведения, воспитываются ценности и определяется отношение к образованию, 
труду, браку и воспитанию детей.

Исследование показало, что воспроизводство традиционных гендерных ролей 
продолжается через повседневные семейные практики. Женщины по-прежнему не-
сут основную ответственность за воспитание детей, ведение домашнего хозяйства, 
сохранение родного языка, семейной памяти, этнических традиций и культурных 
обрядов. Мужчины в большинстве семей сохраняют символическую роль главы се-
мьи и обладают более высоким уровнем участия в принятии наиболее значимых ре-
шений. Таким образом, традиционная модель семьи продолжает оставаться важной 
основой социальной организации исследуемых этнических сообществ.

Вместе с тем результаты исследования свидетельствуют о постепенной 
трансформации гендерных отношений. Наиболее заметные изменения происхо-
дят в сфере образования девушек, профессиональной занятости женщин, воспи-
тания детей и внутрисемейного взаимодействия. Практически все респондентки 
рассматривают получение образования как необходимое условие успешного бу-
дущего дочерей и поддерживают их стремление к профессиональной самореа-
лизации. Одновременно меняются подходы к воспитанию детей: родители все 
чаще стремятся учитывать мнение дочерей и сыновей, обсуждать с ними важные 
жизненные решения и переходить от модели безусловного подчинения к диалогу 
и взаимному уважению.

Одним из основных выводов исследования является то, что женщины высту-
пают не только хранительницами этнокультурных традиций, но и активными 
участницами их постепенного обновления. Именно через повседневное воспита-
ние детей, организацию семейной жизни и передачу культурных ценностей жен-
щины определяют, какие традиции сохраняются без изменений, какие адаптиру-
ются к современным условиям, а какие постепенно утрачивают свое значение. 
Такой механизм позволяет говорить о селективной семейной модернизации – 
процессе, при котором изменения происходят постепенно и затрагивают прежде 
всего те элементы семейной жизни, которые воспринимаются как необходимые 
для благополучия семьи, не разрушая при этом ее культурную основу.

Исследование также показало, что трансформация семейных отношений про-
исходит неравномерно. Быстрее изменяются установки, связанные с образова-
нием, профессиональной деятельностью женщин и расширением возможностей 
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молодых людей. Значительно медленнее меняются распределение домашнего 
труда, семейной ответственности и принятие окончательных решений. В резуль-
тате современные семьи все чаще сочетают традиционные ценности с новыми 
социальными практиками, формируя гибридные модели семейных отношений.

Практическая значимость исследования заключается в возможности исполь-
зования полученных результатов при разработке государственной семейной по-
литики, программ поддержки женщин, молодежной политики и образовательных 
инициатив. Исследование показывает, что продвижение гендерного равенства 
будет более эффективным, если оно будет учитывать культурную специфику эт-
нических сообществ и опираться на ценности семьи, взаимной ответственности 
и благополучия детей. Поддержка женского образования, профессиональной за-
нятости, ответственного отцовства и равного участия членов семьи в принятии 
решений может способствовать укреплению как гендерного равенства, так и се-
мейной устойчивости.

Перспективы дальнейших исследований связаны с расширением географии 
исследования, включением в анализ взглядов мужчин и молодежи, сравнением 
городских и сельских семей, а также изучением влияния цифровизации, мигра-
ционных процессов и социально-экономических изменений на трансформацию 
гендерных отношений в этнических сообществах Казахстана и стран Централь-
ной Азии. Проверка предложенной модели селективной семейной модернизации 
на более широкой выборке позволит глубже понять механизмы сочетания куль-
турной преемственности и социальных изменений в современных семьях.
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования в действии Action 
Research, (далее AR) направленного на изучение становления профессиональной иден-
тичности студентов разных курсов специальности «Социальная работа» Университета 
Нархоз. Исследование охватывало два цикла текущего учебного года и опиралось на во-
лонтерскую работу студенческого Инклюзивного центра как сообщества практиков или 
практического типа AR.

Эмпирическую базу составили девять глубинных интервью со студентами-волонтёра-
ми по итогам осеннего семестра и рефлексивные анкеты по итогам весеннего семестра; 
данные обрабатывались методом тематического анализа по Браун и Кларк. Результаты 
фиксируют сдвиг от частичной к более выраженной позитивной профессиональной 
идентичности. В частности, из девяти волонтёров у семи было отмечено её усиление. 
С учетом изначального контекста, когда практически все студенты озвучили, что их по-
ступление на специальность «Социальная работа» было случайным и неосознанным, 
такое изменение демонстрирует необходимость применения практического типа AR во 
внеучебной деятельности. Отсутствие изначального интереса к профессии в условиях 
практической и совместной деятельности в центре способствовала формированию у об-
учающихся позитивного интереса к профессии и осознания себя ее частью. Ключевыми 
условиями роста постепенного интереса к социальной работе и к формированию про-
фессиональной идентичности выступили: повышение осведомленности студентов через 
учебные занятия и конечно их участие в развитии Инклюзивного центра в вузе, непо-
средственно организация и проведение инклюзивных мероприятиях и учебная стажи-
ровка в реабилитационном центре для детей и подростков «Мейірім» в течение месяца. 

Ключевые слова: исследование в действии; профессиональная идентичность; соци-
альная работа; сообщество практиков; практический тип AR, инклюзивный центр.
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Аңдатпа. Мақалада Нархоз Университетінің 
«Әлеуметтік жұмыс» мамандығының әртүрлі 
курс студенттерінің кәсіби бірегейлігінің қа-
лыптасуын зерттеуге бағытталған «Әрекетте-
гі зерттеу» (Action Research, бұдан әрі – AR) 
нәтижелері ұсынылған. Зерттеу ағымдағы оқу 
жылының екі циклін қамтыды және тәжіри-
белік қауымдастық немесе AR-дың практика-
лық түрі ретінде студенттік Инклюзивті орта-
лықтың волонтерлік қызметіне негізделді.
Эмпирикалық базаны күзгі семестр қоры-
тындысы бойынша волонтер-студенттермен 
жүргізілген тоғыз тереңдетілген сұхбат және 
көктемгі семестр қорытындысы бойынша реф-
лексивті сауалнамалар құрады; деректер Браун 
мен Кларк әдісі бойынша тақырыптық талдау 
тәсілімен өңделді. Нәтижелер ішінара кәсіби 
бірегейліктен айқынырақ оң кәсіби бірегей-
лікке өтуді тіркейді. Атап айтқанда, тоғыз во-
лонтердің жетеуінде оның күшейгені байқал-
ды. Барлық дерлік студенттердің «Әлеуметтік 
жұмыс» мамандығына түсуі кездейсоқ әрі са-
насыз таңдау болғанын айтқан бастапқы кон-
тексті ескерсек, мұндай өзгеріс сабақтан тыс 
қызметте AR-дың практикалық түрін қолдану 
қажеттілігін көрсетеді. Мамандыққа деген 
бастапқы қызығушылықтың болмауына қара-
мастан, орталықтағы практикалық әрі бірле-
скен қызмет білім алушыларда бұл кәсіпке оң 
ықыластың қалыптасуына және өзін оның бір 
бөлігі ретінде сезінуіне ықпал етті.

Abstract. This article presents the results of an 
action research (hereinafter AR) study aimed at 
examining the development of professional iden-
tity among students in various years of the “Social 
Work” program at Narkhoz University. The study 
spanned two semesters of the current academic 
year and was based on the volunteer work of the 
student Inclusive Center as a community of prac-
tice–or a practical form of AR.
The empirical data consisted of nine in-depth 
interviews with student volunteers following the 
fall semester and reflective questionnaires fol-
lowing the spring semester; the data were ana-
lyzed using the thematic analysis method devel-
oped by Brown and Clark. The results indicate a 
shift from a partial to a more pronounced positive 
professional identity. Specifically, seven out of 
nine volunteers showed a strengthening of this 
identity. Given the initial context–in which vir-
tually all students stated that their enrollment in 
the “Social Work” program was accidental and 
unplanned–this change demonstrates the need to 
apply a practical form of AR in extracurricular 
activities. The lack of initial interest in the pro-
fession, combined with practical and collabora-
tive activities at the center, contributed to the de-
velopment of a positive interest in the profession 
among the students and a sense of belonging to it.
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Әлеуметтік жұмысқа деген қызығушылықтың 
біртіндеп артуының және кәсіби бірегейліктің 
қалыптасуының негізгі шарттары ретінде мына-
лар анықталды: оқу сабақтары арқылы сту-
денттердің хабардарлығын арттыру, ЖОО-дағы 
Инклюзивті орталықты дамытуға қатысуы, 
инклюзивті іс-шараларды тікелей ұйымдастыру 
мен өткізу, сондай-ақ балалар мен жасөспірім-
дерге арналған «Мейірім» оңалту орталығында 
бір айлық оқу тағылымдамасынан өтуі.
Түйін сөздер: әрекеттегі зерттеу; кәсіби бірегей-
лік; әлеуметтік жұмыс; тәжірибелік қауымдас
тық; практикалық AR түрі; инклюзивті орталық.

The key factors in the gradual growth of interest 
in social work and the formation of professional 
identity were: raising students’ awareness through 
classroom instruction and, of course, their partici-
pation in the development of the Inclusive Center 
at the university, including the direct organization 
and conduct of inclusive events, as well as a one-
month internship at the “Meirim” Rehabilitation 
Center for Children and Adolescents.
Keywords: action research; professional identity; 
social work; community of practice; practical type 
AR; inclusive center.

Введение 
Как и любая профессиональная идентичность, идентичность будущего соци-

ального работника формируется на пересечении непосредственно академиче-
ской подготовки, личного интереса обучающихся и приобретения первого реаль-
ного опыта, который он получает преимущественного посредством прохождения 
профессиональной практики на базах партнеров образовательной программы. 

Условия, в которых формируется профессиональная идентичность современ-
ных социальных работников Казахстана осложнены множественными институ-
циональными барьерами, которые отражаются на мотивации абитуриентов при 
поступлении и качестве их профессионального самоопределения в дальнейшем. 
Соответственно развитие устойчивой профессиональной идентичности у сту-
дентов программы социальная работа становится одной из определяющих задач, 
влияющих как на самоподготовку будущих специалистов, так и на сохранение их 
в профессии в перспективе.

В течение последних 15 лет государство в лице профильных министерств вы-
деляет в среднем от 400 до 500 образовательных грантов на обучение по специ-
альности «Социальная работа», это соответствует средним показателям грантов 
на иные специальности в целом по республике. 

Вместе с тем, Министерство труда и социальной защиты указывает на то, что 
в социальной сфере все еще недостаточно количество специалистов с профиль-
ным высшим образованием. По нашему мнению, это связано прежде всего с тем, 
что студенты поступают на специальности, где легче им получить образователь-
ный грант, а их родители не готовы платить за «желаемую» специальность своих 
детей и ряд «непопулярных» профессий пополняются из числа студентов со вто-
ричным приоритетом при выборе специальностей с максимальными шансами 
на получение образовательного гранта. Таким образом, изначально формируется 
поверхностное отношение к будущей профессии у студентов, выбравших эту 
стратегию при поступлении. Далее только от среды обучения зависит заинтере-
суется ли студент профессией социального работника и сформируется ли у него 
позитивная и устойчивая профессиональная идентичность.  

  Образовательные реалии в Казахстане в настоящее время таковы, что они 
не всегда отражают требования ведущих западных школ социальной работы. К 
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примеру, отсутствие адекватного перехода от теоретического обучения к практи-
ческому, к развитию и применению навыков социальной работы в полевых усло-
виях в РК. Несмотря на то, что на долю практики в вузах РК по специальности 
Социальная работа приходится в среднем 20-21 кредитов обучения, не все вузы 
имеют большую сеть организаций-партнеров, которые могли бы предоставить 
базу практик и тем более обеспечить студентов высококвалифицированными на-
ставниками на период прохождения практики. 

Очевидно, что в таких условиях университетам приходится создавать эти воз-
можности самостоятельно, в том числе и посредством реализации разных социаль-
ных инициатив внутри вузов, в частности, через создание сообщества практиков 
по Wenger, E. [1] С привлечением подходящей методологии AR, которая предпола-
гает одновременно и исследование и практическое преобразование практики. [2]

В Университете Нархоз таким сообществом практиков становится Инклюзив-
ный центр, действующий с сентября 2025 г. по настоящее время.  В состав центра 
входят два куратора-преподавателя и девять студентов-волонтёров, (изначально 
было 20 студентов). Цель Инклюзивного центра - повышение инклюзивной куль-
туры и практики университета через информирование, обучение и сопровождение 
студентов и ППС. Адаптация ППС к образовательному процессу в котором уча-
ствуют студенты с особыми образовательными потребностями (далее ООП) также 
важна, как и создание условий непосредственно для самих студентов, имеющих 
ООП и взаимодействующих с ними.  Качественные же данные по результатам AR 
были обработаны в рамках тематического анализа Брауна и Кларка. [3]

В целом данные за 2021–2024 годы демонстрируют рост численности детей 
с инвалидностью в РК, данные по охвату инклюзией детей выросли с 32,7% до 
53%. [4]. Это в свою очередь несомненно ведет и к росту студентов с ООП, поэ-
тому закономерным является и внесение  изменений и дополнений в некоторые 
законодательные акты Республики Казахстан по вопросам инклюзивного обра-
зования: Закон Республики Казахстан от 26 июня 2021 года № 56-VII ЗРК, кото-
рое регулирует вопрос создания специальных условий для обучающихся с ООП 
на всех уровнях образования. [5]

 Таким образом, в контексте роста обучающихся с ООП, вузам необходимо 
готовить ППС, персонал университета   к адекватному взаимодействию и адап-
тации обучающихся с ООП в новом для них образовательном пространстве.

Методология
Настоящее исследование выполнено в логике исследования в действии Action 

Research (далее AR) и изначально было направлено на изучение процесса ста-
новления профессиональной идентичности студентов программ социальная ра-
бота- от случайного выбора профессии до осознанного принятия роли будущего 
специалиста социальной сферы. 

«Action Research - методология исследования, при которой исследователь од-
новременно изучает практическую проблему и активно вмешивается в неё для её 
решения, объединяя процесс действия и процесс генерации знания через цикли-
ческую рефлексию». [6, с. 34] 
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Исследование выполнено в логике педагогического исследования в действии 
(educational action research), реализованного на двух уровнях: во-первых, препо-
даватели изучали работу Инклюзивного центра как образовательную интервен-
цию, тогда как студенты-волонтёры выступали с одной стороны субъектами об-
щественных интервенций и с другой стороны - рефлексирующими участниками 
происходящих изменений. Дизайн исследования включал два последовательных 
цикла, соответствующих двум учебным семестрам.  Цикл 1 (осенний семестр) 
был сфокусирован на создании устойчивой команды центра из числа студен-
тов-волонтеров, разъяснении её целей и задач и проведения массового опроса 
среди обучающихся одной школы (факультета) вуза. Из 20 студентов специаль-
ности «Социальная работа», изначально выразивших желание участвовать, к 
концу семестра осталось 9 активных волонтёров.

Целью анкетного опроса, который проводили студенты-волонтеры было 
выявление студентов с особыми образовательными потребностями (ООП). Из 
выявленных в среднем 10 % респондентов лишь 2 студента обратились за кон-
сультацией, и ни один – за длительным сопровождением. Это указало на разрыв 
между выявленной потребностью и фактическим обращением и стало одним 
из оснований для корректировки стратегии практического AR. Данные цикла 1 
включали данные анкетного опроса и данных 9 полуструктурированных интер-
вью, анализ данных привел к пересмотру стратегии работы центра с выявления 
и консультирования инклюзивных студентов на повышение инклюзивной куль-
туры вуза в целом. 

Цикл 2 (весенний семестр) включал информационные сессии для студентов 
и благотворительные мероприятия, направленные на повышение инклюзивной 
культуры университета. Данные фиксировались через рефлексивные анкеты во-
лонтёров и документацию мероприятий (~10 событий) в сети Instagram. Такая 
структура: действие, сбор данных, рефлексия, корректировка практики, повтор-
ное действие – соответствует ключевым критериям AR-дизайна: цикличности, 
партисипаторности и ориентации на изменение практики. [6, 7]  

Исследование AR предполагает смешанный дизайн: 1. количественный метод 
включал в себя анкетный опрос студентов 1-4 курсов Гуманитарной школы уни-
верситета Нархоз, обучающихся на трех отделениях школы (казахское, русское, 
английское) (N = 1835).  Вид выборки - невероятностная выборка доступности с 
элементом самоотбора (convenience/self-selection sampling). Студенты-волонтеры 
Инклюзивного центра последовательно посетили все учебные группы Гуманитар-
ной школы и проводили вначале информационную работу с обучающимися отно-
сительно инклюзии в вузе и далее анкетирование  на добровольной основе среди 
студентов, присутствовавших на занятиях. Вероятность включения в выборку не 
была равной и заранее заданной для каждого студента генеральной совокупности. 
Это и есть основным признаком невероятностного отбора.

Объём выборки составил n = 369 респондентов (20,1% генеральной совокуп-
ности). Структура выборки:

-по курсу обучения: 1 курс – 164 (44,4%), 2 курс – 88 (23,8%), 3 курс – 81 
(22,0%), 4 курс – 36 (9,8%);
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-по отделению обучения: группы с казахским языком обучения –70,0%, с рус-
ским – 25,7% и английским – 4,3%.

Сопоставление структуры выборки со структурой генеральной совокупности 
по курсам обучения методом χ²-критерия согласия показало статистически зна-
чимое отклонение от пропорционального распределения (χ² = 57,02; df = 3; p < 
0,001): выборка непропорционально смещена в сторону студентов 1–2 курсов при 
выраженной недопредставленности студентов 4 курса. Последнее обстоятельство 
не является критичным, поскольку студенты выпускных курсов даже при наличии 
инклюзии  имели достаточное время для адаптации к учебному процессу вуза. 

2. Качественный метод исследования включал- 9 глубинных интервью 
непосредственно студентов-волонтеров, специальности «Социальная работа», 
которые организовывали работу  Инклюзивного центра по итогам их работы в 
осеннем семестре и 9 рефлексивных анкет из той же когорты участников AR в 
конце  весеннего семестра. 

Анализ интервью и рефлексивных анкет проводился методом тематического 
анализа по Braun & Clarke. Рекрутинг волонтёров Инклюзивного центра прохо-
дил на добровольной основе. В осеннем семестре в работу центра включились 
20 студентов, из которых к концу семестра статус активных участников сохрани-
ли 9 человек. Они и вошли в финальную выборку качественного исследования.

Достоверность интерпретаций обеспечивалась двумя способами. Во-первых, 
триангуляцией источников данных: сопоставлением результатов анализа полу-
структурированных интервью (n=9) и рефлексивных анкет (n=9). Во-вторых, 
независимым кодированием вторым исследователем с последующим расчётом 
межкодировочного согласия: второй кодировщик самостоятельно формировала 
первичные коды и темы на основе того же массива данных, независимо от коди-
ровки первого исследователя. Расхождения между кодировщиками обсуждались 
до достижения согласованной итоговой системы кодов и тем.

Ограничение исследования: формальный member checking (проверка итого-
вых тем непосредственно с участниками исследования) не проводился.

Рисунок-1. Процесс реализации практического AR
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Основная часть
Согласно логике AR студенты-волонтеры в осеннем семестре были разделе-

ны на микрогруппы, им были розданы презентации об Инклюзивном центре и 
его целях и задачах. Далее они посещали занятия всех 7-ми специальностей Гу-
манитарной школы, где изначально разъясняли другим студентам о целях центра 
и понятии инклюзии также проводили анкетный опрос среди них.   Анкетный 
опрос был представлен студентам на русском и государственном языках и был 
нацелен на выявление студентов, имеющих особые образовательные (инклюзив-
ные), социальные и иные потребности.

  За основу понимания инклюзии преподавателями Инклюзивного центра 
было взято широкое понимание инклюзии от непосредственно ограничения здо-
ровья до всех форм разнообразия и уязвимости. [8]   

Таким образом, анкетный опрос был нацелен на выявление, как лиц с посто-
янными, так и временными ограничениями здоровья, социально уязвимых сту-
дентов - иностранных студентов, студентов- сирот и студентов из многодетных 
семей, либо семей, находящихся в тяжелой жизненной ситуации.    

В практике западных вузов, подобные центры на первом этапе сотрудники 
Инклюзивных центров выявляют уязвимых студентов, а на втором- оказывают 
им услугу инклюзивного сопровождения. 

Количественная методология
Данные анкетного опроса демонстрируют, что есть небольшая часть студен-

тов, считающих, что у них есть особенности здоровья, которые могут влиять 
на их обучение-8,4%; более того нуждаются в специальных условиях обуче-
ния-6,5% и имеют особые рекомендации от врачей -11,9% обучающихся. Таким 
образом, в университете Нархоз есть группа студентов, которые могли бы быть 
получателями услуг Инклюзивного центра. 

Таблица-1. Инклюзивные потребности студентов

Вопросы: Да Нет Иногда Затрудняюсь 
ответить

Всего

1.Есть ли у Вас особенности здоро-
вья, которые могут влиять на Ваше 
обучение?

8,4% 85,6% - 6,0% 100%

2. Нуждаетесь ли Вы в специаль-
ных условиях обучения, к примеру 
Вам нужны адаптированные учеб-
ные материалы или тьютор? 

6,5% 85,4% - 8,1% 100%

3. Есть ли у вас особые рекомен-
дации от врача для заботы о своем 
здоровье (например: прием ле-
карств, частый отдых, специальное 
место для восстановления своего 
самочувствия)?

11,9% 79,4% 8,7% - 100%
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На вопрос о конкретных мерах поддержки студенты отметили в большей сте-
пени: Психологическую поддержку- 18,7%; Консультации-10%; Персональные 
планы поддержки и адаптации в учебе и вне учебы-5,7% и Адаптированные ме-
тоды обучения-5,1%.  Все эти услуги входят в перечень услуг Инклюзивного 
центра и могут быть реализованы по запросу студентов с особыми образователь-
ными потребностями.

Таблица-2. Какие меры поддержки от университета были бы для Вас полезны при 
условии, что у вас есть проблемы со здоровьем?

Варианты ответов Доля, %
Тьютор или волонтер-помощник 3,0%
Вспомогательные технологии для слабослышащих 2,4%
Доступные учебные материалы (в цифровом формате, со 
шрифтом Брайля)

3,5%

Адаптированные методы обучения от ППС 5,1%
Консультации 10,0%
Персональные планы поддержки в адаптации в учебе и вне 
учебы

5,7%

Навигация внутри и вне университета 2,4%
Психологическая поддержка 18,7%
Помощь не нужна 46,3%
Другое 2,9%
Всего 100%

К основным трудностям в адаптации в вузе респонденты относят по мере убы-
вания: Психологические трудности-21,9%; Социальные-18,4%; Финансовые-13,82. 
При этом 61,8% отметили отсутствие каких-либо проблем. Такие данные показыва-
ют, что большой пласт проблем студентов не требует финансовых вливаний, а может 
быть решен при организации эффективных психолого-социальных услуг в вузе. 

Таблица-3. Какие трудности в адаптации в университете Вы испытываете?

Варианты ответов Доля, %
Финансовые 13,82
Психологические 21,9%
Социальные 18,4 
Нет никаких трудностей 61,8% 
Другое  -
*Сумма превышает 100% поскольку респонденты указали несколько 
вариантов ответов

Оценили себя как типичные студенты-58,5%; как студенты из многодетных 
семей-33,3%; как студент из малообеспеченных семей-2,4% и другое (широкий 
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спектр инклюзии)-5,8%. Таким образом, следует отметить, что в университете 
Нархоз действительно существует весомая группа студентов, которая нуждается 
в инклюзивном сопровождении.

Таблица-4. К какой социальной категории Вы себя относите?

Варианты ответов Доля, %
Типичный студент 58,5%
Студент из многодетной семьи 33,3%
Студент из малообеспеченной семьи 2,4%
Другое 5,8%
Всего 100%

По логике работы инклюзивных структур в вузах первый этап работы со сту-
дентами предполагает их выявление, второй –получение консультации и тре-
тье- сопровождение через разработку адаптационных планов обучения. Первый 
этап в университете Нархоз выявил студентов с особыми образовательными по-
требностями, однако только 2 студента-респондента согласились на получение 
консультации в Инклюзивном центре. Никто из респондентов не воспользовался 
услугой разработки адаптационного плана обучения. 

Это демонстрирует, что студенты университета не готовы к инклюзивному 
сопровождению и в университете Нархоз в целом не сложилась реальная инклю-
зивная культура.    

Рефлексия и качественная методология.
Теоретической линзой исследования AR послужила концепция сообществ 

практиков согласно которой участие в сообществе практиков в большей сте-
пени способствует формированию профессиональной идентичности. [1] В це-
лом Инклюзивный центр может рассматриваться как сообщество практиков, 
поскольку он включал в себя преподавателей, имеющих подготовку в вопросах 
развития инклюзии в вузах и студентов разных курсов, но одной специальности 
«Социальная работа». Дополнительно реализовывалось понятие легитимного 
периферийного участия на практике. [9], в частности, для студентов-волонтеров 
были организованы условия их постепенного вхождение в профессиональное 
сообщество через включение в реальную деятельность. 

Эмпирическую базу первого цикла практического AR составили девять глу-
бинных интервью, проведённых со всеми студентами-волонтёрами центра по 
итогам осеннего семестра. Анализ данных показал, что всех студентов-волон-
теров объединяет – случайный вход в профессию через получение студента-
ми «вторичного» шанса на образовательный грант. 7 респондентов на первом 
этапе исследования демонстрируют амбивалентную профессиональную иден-
тичность, 1 респондент, имея опыт инклюзии использует его для формирования 
привлекательной профессиональной идентичности и 1 студент отметил неопре-
деленное отношение. Вместе с тем первый опыт инклюзивного волонтерства 
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позволил студентам-волонтерам по-разному взглянуть на специальность «Со-
циальная работа». 9 студентов-волонтеров отметили более глубокое понимание 
инклюзивности и 1 студент не связал работу в Инклюзивном центре с ее поло-
жительным отношением к профессии. Понимание специальности «Социальная 
работа» как профессии с широким спектром возможностей показывает, что это 
условие может быть фактором повышающим привлекательность профессии и 
изменения профессиональной идентичности среди студентов с негативной, ней-
тральной на позитивную.  

 Случайный вход в профессию (Тема 1)
        │
        ▼
Амбивалентная/незавершённая идентичность (Тема 2) ←── личный опыт как ресурс эм-

патии (единичный случай)
        │
        ▼
Инклюзивное волонтёрство: неоднородная трансформация (Тема 3)
   ├── 3а: снижение тревожности через повторяемость
   └── 3б: от жалости/осуждения к пониманию (с одним противоречивым случаем)
        │
        ▼
Профессия "без границ": множественность + амбиции вне найма (Тема 4)

Рисунок-2. Тематический анализ глубинных интервью

Таким образом, анализ интервью выявил четыре темы, каждая из которых 
организована вокруг собственной центральной идеи. Отношения между темами 
не носят причинно-объяснительного характера, а отражают взаимосвязанность 
различных аспектов формирования профессиональной идентичности, зафикси-
рованных в данных: последовательность вхождения в профессию и переживания 
её незавершённости (Темы 1–2), конкретный практический контекст, в котором 
эта незавершённость частично прорабатывается (Тема 3), и параллельную, не 
производную от них ориентацию на профессиональные траектории вне фор-
мального найма (Тема 4).

 Во втором цикле практического AR студентам-волонтёрам было предложено 
провести ряд социальных активностей для повышения уровня информированно-
сти об инклюзии среди обучающихся и развития инклюзивной культуры в уни-
верситете в целом. Также пятерым студентам Инклюзивного центра была пре-
доставлена возможность пройти учебную практику в реабилитационном центре 
для детей и подростков «Мейірім». В течение одного месяца, они ассистировали 
сотрудникам центра и работали с двумя детьми с особенностями здоровья. Эта 
практика позволила студентам углубить понимание специфики социальной ра-
боты в сфере инклюзии.

По результатам деятельности в весеннем семестре студентам-волонтерам 
было предложено заполнить рефлексивную анкету. 
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Тема 1 (системность практики во 2 семестре)
        │
        ▼
Тема 2 (soft skills через прямой контакт) ── 2а: рост уверенности
        │                                     └── контрастный случай: Респондент-3
        ▼
Тема 3 (безусловное присвоение проф. идентичности)
        │  ⚠  методологическое расхождение с интервью-данными (Респондент-5)
        ▼
Тема 4 (точечная институциональная критика vs. богатая саморефлексия)
        └── единичный сигнал: Респондент- 6 про уважение к волонтёрам

Рисунок-3. Тематический анализ рефлексивных анкет

Анализ данных демонстрирует, что системность и активизация практики 
в Инклюзивном центре привела к развитию навыков и к присвоению пози-
тивной профессиональной идентичности. Вместе с тем 4 тема показывает 
отдельный паттерн о точечной институциональной критике, где 5 студентов 
из 9 формулируют конкретные предложения по улучшению центра – от рас-
ширения программного охвата до вопросов статуса волонтёров внутри орга-
низации.

 В целом, ответы на прямой вопрос о связи волонтёрского опыта с будущей 
профессией (n=9) демонстрируют полное единодушие: все респонденты утвер-
дительно оценивают эту связь, не выражая сомнений или амбивалентности по 
итогам годового опыта волонтерства. Вместе с тем сопоставление данных реф-
лексивных анкет с данными полуструктурированных интервью показывает, что 
этот уровень декларативной уверенности не всегда соответствует более амби-
валентной картине профессиональной идентичности, раскрывающейся в раз-
вёрнутом интервью. Это указывает на чувствительность результатов к формату 
сбора данных, а не на объективно более высокую или низкую степень професси-
ональной идентификации участников.

Обсуждение 
Анализ количественных данных показал, что в университете Нархоз есть не-

большая часть студентов, которая имеет особые образовательные потребности 
и нуждается в дополнительных образовательных мерах и психолого-социаль-
ной поддержке. Однако, в университете все еще не сформирована инклюзивная 
культура этим и объясняется низкая активность студентов в анкетировании, в 
получении консультации и отказе от инклюзивного сопровождения. Поскольку 
в Казахстане ни в университетской среде, ни в социуме в целом нет фокуса на 
инклюзивной культуре, то это может быть дополнительным условием избегания 
студентами получения статуса –студента с ООП.    

В рамках практического AR предполагалось, что студенты-волонтеры по-
сле выявления студентов с ООП будут проводить полноценные консультации, 
разрабатывать индивидуальные адаптационные планы, способствующие их 
безболезненному вхождению в учебный процесс, однако отсутствие такого 
запроса привело к корректировке работы волонтеров Инклюзивного центра.  
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Их работа во втором семестре заключалась в повышении осведомленности сту-
дентов об инклюзии в высшей школе и прохождении практики в инклюзивной 
организации. Согласно данным полуструктурированных интервью и рефлек-
сивных анкет было выявлено изменение в формировании профессиональной 
идентичности с нейтральной и неопределенной на позитивную и большую 
роль в этом сыграло сообщество практиков, возникшее на базе Инклюзивного 
центра. Таким образом, можно утверждать, что в случаях «случайного» выбора 
профессии студентами создание сообщества практиков позволяет даже в усло-
виях институциональных барьеров формировать позитивную профессиональ-
ную идентичность.

В Республике Казахстан среди помогающих профессий самой стигматизиро-
ванной профессией является социальная работа. Она малоизвестна среди насе-
ления, низко оплачивается и способствует высокому риску приобретения эмоци-
онального выгорания среди своих представителей в совокупности практически 
нет привлекательных факторов для студентов данной специальности. Эти инсти-
туциональные барьеры и необходимо преодолевать через создание практико-о-
риентированных образовательных программ по Социальной работе, выпускники 
которых приобретают весомый практический опыт в период обучения в вузе и 
уникальные навыки социальной работы, к примеру, как в кейсе Нархоз – навыки 
работы с инклюзивными людьми. В такой комбинации представляется возмож-
ным формирование положительной профессиональной идентичности и сохране-
ния молодых кадров в профессии.   

Схожие исследования по данной тематике проводились несколькими зарубеж-
ными учеными. В частности, в работе Yao, H.-Y. говорится о том, что профессио-
нальная идентичность формируется постепенно и также подтверждается важная 
роль практического опыта в сочетании с внешним подтверждением, когда профес-
сиональные социальные работники признают молодых специалистов. [10]  

В исследовании Азимбека А. и Сламбековой Т. утверждается влияние волон-
терского опыта на формирование когнитивного, аффективного и поведенческого 
компонентов профессионального самосознания будущих социальных педагогов.  
[11]

С учетом того, что работа студентов в Инклюзивном центре осуществлялась 
на волонтерских началах и будет продолжаться в последующие годы, то прове-
дение анализа познавательных, поведенческих компонентов профессиональной 
идентичности среди студентов-волонтеров Нархоз необходим.

В другой работе Findyartini, A. по результатам смешанных методов иссле-
дования было выявлено как запускается механизм формирования профессио-
нальной идентичности среди обучающихся через внутреннюю или внешнюю 
мотивации. На наш взгляд, сочетание обоих факторов может обеспечить устой-
чивость индивидов в профессии.  В нашем исследовании только у одного сту-
дента-волонтера была внутренняя мотивация к становлению себя в качестве 
социального работника вначале практического AR, но опыт в сообществе прак-
тиков показал, что по итогу исследования число таких студентов увеличилось 
с одного до семи. [12]   
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В работе же Zhao, H.  основным результатом является то, что практика оказа-
ла влияние на рост внутренней ценностной идентичности (содержание и стиль 
работы) в то время, как внешняя ценностная идентичность, связанная с услови-
ями труда и доходом у студентов не изменилась. Наставничество также способ-
ствовало развитию профессиональной идентичности практикантов. [13] 

В опыте практического AR в Нархоз университете такими наставниками и 
«инклюзивным полем» для практики был реабилитационный центр для детей и 
подростков Мейрим, где студенты получили реальный опыт ведения социальной 
работы с инклюзивными клиентами. В рефлексивной анкете 5 студентов отмети-
ли этот опыт как важный в изменении оценки своей профессиональной идентич-
ности и в целом относительно своей будущей специальности.

В целом, полученные результаты исследования следует интерпретировать с 
учётом ряда особенностей его дизайна. Во-первых, выборка активных участни-
ков была небольшой, и она сократилась с 20 до 9 волонтёров. Вместе с тем спец-
ифика исследований в логике Action Research заключается в том, что они кон-
текстно-специфичны, их цель – понимание и изменение практики в конкретном 
институциональном контексте Kemmis & McTaggart. [7] Соответственно, следу-
ет говорить не об ограничении, а о переносимости (transferability) полученных 
данных на другие вузы или группы, имеющие сходный контекст.

Заключение
Основные выводы по результатам исследования таковы: на этапе поступле-

ния большинство студентов слабо осведомлены о содержании специальности 
«Социальная работа». Ведущим мотивом их выбора при поступлении было 
желание получить государственный грант в одном из ведущих университетов 
страны, а не глубокий интерес к будущей профессии. Таким образом, исходная 
профессиональная идентичность участников была преимущественно «неопре-
деленной» в лучшем случае нейтральной и находилась еще на стадии своего 
формирования. 

Вместе с тем практически все студенты-волонтеры Инклюзивного центра от-
метили личностные трансформации, связанные с профессиональным осмысле-
нием идеей равенства и социальной справедливости, а также с желанием быть 
полезными обществу. Участие в проектах Инклюзивного центра способствовало 
развитию у студентов-волонтеров коммуникативных компетенций и формирова-
нию системного интереса к теме инклюзии. В частности, одна из респонденток 
отметила, что стала чаще оценивать городскую инфраструктуру с точки зрения 
её доступности для людей с инвалидностью, что свидетельствует о переносе 
профессиональной оптики в повседневную практику.

Все респонденты единодушно указали, что в целом практика является наибо-
лее важным и действенным способом погружения в профессию и инструментом 
проверки того, готов ли студент в дальнейшем работать в данной сфере. Одно-
временно все участники отметили нехватку практических часов полевой работы. 
Студенты третьего курса демонстрировали более стабильный уровень профес-
сиональной идентичности, что объясняется их более высоким образовательным  
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и практическим опытом в социальной сфере; студенты первого же курса к окон-
чанию исследования прослушали лишь три профильных курса. 

Существенное влияние на профессиональную мотивацию оказывал опыт 
личной инклюзии - ситуации, когда сам студент либо его близкие сталкивались 
с инклюзивным опытом. Студенты, прошедшие практику в реабилитационном 
центре «Мейірім», показали более высокую степень погружения в рабочие про-
цессы и более высокий уровень профессионального осознания по сравнению с 
остальными участниками.

Опрос студентов всех курсов Гуманитарной школы выявил, что в университе-
те есть обучающиеся, которые испытывают трудности в обучении и они связаны 
с инклюзией, однако эти студенты не готовы открыто говорить о своих особых 
образовательных потребностях и тем более принимать помощь. Это указывает на 
то, что в Университете Нархоз все еще не сложилась полноценная инклюзивная 
культура, несмотря на наличие в нем элементов инклюзивной инфраструктуры.

Анализ рефлексивных анкет девяти студентов показал, что разнообразные ак-
тивности центра оказались полезны как для самих волонтёров, так и для других 
студентов вуза. В целом, если по итогам первого семестра лишь у трёх из девя-
ти респондентов профессиональная идентичность оценивалась как «полная», у 
остальных только, как частичная, то активизация работы центра во втором се-
местре изменила самооценку профессиональной идентичности студентов- во-
лонтеров. Результаты рефлексивных анкет показали, что из девяти волонтёров у 
семи отмечено усиление профессиональной идентичности и у двоих респонден-
тов она частичная. Практически все участники указали, что мероприятия, посе-
щение социальных организаций и практика в реабилитационном центре помогли 
им лучше понять свою профессию и поменять свое отношение к специальности 
с неопределенной, нейтральной на позитивную идентичность. 

Полученные результаты согласуются с положениями концепции сообществ 
практиков, то есть включение студентов в совместную деятельность Инклю-
зивного центра обеспечило не столько передачу знаний, сколько проживание 
профессиональных смыслов и постепенное принятие профессиональной роли. 
Динамика от частичной к более выраженной идентичности у семи из девяти во-
лонтёров иллюстрирует логику легитимного периферийного участия, при кото-
рой новичок осваивает профессию через возрастающую вовлечённость в реаль-
ную практику сообщества.

Методология исследования в действии позволила объединить производство 
знания с практическим преобразованием образовательной среды: цикл рефлек-
сии и действия не только зафиксировал состояние профессиональной идентич-
ности, но и создал условия для её развития через мероприятия, стажировки и 
работу самого центра. Более высокий уровень профессионального осознания у 
студентов, прошедших практику в центре «Мейірім», подтверждает решающую 
роль непосредственного полевого опыта.

Результаты указывают на необходимость проведения замеров профессио-
нальной идентичности при подготовке специалистов социальной работы. Необ-
ходимо расширение практической части обучения и развитие дуальных образо-
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вательных программ, стажировок и полевых практик с первого года обучения. 
Целесообразно расширять базы для полевых практик, включая не только соци-
альные организации города Алматы, но и регионов. Важным результатом ста-
ло выявление низкой степени готовности всех студентов университета Нархоз 
открыто заявлять о своих особых образовательных потребностях, что говорит о 
необходимости формирования полноценной инклюзивной культуры в вузе.
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Аңдатпа. Бұл мақалада Қазақстандағы жоғары оқу орындарындағы студенттердің 
білім беру ортасына қанағаттануы және университетке деген адалдығы қарастырыла-
ды. Зерттеудің эмпирикалық негізі Google Forms платформасын пайдаланып жүргізілген 
қазақстандық жоо-нан келген 1125 студенттің онлайн сауалнамасының нәтижелері бол-
ды. Зерттеу білім беру ортасының әртүрлі компоненттерін, соның ішінде оқыту сапасын, 
оқытушылар және университеттің құрылымдық бөлімдері арасындағы өзара әрекеттесу-
ді, академиялық мүмкіндіктерді, инфрақұрылымды, білім беру процесін ұйымдастыруды 
және әлеуметтік-тұрмыстық жағдайларды бағалауды қамтыды. Эмпирикалық деректерді 
өңдеу үшін сипаттамалық статистика және Спирман корреляциялық талдауы қолда-
нылды. Университетке деген адалдықтың көрсеткіші ретінде студенттердің өз жоғары 
оқу орнын басқаларға ұсынуға дайындығы алға тартылды. Нәтижелер студенттердің 
тұлғааралық және академиялық өзара әрекеттесуді, оқытушылардың кәсіби біліктілі-
гін және академиялық ресурстардың қолжетімділігін ең жоғары бағалағанын көрсетті. 
Инфрақұрылымның жеке компоненттері мен әлеуметтік-тұрмыстық жағдайлар үшін 
орташа бағалар алынды. Университетті ұсынуға дайындық пен қарастырылып отырған 
білім беру ортасының сипаттамалары арасында статистикалық тұрғыдан маңызды оң 
байланыстар анықталды. Алынған нәтижелер студенттер тәжірибесінің күшті жақтарын 
көруге және университет ортасын жақсарту бағыттарын анықтауға мүмкіндік береді. 
Зерттеу нәтижелерін жоғары оқу орындары студенттердің оқу жағдайларына қанағат-
танушылығын арттыруға және білім беру ортасының сапасын жақсартуға бағытталған 
шараларды әзірлеуде пайдалана алады.

Түйін сөздер: жоғары білім, студенттердің қанағаттануы, білім беру жүйесіндегі 
адалдық, оқыту сапасы, білім беру ортасы, академиялық дербестік
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Аннотация. В статье рассматриваются удов
летворенность студентов образовательной сре-
дой и лояльность к университету в высших 
учебных заведениях Казахстана. Эмпирическую 
базу исследования составили результаты он-
лайн-опроса 1125 студентов казахстанских ву-
зов, проведенного с использованием платформы 
Google Forms. Исследование охватывало оценки 
различных компонентов образовательной среды, 
включая качество преподавания, взаимодействие 
с преподавателями и структурными подразделе-
ниями университета, академические возмож-
ности, инфраструктуру, организацию учебного 
процесса и социально-бытовые условия. Для 
обработки эмпирических данных применялись 
методы описательной статистики и корреляци-
онный анализ Спирмена. В качестве индикатора 
лояльности к университету использовалась го-
товность студентов рекомендовать свое высшее 
учебное заведение другим. Результаты показали, 
что наиболее высоко студенты оценивают меж-
личностное и академическое взаимодействие, 
профессиональную квалификацию преподава-
телей и доступность академических ресурсов. 
Более сдержанные оценки получили отдельные 
компоненты инфраструктуры и социально-бы-
товых условий обучения. Установлены стати-
стически значимые положительные взаимосвязи 
между готовностью рекомендовать университет 
и рассматриваемыми характеристиками образо-
вательной среды. Полученные результаты позво-
ляют выявить сильные стороны студенческого 
опыта и определить направления совершенство-
вания университетской среды. 

Abstract. This article examines student satisfac-
tion with the educational environment and uni-
versity loyalty in higher education institutions in 
Kazakhstan. The empirical basis of the study was 
the results of an online survey of 1,125 students 
from Kazakhstani universities, conducted using the 
Google Forms platform. The study covered assess-
ments of various components of the educational 
environment, including the quality of teaching, in-
teraction with faculty and university departments, 
academic opportunities, infrastructure, organiza-
tion of the educational process, and social and liv-
ing conditions. Descriptive statistics and Spearman 
correlation analysis were used to process the em-
pirical data. Students' willingness to recommend 
their higher education institution to others was 
used as an indicator of university loyalty. The re-
sults showed that students rated interpersonal and 
academic interactions, the professional qualifica-
tions of faculty, and the availability of academic 
resources most highly. More moderate assessments 
were received for individual components of infra-
structure and social and living conditions. Statisti-
cally significant positive relationships were found 
between willingness to recommend the university 
and the educational environment characteristics 
under consideration.The obtained results allow us 
to identify the strengths of the student experience 
and identify areas for improving the university en-
vironment. The results of the study can be used by 
higher education institutions in developing mea-
sures aimed at increasing student satisfaction with 
learning conditions and improving the quality of 
the educational environment.
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Результаты исследования могут быть исполь-
зованы высшими учебными заведениями при 
разработке мер, направленных на повышение 
удовлетворенности студентов условиями обу-
чения и совершенствование качества образова-
тельной среды. 
Ключевые слова: высшее образование, удов-
летворенность студентов, честность в системе 
образования, качество обучения, образователь-
ная среда, академическая автономность.

Key words:  higher education, student satisfaction, 
educational loyalty, teaching quality, educational 
environment, academic autonomy

Кіріспе
Жаһандану тереңдеп, университеттер арасындағы бәсекелестік күшейген 

сайын, студенттердің қанағаттануы мен академиялық адалдығы жоғары білім 
берудегі маңызды өлшемдер ретінде пайда болуда. Жоғары оқу орындары сту-
денттерді тартуға ғана емес, сонымен қатар оларды ұстап тұруға да тырысады, 
ұзақ мерзімді академиялық қарым-қатынастар мен университеттің оң имиджін 
қалыптастырады. Сондықтан студенттердің қанағаттануы мен академиялық 
адалдығына ықпал ететін факторларды зерттеу жоғары білім берудегі зерттеудің 
маңызды саласына айналуда.

Зерттеулер студенттердің қанағаттануы білім беру қызметтерінің сапасы мен 
университеттердің тиімділігінің негізгі көрсеткіші екенін көрсетеді. Masserini L. 
(2019) мәліметтері бойынша, оқыту сапасы, білім беру процесін ұйымдастыру 
және академиялық қызметтер студенттердің білім беру тәжірибесін қабылдауы-
на айтарлықтай ықпал етеді [1, 91 б.]. Осындай тұжырымдар Ahmad A. (2021) 
зерттеуінде келтірілген, онда білім беру қызметтерінің сапасы мен студенттерді 
қолдау, олардың қанағаттанушылығын қалыптастыруда маңызды факторлар 
екені көрсетілген [2, 50 б.].

Студенттердің қанағаттанушылығының тағы бір маңызды аспектісі – білім 
беру бағдарламаларының еңбек нарығының талаптарына сәйкестігі. Қазақстан-
ның жоғары білім беру жүйесін зерттеу оқу бағдарламаларын кәсіби талаптармен 
үйлестіру және тәжірибеге бағытталған оқытуды дамыту студенттердің қанағатта-
нуы мен жұмысқа орналасуын жақсартатынын атап өтеді [3, 37 б.]. Бұл тұрғыда те-
ориялық оқытуды практикалық оқытумен біріктіретін дуалды оқытуды енгізу ерек-
ше маңызды. Доскеева және т.б. (2024) мәліметтері бойынша, практикалық оқыту 
студенттердің қанағаттанушылығын 40% астамға арттыра алады, бұл тәжірибеге 
бағытталған білім беру модельдерінің маңыздылығын растайды [4, 143 б.].

Академиялық факторлардан басқа, студенттердің қанағаттануында универси-
теттің беделі мен имиджі маңызды рөл атқарады. Позитивті институционалдық 
имидж студенттердің сенімін арттырады және олардың университетті басқа-
ларға ұсынуға дайындығын арттырады [5, 65 б.].  Академиялық беделі жоғары 
және халықаралық ынтымақтастығы мықты университеттерді студенттер көбі-
несе тартымды оқу орындары ретінде қабылдайды [1, 102 б.].

Студенттердің оқу процесіне қатысуы оқушылардың қанағаттанушылығына 
әсер ететін тағы бір маңызды факторды білдіреді. Студенттердің академиялық 
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және сыныптан тыс жұмыстарға белсенді қатысуы университет қауымдастығы-
на қатыстылық сезімін оятады және олардың академиялық адалдығын нығайта-
ды [6, 10 б.]. Университетке деген эмоционалды байланыс пен сенім студенттер 
мен оқу орындары арасындағы тұрақты қарым-қатынасты нығайтудың маңызды 
элементтері болып табылады [7, 191 б.].

Бұл мақалада академиялық адалдық студенттің өз университетіне деген оң 
көзқарасы ретінде анықталады, бұл ең алдымен оны жақсы оқу орны ретінде 
ұсынуға дайындығында көрінеді. 

Бұл зерттеудің ғылыми жаңалығы Қазақстандағы студенттердің үлкен аймақа-
ралық үлгісін пайдалана отырып, студенттердің білім беру ортасының әртүрлі 
компоненттеріне қанағаттанушылығын және олардың академиялық адалдықпен 
байланысын кешенді эмпирикалық зерттеуде жатыр. Бұл зерттеу академиялық 
өзара әрекеттесуді, инфрақұрылымды және университет қызметтерін бағалауды 
салыстырады және білім беру ортасының қандай сипаттамалары студенттердің 
өз университетін ұсынуға дайындығымен тығыз байланысты екенін анықтайды.

Зерттеудің мақсаты Қазақстандағы жоғары оқу орындарындағы білім беру 
ортасының әртүрлі компоненттеріне студенттердің қанағаттанушылығын баға-
лау және бұл бағалаулар мен студенттердің академиялық адалдығы арасындағы 
статистикалық байланыстарды анықтау болып табылады.

Зерттеу әдіснамасы
Зерттеуде сандық тәсіл қолданылды. Эмпирикалық база 2025 жылдың қазан 

айынан 2026 жылдың ақпан айына дейін Google Forms платформасын пайдала-
нып жүргізілген Қазақстандағы жоғары оқу орындарының студенттеріне онлайн 
сауалнама жүргізу деректері негізінде жүзеге асырылды. Зерттеуге елдің әртүрлі 
аймақтарынан барлығы 1125 студент қатысты.

Сауалнамаға қатысу ерікті болды. Іріктеудің аймақтық құрылымын қалыпта-
стыру кезінде өңірлер бойынша ЖОО студенттерінің саны туралы ресми стати-
стика ескерілді; әр өңірден респонденттер саны тиісті студенттер контингенті 
мөлшеріне пропорционалды түрде анықталды. Зерттеуге Орталық, Оңтүстік, 
Солтүстік, Шығыс және Батыс Қазақстандағы, соның ішінде Алматы, Астана, 
Шымкент, Семей, Ақтау, Ақтөбе, Павлодар және басқа да қалалардағы универ-
ситеттердің студенттері қатысты.

Іріктеменің әлеуметтік-демографиялық құрамы респондент әйелдердің ба-
сым болуын көрсетеді (71,3%, 802 адам), ал ерлер 28,7% (323 адам) құрады. Қа-
тысушылардың көпшілігі университеттің дәстүрлі жас тобына жататын: 57,3% 
17-19 жас аралығында, 40,1% 20-22 жас аралығында, ал осы топтан үлкен сту-
денттер іріктеудің 3% құрады. 

Деректерді жинау құралы ретінде бірнеше тақырыптық бөлімдерден тұратын 
құрылымдық сауалнама қызмет етті. Сауалнама сұрақтары оқытудың сапасын, 
білім беру ортасын, оқу процесін ұйымдастыруды, студенттердің қанағаттануын, 
академиялық адалдық көрсеткіштерін бағалады. Көптеген көрсеткіштерді өлшеу 
үшін респонденттердің мәлімдемелермен келісуін сандық бағалауға мүмкіндік 
беретін 5-баллдық Лайкерт шкаласы қолданылды.
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Мақалада қанағаттану білім беру ортасының жеке сипаттамаларын және оқу 
жағдайларын бағалау арқылы жүзеге асырылады. Білім берудегі адалдық «Өз 
университетін басқаларға жақсы оқу орны ретінде ұсынуға дайындық» индика-
торымен көрсетілген. 

Эмпирикалық деректерді өңдеу үшін сипаттамалық статистика және корреля-
циялық талдау қолданылды. Сипаттамалық статистика іріктеу құрылымын, ре-
спонденттердің жауаптарының таралуын сипаттау және зерттеу көрсеткіштерінің 
орташа мәндерін анықтау үшін қолданылды. Корреляциялық талдау білім беру 
ортасының зерттелген сипаттамалары мен алынған көрсеткіштер арасындағы 
статистикалық байланыстардың күші мен бағытын анықтау үшін қолданылды. 
Деректерді статистикалық өңдеу SPSS 22 бағдарламалық жасақтамасының көме-
гімен жүргізілді.

Зерттеу нәтижелері
Зерттеуге Қазақстанның әр өңірінен 1125 студент қатысты. Респонденттердің 

ең көп үлесі Оңтүстік Қазақстаннан келген – 521 адам (46,3%). Орталық Қа-
зақстан – 235 студент (20,9%), Батыс – 215 (19,1%), Шығыс – 104 (9,2%), Сол-
түстік – 50 студент (4,4%) қатысты. Бұл бөлу аймақаралық қамтуды қамтамасыз 
етеді, бірақ іріктеуді ықтималдық таңдау процедурасы туралы ақпаратсыз Қа-
зақстандағы студенттердің барлық тұрғындарының статистикалық өкілі ретінде 
қарастыруға автоматты түрде негіз бермейді.

Барлық аймақтық іріктеуде әйелдер басым болды. Зерттеуге барлығы 802 
әйел және 323 ер адам қатысты. Іріктеуде бакалавриаттың барлық төрт жылы-
ның студенттері ұсынылды, бірінші және екінші курс студенттері ең белсенді 
қатысушылар екені көрсетілді. 

Кесте-1. Оқытушыларды таңдау мүмкіндігі, %

Жауаптар нұсқасы N %
Иә, әр пән бойынша бірнеше оқытушы ұсынылады, мен оларды 
өзім таңдаймын 190 16,9

Иә, бірақ тек кейбір курстарды таңдай аласыз 62 5,5
Ішінара: таңдауды топ бірлесіп жасайды 74 6,6
Оқытушыны кафедраның немесе деканаттың келісімімен таңдай 
аласыз 53 4,7

Ресми түрде таңдау бар, бірақ ол кестемен шектелген 47 4,2
Жоқ, университет оқытушыларды тағайындайды 517 46,0
Жоқ, тек пәнді таңдай аласыз, оқытушыны емес 28 2,5
Таңдау сирек ұсынылады 36 3,2
Таңдау ресми түрде, нақты еркіндік жоқ. 57 5,1
Білмеймін 61 5,4
Барлығы 1125 100,0
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Респонденттердің жартысына жуығы (46,0%) оқытушылар құрамын универ-
ситет тағайындайтынын және басқа таңдау жоқ екенін көрсетті. Студенттердің 
тек 16,9%-ы ғана бірнеше қолжетімді нұсқалардың ішінен оқытушыны өз бетін-
ше таңдау мүмкіндігі туралы хабарлады. Қалған жауаптар ішінара, шектеулі 
немесе ресми іріктеу механизмдерін көрсетеді. Бұл нәтижелер студенттердің 
оқытушыны таңдаудағы академиялық дербестігінің шектеулі екенін көрсетеді 
(1-Кесте).

Кесте-2. Оқу жағдайлары мен білім беру ортасының орташа бағалары, %

Көрсеткіштер Орташа мәні N
Университеттегі бос уақытты ұйымдастыру 3,61 1125
Аудиториялардағы техникалық жабдықтар 3,67 1125
Жатақханада тұру жайлылығы 3,57 1125
Заманауи оқу құралдары 3,70 1125
Оқытушылармен өзара әрекеттесу 3,91 1125
Кафедра/деканатпен өзара әрекеттесу 3,85 1125
Студенттік ғылыми жобаларға қатысу мүмкіндігі 3,90 1125
Курстастармен өзара әрекеттесу 4,11 1125
Университет ұсынатын жеңілдіктер 3,80 1125
Басқа университет студенттерімен өзара әрекеттесу 3,89 1125
Басқаларға университетті ұсынуға дайын болу 3,86 1125
Оқытушылардың кәсіби біліктілігі 4,06 1125
Тегін спорт секциялары 3,74 1125
Қолжетімді асхана 3,56 1125
Медициналық орталық 3,66 1125
Отбасы бар студенттерге қолдау көрсету 3,73 1125
Кітапхана қоры 3,92 1125

Ең жоғары орташа баға курстастармен өзара әрекеттесуге берілді (4,11), одан 
кейін оқытушылардың кәсіби біліктілігі (4,06), кітапхана қорына (3,92), оқы-
тушылармен өзара әрекеттесуге (3,91) және студенттердің ғылыми жобаларына 
қатысу мүмкіндігі (3,90). Бұл көрсеткіштер сауалнамаға қатысқан университет-
тердегі студенттер тәжірибесінің күшті жақтарын сипаттайды.

Ең төменгі орташа бағалар асхананың қолжетімді болуы (3,56), жатақхана-
да тұру жайлылығы (3,57), бос уақытты өткізу (3,61), медициналық орталықтың 
жұмысы (3,66) және аудиториялардың техникалық жабдықталуы (3,67) бойынша 
тіркелді. 5-баллдық шкала бойынша орташа нүктеден жоғары болса да, бұл сала-
ларды университет ортасын жақсартудың әлеуетті салалары деп санауға болады.

Өз университетін басқаларға жақсы білім беру мекемесі ретінде ұсынуға дай-
ындықтың орташа бағасы 3,86 болды. Бұл көрсеткіш зерттеуде білім беру сала-
сындағы адалдықтың көрсеткіші ретінде қолданылады және респонденттердің 
өз университеттеріне деген жалпы оң көзқарасын көрсетеді (2-Кесте). 
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Кесте-3. Білім беру ортасының сипаттамаларының білім беру адалдығымен 
өзара корреляциясы

Көрсеткіш ρ Спирмен p
Оқытушының кәсіби біліктілігі 0,819 <0,001
Оқытушыларымен өзара әрекеттесу 0,802 <0,001
Университет ұсынатын жеңілдіктер 0,778 <0,001
Студенттік ғылыми жобаларға қатысу мүмкіндігі 0,774 <0,001
Кафедралармен/деканаттармен өзара әрекеттесу 0,773 <0,001
Кітапхана қоры 0,769 <0,001
Заманауи оқу құралдары 0,768 <0,001
Аудиториялардағы техникалық жабдықтар 0,765 <0,001
Ескерту: коэффициенттер «Өз университетіңізді басқаларға жақсы оқу орны ретінде ұсыну» 
көрсеткішіне қатысты есептеледі; N=1125.

Спирманның корреляциялық талдауы университетті ұсынуға дайындық пен 
білім беру ортасының барлық талданған сипаттамалары арасында статистикалық 
тұрғыдан маңызды оң байланыстарды анықтады (N=1125; p<0,001). Ең мықты 
байланыс оқытушылардың кәсіби біліктілігімен (ρ=0,819) және оқытушыла-
рымен өзара әрекеттесумен (ρ=0,802) анықталды. Университет ұсынатын жеңіл-
діктермен (ρ=0,778), студенттердің ғылыми жобаларына қатысу мүмкіндігімен 
(ρ=0,774), кафедрамен/деканатпен өзара әрекеттесумен (ρ=0,773), кітапхана қо-
рымен (ρ=0,769), заманауи оқу құралдарымен (ρ=0,768) және аудиториялардың 
техникалық жабдықталуымен (ρ=0,765) де маңызды байланыстар анықталды. 
Бұл нәтижелер білім беру ортасының оң бағаларының университетті ұсынуға 
дайындықтың жоғарылығымен сәйкес келетінін көрсетеді (3-кесте).

Талқылау
Нәтижелер студенттердің тұлғааралық және академиялық өзара әрекеттесуді 

оң бағалайтынын көрсетеді. Курстастарымен өзара әрекеттесу  жоғары орташа 
мәнге (4,11), ал оқытушылардың кәсіби біліктілігі 4,06 мәнге ие болды. Оқы-
тушылармен өзара әрекеттесу де жоғары бағаланды (3,91). Бұл авторлардың оқу 
сапасы мен өзара әрекеттесудің оң білім беру тәжірибесін қалыптастырудағы 
рөлін атап көрсететін тұжырымдарымен сәйкес келеді [1, 97 б., 8, 87 б., 9, 188 
б., 10, 45 б.]. Сонымен қатар, Ma X. пен Mustapha S. M. (2025)  академиялық қа-
нағаттанушылық зерттеулерінің жүйелі шолуында бұл құбылыстың көп өлшемді 
сипатын және студенттердің білім алу тәжірибесінің әртүрлі сипаттамаларының 
маңыздылығын атап көрсетеді [11, 415 б.].

Зерттеу жобаларына қатысу мүмкіндіктеріне (3,90) және кітапхана қорына 
(3,92) берілген жоғары бағалар аудиториядағы оқудан тыс академиялық орта-
ның маңыздылығын көрсетеді. Мұндай ресурстар студенттердің қатысуын және 
университет қауымдастығына тиесілілік сезімін қолдайды, бұл Santini және т.б. 
(2024) мен Soedijati (2013) зерттеулерінің нәтижелеріне сәйкес келеді [6, 15 б., 7, 
195 б.].
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Зерттеу нәтижесі университеттің назарын қажет ететін салаларды көрсетеді. 
Ең төменгі көрсеткіш асхананың қолжетімділігіне (3,56), жатақханаларға (3,57), 
бос уақытты өткізуге (3,61) және медициналық инфрақұрылымға (3,66) қатысты. 
Демек, студенттердің оң тәжірибесі тек оқыту сапасымен ғана емес, сонымен 
қатар күнделікті оқу және тұрмыс жағдайларымен де анықталады. Бұл тұжырым 
Ahmad (2021) және Anwar (2023) зерттеулерімен сәйкес келеді, олар университет 
қызметтерінің сапасын қанағаттанудың маңызды құрамдас бөлігі ретінде қарас
тырады [2, 56 б., 12, 37 б.].

Академиялық дербестік ерекше назар аударуға тұрарлық. Респонденттердің 
46,0% оқытушысын таңдау мүмкіндігінің жоқтығын көрсетті, ал тек 16,9% бір-
неше оқытушыдан өз бетінше таңдау жасайтынын хабарлады. Таңдаудың шекте-
улі болуы студенттердің субъективті дербестік сезімін төмендетуі мүмкін. Өзін-
өзі анықтау теориясы аясында дербестік қажеттілігін қанағаттандыру білім беру 
ортасына оң көзқарасқа ықпал ететін факторлардың бірі болып саналады [13, 75 
б.].

Университетке ұсыныс жасауға дайын болу орташа 3,86 көрсеткішке ие бол-
ды. Корреляциялық талдау білім беру саласындағы адалдықтың бұл көрсеткіші 
зерттелген білім беру ортасының сипаттамаларымен оң байланысты екенін көр-
сетеді (p<0,001). Әсіресе, оқытушылардың кәсіби біліктілігімен (ρ=0,819) және 
оқытушылармен өзара әрекеттесуімен (ρ=0,802) тығыз байланыстар байқалады. 
Бұл нәтижелер статистикалық байланысты көрсетеді, бірақ қанағаттанудың се-
бептік немесе делдалдық әсерін растауға негіз бермейді. Ұқсас нәтижелер ше-
телдік зерттеушілер Ali M. мен Ahmed M. (2018) және Kaewrattanapat (2019) 
зерттеулерінде келтірілген, олар институттық имидждің студенттердің қанағат-
танушылығы мен адалдығына тікелей және жанама ықпал ететінін атап көрсе-
теді [5, 67 б., 14, 395 б.].

Сипаттамалық статистика мен корреляциялық талдау нәтижелері педагогика-
лық өзара әрекеттесу сапасының, оқытушылардың кәсіби құзыреттілігінің, ака-
демиялық ресурстардың және студенттердің университетке деген оң көзқарасы 
үшін инфрақұрылымның маңыздылығын әрдайым көрсетіп отырады. Дегенмен, 
анықталған байланыстарды дәлелденген себептік әсерлер емес, статистикалық 
байланыстар ретінде түсіндіру керек.

Қорытынды
Зерттеу нәтижелерінде студенттердің білім беру ортасының әртүрлі компо-

ненттеріне қанағаттанушылығы сипатталды және академиялық адалдықпен ста-
тистикалық байланыстар анықталды. Бұл өз университетін басқаларға ұсынуға 
дайындық арқылы жүзеге асырылды. Эмпирикалық іріктеу Қазақстанның әртүр-
лі өңірінен алынған 1125 студенттерден тұрады.

Ең жоғары көрсеткіш курстастарымен өзара әрекеттесуді (4,11), оқытушы-
лардың кәсіби біліктілігін (4,06), кітапхана қорын (3,92), оқытушылармен өзара 
әрекеттесуді (3,91) және студенттердің зерттеу жобаларына қатысу мүмкіндігін 
(3,90) көрсетеді. Университетті ұсынуға дайындықтың орташа деңгейі 3,86 бол-
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ды. Ең төменгі көрсеткіш тамақтың қолжетімділігімен (3.56), жатақханадағы 
тұру жағдайларымен (3.57) және бос уақытты өткізумен (3.61) анықталды.

Нәтижелердің практикалық маңыздылығы оларды университет ортасын жақ-
сартудың басымдықтарын белгілеуде әлеуетті пайдалануда жатыр. Жоғары сапа-
лы оқыту мен академиялық өзара әрекеттесуді сақтаумен қатар, университеттер 
инфрақұрылымға, тұрмыс жағдайларына, қызметтердің қолжетімділігіне және 
академиялық таңдау үшін нақты мүмкіндіктерді кеңейтуге назар аударуы керек. 
Зерттеудің шектеулеріне білім беру ортасының және академиялық адалдықтың 
әртүрлі сипаттамаларының индикаторлары ретінде жеке сауалнама сұрақтарын 
пайдалану жатады. Корреляциялық дизайн статистикалық байланыстардың 
күші мен бағытын анықтауға мүмкіндік береді, бірақ себептік қорытындыларға 
жол бермейді. Болашақ зерттеулер үшін тексерілген көп тармақты қанағатта-
нушылық пен адалдық шкалаларын, сондай-ақ анықталған байланыстардың 
бағыттылығын тексеру үшін көп айнымалы модельдерді қолданса пайдалы бо-
лар еді.

Одан әрі зерттеулердің перспективаларына сандық білім беру технологияла-
рының, академиялық мобильділіктің, тәжірибеге бағытталған оқытудың және 
халықаралық бағдарламалардың студенттердің қанағаттануы мен академиялық 
адалдығына әсерін талдау, сондай-ақ университеттер арасындағы және елдер 
арасындағы салыстырмалы зерттеулер кіреді.
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Abstract. This article examines the relationship between the creative economy, 
intellectual labour, innovation, and the environmental agenda in the context of the transition 
towards sustainable development models. The relevance of the study lies in the need to 
identify the conditions under which intellectual and creative potential can be transformed 
into environmentally oriented innovative solutions that respond to societal needs. The study 
combines a comparative analysis of contemporary theoretical approaches with public opinion 
survey data. The empirical basis consists of a telephone survey conducted in Uzbekistan on 13–
17 July 2026 using a random probability sample covering all regions of the country (N=615).

The findings reveal a combination of strong public support for the transition to a green 
economy and limited awareness of its content. They also indicate potential demand for 
environmentally friendly goods and services and show that environmentally responsible 
behaviour depends on affordability, convenience, access to information, and infrastructure. The 
most prominent priorities for environmental transformation include the rational use of water 
resources, waste recycling, and the development of renewable energy.

The authors argue that creativity and innovation do not automatically generate environmental 
value. Their potential is realised through the interaction of intellectual and creative labour 
with societal needs, economic and institutional conditions, and public readiness to adopt new 
solutions. Public opinion is therefore considered not only as a response to innovation but also 
as a source of information for its development. Further research should empirically examine 
the interaction between creators of environmental innovations, the institutional environment, 
and their potential users.

Key words:  creative economy, intellectual labour, creative labour, innovation, green 
economy, environmental sustainability, public opinion.
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КРЕАТИВНАЯ ЭКОНОМИКА - СВЯЗЬ С ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫМ 
ТРУДОМ, ИННОВАЦИЯМИ И ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ПОВЕСТКОЙ

1Виктория АЛЕКСЕЕВА, 2 Манзура РАХИМОВА
1Республиканский центр изучения общественного мнения «Ижтимоий фикр», 
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Аңдатпа.  Мақала креативті экономика, зият-
керлік еңбек, инновациялық қызмет және эко-
логиялық күн тәртібі арасындағы өзара бай-
ланысты орнықты даму модельдеріне көшу 
жағдайында зерттеуге арналған. Зерттеудің 
өзектілігі зияткерлік және креативті әлеуеттің 
қоғам сұранысына жауап беретін экологиялық 
бағыттағы инновациялық шешімдерге қандай 
жағдайларда айналуы мүмкін екенін анықтау 
қажеттілігімен байланысты. Зерттеуде замана-
уи теориялық тәсілдерді салыстырмалы талдау 
мен қоғамдық пікірді социологиялық зерттеу 
деректері ұштастырылды. Эмпирикалық негізді 
2026 жылғы 13–17 шілдеде Өзбекстанның бар-
лық өңірлерін қамтыған кездейсоқ ықтималдық 
іріктеу негізінде телефон арқылы жүргізілген 
сауалнама нәтижелері құрады (N=615).
Зерттеу нәтижелері халықтың «жасыл» экономи-
каға көшуді жоғары деңгейде қолдауы оның мазмұ-
ны туралы хабардарлықтың шектеулілігімен қатар 
жүретінін көрсетті. Сонымен бірге экологиялық 
қауіпсіз тауарлар мен қызметтерге әлеуетті сұра-
ныс бар екені және экологиялық мінез-құлықтың 
экономикалық қолжетімділікке, қолайлылыққа, 
ақпараттандырылуға және инфрақұрылымдық 
жағдайларға тәуелді екені анықталды. Экология
лық трансформацияның негізгі басымдықтары 
ретінде су ресурстарын ұтымды пайдалану, қал-
дықтарды қайта өңдеу және жаңартылатын энер-
гетиканы дамыту айқындалды.

Аннотация. Статья посвящена исследованию 
взаимосвязи креативной экономики, интеллек-
туального труда, инновационной деятельности 
и экологической повестки в условиях перехода 
к устойчивым моделям развития. Актуальность 
исследования обусловлена необходимостью 
определить, при каких условиях интеллекту-
альный и креативный потенциал может преоб-
разовываться в экологически ориентированные 
инновационные решения, востребованные об-
ществом. На основе сравнительного анализа 
современных теоретических подходов и дан-
ных социологического исследования обще-
ственного мнения рассматривается роль об-
щественного экологического запроса в данном 
процессе. Эмпирическую основу составили 
результаты телефонного опроса населения Уз-
бекистана, проведенного 13–17 июля 2026 года 
по случайной вероятностной выборке во всех 
регионах страны (N=615). 
Результаты выявили сочетание высокой об-
щественной поддержки перехода к «зеленой» 
экономике с ограниченной информированно-
стью о ее содержании, наличие потенциально-
го спроса на экологически безопасные товары 
и услуги, а также зависимость экологическо-
го поведения от экономической доступности, 
удобства, информированности и инфраструк-
турных условий. 
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Авторлардың ұстанымы бойынша, креатив
тілік пен инновациялар өздігінен экологиялық 
құндылық қалыптастырмайды. Олардың әлеу-
еті зияткерлік және креативті еңбектің қоғам-
дық қажеттіліктермен, экономикалық және 
институционалдық жағдайлармен, сондай-ақ 
халықтың жаңа шешімдерді қабылдауға дай-
ындығымен өзара ықпалдасуы нәтижесінде 
іске асады. Осы тұрғыдан қоғамдық пікір ин-
новацияларға берілетін реакция ғана емес, 
оларды әзірлеуге қажетті ақпарат көзі ретінде 
де қарастырылады. Болашақ зерттеулерде эко-
логиялық инновацияларды жасаушылар, ин-
ституционалдық орта және олардың әлеуетті 
пайдаланушылары арасындағы өзара байланы-
сты эмпирикалық тұрғыдан зерделеу ұсыныла-
ды.
Түйін сөздер:  креативті экономика, зияткерлік 
еңбек, креативті еңбек, инновациялар, жасыл 
экономика, экологиялық тұрақтылық, қоғам-
дық пікір.

Наиболее востребованные направления эколо-
гической трансформации связаны с рациональ-
ным использованием водных ресурсов, перера-
боткой отходов и развитием возобновляемой 
энергетики. Авторская позиция заключается 
в том, что креативность и инновации не соз-
дают экологическую ценность автоматически. 
Их потенциал реализуется при взаимодей-
ствии интеллектуального и креативного труда 
с общественными потребностями, экономи-
ческими и институциональными условиями 
и готовностью населения принимать новые 
решения. Предлагается рассматривать обще-
ственное мнение не только как реакцию на 
инновации, но и как источник информации для 
их разработки. Перспективным направлением 
дальнейших исследований является эмпириче-
ская проверка взаимосвязи между создателями 
экологических инноваций, институциональной 
средой и их потенциальными пользователями.
Ключевые слова: креативная экономика, ин-
теллектуальный труд, креативный труд, инно
вации, зеленая экономика, экологическая 
устойчивость, общественное мнение.

The modern economy is characterized by structural changes associated with the 
growing role of knowledge, intellectual potential, and innovation activity in the 
creation of economic value. Alongside natural resources, production capacities, and 
physical capital, human capital, the ability to generate new ideas and find opportunities 
for their practical implementation are becoming significant factors of competitiveness. 
One manifestation of these processes is the development of the creative economy, 
based on the use of knowledge, creative abilities, intellectual property, technologies, 
and innovations. This transition reflects a broader transformation of value creation 
mechanisms – from predominantly material production to an economy based on 
knowledge and intellectual labor.

The theoretical understanding of the creative economy has gone through several 
stages. One of the foundational approaches was that of J. Hawkins [1], who linked 
the emergence of the creative economy with the transformation of ideas and human 
creativity into an economic resource. Within this framework, creativity ceases to 
be viewed exclusively as a characteristic of artistic activity and acquires economic 
content – the ability to create new ideas and results of intellectual activity becomes a 
source of value formation. Hawkins himself, whom UNCTAD [2] characterizes as the 
author of the term "creative economy," continues to link the development of this sector 
with innovations and the economic potential of new ideas.

Further development of this direction is associated with R. Florida's concept of 
the "creative class" [3], which shifted the research focus from individual cultural and 
creative industries to the individual as a bearer of knowledge, professional competencies, 
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and the ability to create new solutions. Within this approach, creativity acts as a factor 
in innovative and regional development, and professions based on intellectual activity, 
the creation of new knowledge, and solving non‑standard problems acquire particular 
importance. Later, Florida directly linked the theory of the creative class to economic 
development, identifying talent, technology, professions, and cities as key categories.

Another perspective in the scholarly discourse is represented by D. Throsby's 
approach [4], which examines cultural and creative industries through the lens of 
the relationship between cultural and economic value. His concentric circles model 
demonstrates that creative activity does not form a homogeneous sector: as one 
moves from the core of artistic creativity to a broader circle of cultural and related 
industries, the intensity of cultural content changes. Notably, in the empirical testing 
of this model, the share of creative labor is used as one of the indicators, which further 
emphasizes the importance of human intellectual activity in determining the structure 
of the creative sector.

The development of this approach has led to a gradual departure from an exclusively 
sectoral understanding of the creative economy. H. Bakhshi, A. Freeman, and P. Higgs 
[5] proposed the concept of creative intensity, which shifts the focus to the proportion 
of workers performing creative functions within a particular industry. This approach 
showed that creative labor exists not only in formally defined "creative industries": a 
significant part of specialists who create intellectual and creative value are employed 
in other sectors of the economy. In particular, the methodology proposed by the authors 
made it possible to include in the analysis the rapidly growing segments of software 
and digital activity, which traditional industry classifications might have accounted for 
incompletely.

Thus, the evolution of scholarly discourse demonstrates a gradual expansion of 
the very concept of the creative economy: from the economy of ideas and intellectual 
property – to human and creative capital, and further to the analysis of the content of 
labor and the role of creative competencies in various sectors of the economy.

The current stage of this discourse is characterized by a substantial broadening 
of the research framework, which consists of embedding the creative economy into 
the processes of digital, social, and environmental transformation. This broadening is 
confirmed by contemporary empirical studies of creative industries. For instance, J. 
Segre, M. Dattilo, and E. Salvador examine the interrelationship between creativity, 
innovation, technology, and environmental sustainability using the design industry as 
a case study. The authors proceed from the premise that creativity and innovation can 
contribute to the creation of new products and services while simultaneously acting 
as factors of sustainable development. Of particular importance here is design as a 
sphere that connects creative ideas, technological solutions, and user needs, and is thus 
capable of participating in the formation of environmentally oriented innovations [6].

This approach has been further developed, in particular, in the work of E. Pratt [7], 
who considers the creative economy in the context of the "triple transition" – digital, 
social, and environmental transitions. In contrast to an instrumental understanding of 
culture and the creative sector as auxiliary means of economic development, Pratt 
proposes to view them as a system of practices, institutions, and economic, social, 
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cultural, and environmental values embedded in development processes. In this inter-
pretation, the creative sector acts not as a passive participant in structural changes, but 
as one of the potential drivers of these changes.

Recent UNCTAD data confirm the growing role of the creative economy in global 
trade. According to the organization's updated estimates, world exports of creative ser-
vices reached a record USD 1.7 trillion in 2024, increasing by 12% over the year and 
more than doubling the exports of creative goods, which amounted to USD 709 billion. 
The share of creative services reached 20% of world services exports, while creative 
goods accounted for about 3% of world merchandise exports1. UNCTAD attributes the 
sustained faster growth of trade in creative services, in particular, to rising demand for 
software, research and development, digital content, and media. These trends indicate 
the growing importance of knowledge, intellectual labor, digital competencies, and in-
novation activities in the current structure of the global economy. At the same time, 
UNCTAD identifies digitalization, artificial intelligence, inclusiveness, and environmen-
tal sustainability as factors in the contemporary transformation of the creative economy.

Of particular relevance to this study is UNCTAD's emphasis on the environmental 
dimension of the creative economy. In the Creative Economy Outlook 2024 [2], envi-
ronmental sustainability is considered not as an issue external to creative industries, 
but in connection with decarbonization, ecosystem preservation, pollution and waste 
reduction, sustainable design, energy efficiency, and circular economy practices. At 
the same time, the international approach reveals a dual nature of this relationship: 
on the one hand, creative industries themselves have an environmental footprint and 
need to transition to more sustainable production models; on the other hand, creative 
competencies, design, technologies, and innovative solutions can contribute to the en-
vironmental transformation of the economy and consumption patterns.

It is precisely at the intersection of the directions discussed above that the problem 
field of this study is formed. Existing concepts reveal various aspects of the creative 
economy – Hawkins emphasizes the economic role of ideas and creativity, Florida 
highlights the importance of human and creative capital, Throsby focuses on the rela-
tionship between cultural and economic value, and Bakhshi addresses the content of 
creative labor and its spread beyond traditionally defined creative industries. Contem-
porary research and international approaches broaden this agenda by incorporating the 
creative economy into the context of digital, social, and environmental transformation. 
At the same time, the question of under what conditions intellectual and creative po-
tential can be directed toward creating innovative solutions capable of generating not 
only economic but also social and environmental value requires further reflection.

The significance of the innovation link in this relationship is confirmed by research 
on green innovation. The results of a meta-analysis of recent empirical studies show a 
positive relationship between green innovation and the environmental performance of 
organizations, with the effect observed for both product and process innovations [8].

This issue acquires particular relevance for Uzbekistan. The development of human 
capital, digitalization, entrepreneurship, and innovation activity occur simultaneously 

1  https://unctadstat2.unctad.org/
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with the need to address environmental problems related to water scarcity, land deg-
radation, the consequences of the Aral Sea crisis, air pollution, urbanization, growing 
resource consumption, and the need to improve energy efficiency. This combination of 
economic, technological, and environmental challenges underscores the need to seek 
new approaches to using intellectual and creative resources in the interests of sustain-
able development.

The relevance of considering the creative economy in the context of sustainable devel-
opment is also confirmed by the formation of an appropriate international agenda direct-
ly in Uzbekistan. At the 4th World Conference on Creative Economy, held in Tashkent 
in October 2024, UNCTAD Secretary-General Rebeca Grynspan identified the creative 
economy as one of the factors of structural transformation and economic diversification, 
linking its development with the opportunities arising from digital transformation, the 
spread of artificial intelligence, and the transition to a green economy. In this context, the 
creative economy is viewed not only as a standalone sector of economic activity but also 
as a potential resource for sustainable and inclusive development [9].

This study proposes a research framework that combines intellectual capital, cre-
ative labor, innovation activity, green entrepreneurship, and the creation of economic, 
social, and environmental value. This research logic is supported by recent empirical 
work. In particular, a study of the relationship between intellectual capital, green inno-
vation, and sustainability in creative industry enterprises shows that intellectual capital 
and green innovation can act as interrelated resources for sustainable development, 
with sustainability serving an important mediating function between intellectual re-
sources and the economic performance of enterprises [10].

In contrast to approaches that view the creative economy primarily through sectoral 
structure, cultural production, employment, or the economic contribution of creative 
industries, attention is focused on the functional role of intellectual and creative la-
bor – its ability to participate in identifying problems, developing new solutions, and 
transforming them into products, services, technologies, and organizational models.

At the same time, the relationship between intellectual and creative potential, inno-
vation activity, and the creation of environmental value is not automatic. The ability to 
generate new ideas and develop innovative products, services, technologies, or organi-
zational models represents only one side of this process. Their practical effect is large-
ly determined by the extent to which the proposed solutions respond to existing social 
needs, are accessible to potential users, and can be integrated into everyday economic 
and social practices. In this context, the environmental agenda is of particular interest 
for analyzing the creative economy. Addressing environmental problems requires not 
only technological innovations but also the search for new consumption models, ways 
of organizing urban and domestic environments, sustainable design, digital services, 
and educational and communication solutions. Thus, intellectual and creative labor 
can participate in environmental transformation at various levels – from the develop-
ment of new products and technologies to the formation of practices for their use and 
dissemination.

However, the demand for such solutions is determined not only by the capabilities 
of their creators but also by the nature of public environmental demand. This approach 
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is consistent with the findings of recent research on the drivers of eco-innovation, 
which show that their development is shaped not only by the internal technological 
capabilities of organizations but also by market demand, institutional regulation, and 
external networks of interaction. This makes it possible to view public demand not as 
an external backdrop to the innovation process, but as one of the environmental factors 
that can influence the uptake and diffusion of environmentally oriented solutions [11].

Public perceptions of the most significant environmental problems, the willingness 
to use environmentally oriented goods and services, to change habitual patterns of 
behavior, or to bear associated additional costs shape the social environment in which 
innovations may or may not gain traction. Also of considerable importance are the 
economic affordability of such solutions, the availability of necessary infrastructure, 
public awareness, and the institutional conditions for their implementation.

This is precisely why the recourse to public opinion in this study serves a bridging 
analytical function. The examination of environmental attitudes among the population 
makes it possible to identify which environmental problems are perceived as most 
significant, which areas of the "green" economy have potential public demand, and 
which factors may constrain or stimulate the adoption of new solutions. From this 
perspective, public opinion data are viewed as a means of identifying the social 
conditions and potential demand for environmentally oriented innovations, in the 
creation of which intellectual and creative labor may be involved.

The scientific novelty of the study lies in the development of an integrative research 
framework that links intellectual capital and creative labor with innovation activity 
and the environmental agenda, as well as in its application to the analysis of the social 
preconditions for green transformation in Uzbekistan based on public opinion survey 
data. In contrast to approaches that examine the environmental dimension of the creative 
economy primarily at the level of industries, technologies, and production practices, 
the research framework incorporates public environmental demand, perceived barriers, 
and conditions for the adoption of environmentally oriented solutions as perceived by 
the population.

Accordingly, the central research question is formulated as follows: under what 
social, economic, and institutional conditions can intellectual and creative labor 
contribute to the formation and diffusion of environmentally oriented innovative 
solutions in Uzbekistan?

Methodology
The research methodology combines theoretical analysis and the analysis of public 

opinion data. The theoretical part is based on a comparative analysis and conceptual 
synthesis of approaches to the creative economy, intellectual labor, innovation, and 
environmental sustainability. The empirical basis consists of the results of a telephone 
survey conducted by the Republican Center for Public Opinion Study "Ijtimoiy Fikr" 
on July 13–17, 2026, using a random probability sample in all regions of Uzbekistan 
(N=615). Methods of descriptive and comparative analysis were applied. The survey 
examined environmental awareness, attitudes, consumer behavior, barriers, and 
conditions for adopting environmental solutions. The data obtained are used to identify 
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public demand and the social preconditions for the diffusion of environmentally 
oriented innovations.

Discussion and Debate
The obtained results allow us to specify the question of the place of the creative 

economy in the environmental transformation of Uzbekistan. The empirical data 
provide no grounds to assert that the development of creative industries in itself leads 
to environmentally responsible behavior among the population. At the same time, 
they reveal public attitudes, needs, and barriers that shape the social environment 
in which intellectual and creative labor can be directed toward the development and 
dissemination of environmentally oriented innovations. It is in this context that the 
study's findings should be compared with contemporary understandings of the creative 
economy.

The theoretical approaches of J. Hawkins [1], R. Florida [3], as well as H. Bakhshi, 
A. Freeman, and P. Higgs [5], allow us to view the creative economy more broadly than 
traditional cultural and creative industries – through the human capacity to generate 
new ideas, the content of intellectual and creative labor, and its role in creating new 
value. Of particular importance for this study is the functional understanding of 
creativity: intellectual and creative potential can be realized not only in the creation of 
cultural products but also in technology development, design, programming, research, 
engineering, communications, and solving nonstandard professional tasks. This 
approach makes it possible to raise the question of applying intellectual and creative 
competencies to find solutions to environmental problems.

Contemporary technological transformation is simultaneously changing the very 
content of intellectual and creative labor. The spread of generative artificial intelligence 
shows that some operations previously directly associated with human intellectual 
activity can now be performed by algorithmic systems. Under these conditions, the 
research question shifts from contrasting humans and technology to examining the 
nature of their interaction in the process of creating new value. The results of recent 
studies on organizational AI adoption show that the effect of technology depends not 
only on its technical capabilities but also on human competencies and the nature of 
its perception: viewing AI as an opportunity to acquire new skills is associated with 
greater employee readiness for knowledge sharing, whereas perceiving technology as 
an obstacle or threat encourages defensive behavioral strategies [14]. Consequently, 
a technological tool expands the space of possibilities, but transforming them into 
innovative, economic, and social value requires human knowledge, learning ability, 
and creativity.

With respect to the environmental agenda, this proposition acquires particular 
significance. E. Pratt [7], examining the cultural and creative sector in the context 
of digital, social, and environmental transitions, characterizes it as a potential "agent 
of transformation." However, such a role does not imply that creative industries are 
inherently environmentally friendly. The digitalization of cultural and creative products 
may create an impression of dematerialized production, whereas cloud services, data 
storage, streaming content, and the associated infrastructure require significant energy 
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and water resources. Consequently, the environmental value of creative activity is 
determined not by its formal affiliation with the creative sector, but by the orientation 
of the innovations created and the nature of the use of intellectual, technological, and 
natural resources.

In this context, the question of how intellectual and creative labor can participate 
in transforming an environmental need into a specific product, service, technology, 
communication solution, or business model becomes fundamental. For instance, if a 
designer, architect, programmer, engineer, researcher, or entrepreneur uses professional 
knowledge and creative competencies to develop solutions in resource conservation, 
waste recycling, energy efficiency, sustainable consumption, or environmental 
communication, creativity acts not as the end result of activity, but as a resource for 
environmentally oriented innovation.

The results of this study allow us to consider the social preconditions of such a 
process. The first significant contradiction lies in the combination of strong support 
for the transition to a "green" economy with limited awareness of the content of that 
model. While 95.3% of respondents support the course toward a green economy, only 
27.8% have a good understanding of the meaning of this concept. Citizens' perceptions 
are concentrated primarily around environmental protection, conservation of natural 
resources, and waste recycling.

This ratio suggests a gap between the value-based acceptance of environmental 
transformation and the understanding of the economic and innovative mechanisms 
for its implementation. The "green" economy is perceived by the population primarily 
through its environmental component and to a lesser extent as a model of technological, 
production, and consumption changes. This gap has practical implications: public 
support for environmental goals does not by itself imply the knowledge and 
competencies necessary to involve citizens in new economic and behavioral practices.

This is precisely where one of the potential functions of intellectual and creative labor 
becomes apparent. The contemporary UNCTAD approach [2] links the development of 
the creative economy with digitalization, innovation, and environmental sustainability, 
including sustainable design, waste reduction, energy efficiency, and circular models of 
production and consumption in this agenda. In this context, public environmental needs 
can be viewed as a source of tasks for creating new products, services, technologies, 
communication solutions, and business models.

The study results allow us to specify the areas in which such demand is most 
pronounced. Among the priorities for the development of the green economy, the 
population highlights rational use of water resources – 38.5%, waste recycling – 
30.6%, development of solar and wind energy – 30.2%, and greening – 25.7%. These 
areas require not only financial resources and traditional infrastructure but also the 
development of new technological, organizational, design, and communication 
solutions. In this sense, the creative economy can be regarded as one of the spaces in 
which environmental needs take the form of specific innovative tasks.

The second significant contradiction is found between positive environmental 
attitudes and the conditions for translating them into behavior. According to the study 
results, 66.3% of respondents already try to lead an environmentally friendly lifestyle, 
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18.2% are ready to change their habits if convenient conditions are created, and 11.7% 
would do so provided such changes do not entail additional costs. These data show 
that the behavioral potential for environmental transformation exists, but its realization 
depends not only on citizens' individual values but also on the external environment.

A similar pattern is observed with regard to potential consumer demand. The 
willingness of a portion of the population to pay more for environmentally safe goods 
and services indicates the presence of certain demand for environmentally oriented 
solutions; however, for a significant part of consumers, price, discounts, benefits, 
and compensation mechanisms remain of fundamental importance. Therefore, the 
environmental appeal of a product alone does not ensure its mass adoption.

This leads to a conclusion important for this study: an environmentally oriented 
innovation must possess not only technological novelty and environmental effectiveness 
but also be accessible, convenient, understandable, and compatible with the everyday 
practices of the population.

In this regard, design, user experience, communications, and business model 
development become not secondary elements of green transformation but possible 
conditions for public acceptance of innovations. It is here that the approach of H. 
Bakhshi, A. Freeman, and P. Higgs [5], which shifts attention from formal sectoral 
boundaries of the creative economy to the content of creative labor, acquires applied 
significance: environmental transformation creates demand for the activities of 
designers, architects, software developers, researchers, engineers, communication 
specialists, and other professional groups capable of transforming environmental 
problems into practically applicable solutions.

This finding is consistent with the results of the study by J. Segre, M. Dattilo, and 
E. Salvador [6], which examines the relationship between creativity, technological 
innovation, and environmental sustainability in the design industry. Using data from 
Italian companies, the authors identified a positive statistically significant relationship 
between creativity and environmental sustainability, as well as a positive relationship 
between innovation activity and the environmental component of company 
performance. These results allow creativity to be viewed not only as a source of 
economic and technological novelty but also as a potential resource for the formation 
of environmentally oriented solutions.

At the same time, comparing this study with the results of the population survey 
in Uzbekistan reveals another trend. Whereas J. Segre and others analyze creativity, 
innovation, and environmental sustainability primarily from the side of producers and 
developers, the results of this study characterize the other side of the innovation process 
– public receptivity and potential demand for environmentally oriented solutions. 
The willingness of a segment of the population to pay more for environmentally safe 
goods and services, the pronounced interest in rational water use, waste recycling, and 
renewable energy, as well as the readiness of a significant proportion of citizens to 
adopt environmentally oriented practices, indicate the existence of a social environment 
potentially receptive to such innovations. At the same time, the dependence of readiness 
to change behavior on cost and convenience shows that the presence of environmental 
demand does not guarantee the adoption of a specific innovative solution.
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The information deficit deserves separate attention. Insufficient awareness ranks 
among the notable barriers to the transition to a green economy, while explanatory work 
and environmental education are seen by the population as significant conditions for 
fostering environmentally responsible behavior. This expands the scope of application 
of creative competencies beyond the creation of material products and technologies. 
Data visualization, digital educational products, interactive services, social design, 
and modern media formats can perform the function of transforming complex 
environmental knowledge into accessible and practically meaningful information.

Particularly revealing in this regard is the result concerning young people. The 
younger generation possesses significant potential for mastering digital technologies 
and new professional competencies; however, the 18–24 age group demonstrates 
relatively low awareness of the content of the green economy and the mechanisms of 
civic response to environmental violations. This contradiction raises the question of 
the need to develop interdisciplinary competencies that combine digital and creative 
skills with environmental knowledge. Their combination can be regarded as one of the 
preconditions for the development of environmentally oriented entrepreneurship and 
the creation of new solutions in the field of sustainable development.

At the same time, a positive assessment of the potential of the creative economy 
requires a fundamental qualification. As noted by Pratt [7], as well as M. Püükkönen 
and C. de Beukelaer [12], it is inappropriate to automatically consider creative 
industries as environmentally sustainable: digital and cultural production also involves 
energy consumption, material use, and infrastructure, and the expansion of production 
may conflict with environmental constraints. This critical position is consistent with 
the findings of this study. Among the obstacles to the transition to a green economy, the 
population identifies not only environmental culture and lack of information but also 
income levels, the cost of green technologies, the state of infrastructure, control over 
enterprise activities, government support, and investment.

Consequently, creativity and innovation do not automatically generate environmental 
value. For that to happen, they must be embedded in a broader institutional, economic, 
and infrastructural system that enables the development, implementation, and diffusion 
of relevant solutions. This allows us to reject a simplistic view of the creative economy 
as inherently a "green" sector and to consider its environmental potential as the result 
of a specific combination of human capital, innovation, institutional conditions, and 
public demand.

In this regard, the research approach proposed in this article involves incorporating 
public opinion not only as a final reaction to an already created innovation but also as 
one source of information about social needs, expectations, and barriers. Sociological 
data make it possible to identify perceptions of environmental problems and public 
demands; intellectual and creative labor can transform these into possible solutions; 
subsequent assessment of public behavior and consumer choices can determine the 
degree of acceptance of these solutions and identify constraints on their diffusion.

At the same time, the limits of such an interpretation must be taken into account. 
The empirical results of this study do not allow establishing a causal relationship 
between the development of the creative economy and the environmental behavior 



ISSN 3107-2143 (Print)  		   	           	    htps://journalsociology.kz
ISSN 3107-2151 (Online)      	   	          	    Vol. 1 3(3) 2026 | SOCIOLOGY.KZ         169

Alekseeva V.S., Rakhimova M. Creative economy: the relationship  between intellectual labour...

of the population of Uzbekistan. The surveys did not directly measure respondents' 
employment in creative industries, their use of specific green innovations, the activity 
of environmental startups, or the impact of particular creative products on citizens' 
behavior. Therefore, the data obtained should be interpreted as evidence of public 
demand and the social conditions for the potential development of environmentally 
oriented innovations, rather than as proof of an already existing effect of the creative 
economy.

Thus, the central question is not whether the creative economy is environmentally 
friendly in itself, but rather under what conditions intellectual and creative labor is 
capable of transforming public environmental demand into accessible innovative 
solutions that create economic, social, and environmental value. With respect to 
Uzbekistan, the results of the study allow us to identify several such conditions: 
the presence of public demand for environmental change, increased environmental 
awareness and competence, the economic affordability of innovations, their ease of 
use, the development of appropriate infrastructure, and the availability of institutional 
support. In this understanding, the creative economy can be viewed not as an 
independent universal mechanism for environmental transformation, but as a potential 
environment for the interaction of human capital, public needs, innovations, and green 
transformation.

Research results
For the empirical analysis of the social conditions of environmental transformation, 

the results of sociological public opinion surveys in Uzbekistan were used. The 
analysis focuses on indicators characterizing the environmental awareness of the 
population, perceptions of the "green" economy, readiness to change every day and 
consumption practices, existing barriers, and public priorities for environmentally 
oriented development. These data make it possible to determine the social context in 
which innovative solutions related to the environmental agenda can be formed and 
disseminated.

The empirical part of the study is aimed at identifying the public preconditions for 
the relationship between the environmental agenda, innovative development, and the 
creative economy in Uzbekistan. The analysis uses the results of sociological surveys 
that allow assessing the level of environmental awareness of the population, support for 
the transition to a "green" economy, readiness to change consumer behavior, perceived 
barriers, and the most sought-after areas of environmental transformation.

The obtained data indicate high public support for environmentally oriented 
development, accompanied by a simultaneously less developed understanding of 
the economic and innovative components of the "green" economy. Thus, 27.8% of 
respondents know the meaning of the term "green economy" well, and 22.3% have 
a general idea of it. At the same time, 17.1% have heard the term but do not know 
its content, while 32.8% have never heard of it at all. Thus, only about half of the 
respondents possess a full or general understanding of the content of this development 
model. 
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Table-1. Awareness of the concept of "green economy"? (% of total respondents)

Yes, I know well 
what it means

I have heard of it, 
but have a general 

idea

I have heard of it, 
but do not know 
what exactly it 

means

No, I have not 
heard of it

Total 27,8 22,3 17,1 32,8
men 28,4 22,4 18,4 30,8
women 27,1 22,2 15,5 35,2

Urban 25,5 24,2 14,9 35,4
Rural 30,4 20,1 19,5 30,0

18-24 18,9 24,3 25,7 31,1
25-34 27,2 24,0 15,2 33,6
35-44 28,0 17,5 18,2 36,3
45-54 26,3 27,2 18,4 28,1
55 and older 33,3 20,8 12,6 33,3

At the same time, the population's perceptions of the "green" economy are 
predominantly environmentally oriented. More than half of respondents (53.2%) 
associate it primarily with environmental protection and nature conservation, 27.9% 
with saving water, electricity, and other resources, 26.9% with waste recycling and 
separate waste collection, and 22.7% with the development of renewable energy. The 
economic, innovative, and social components of this model are represented in mass 
consciousness significantly less prominently. 
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Figure-1. Associations with the transition to a "green" economy? (%, multiple‑response)
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At the same time, the country's transition to a "green" economy enjoys virtually 
universal public support. In total, 95.3% of respondents fully or rather support this 
course, while the share of opponents is 1.0%.

The comparison of these indicators reveals a significant circumstance: public 
support for green transformation noticeably outpaces the depth of understanding of 
its content. The population largely accepts environmental development goals, but the 
economic, technological, and innovative mechanisms for achieving them are so far 
less prominent in public perception.

An important indicator of the population's attitude toward environmentally oriented 
changes is the willingness to support them not only at the level of general attitudes 
but also through their own consumer choices. The study results show the existence 
of potential demand for environmentally safe goods and services. Thus, 46.5% of 
respondents expressed a willingness to pay a higher price for such products. 17.2% 
are ready to incur additional costs provided that the price difference is insignificant. 
Furthermore, 16.3% of respondents link the possibility of choosing eco-friendly 
products to the availability of discounts, benefits, or other compensation mechanisms. 
The share of respondents who are rather or completely unwilling to pay more for 
environmentally safe goods and services is 16.6%.

The data obtained show that the environmental characteristics of a product or 
service can act as a significant factor in consumer choice; however, price affordability 
remains essential. In other words, a positive attitude toward eco-friendly products does 
not in all cases mean a willingness to bear additional costs. This suggests the existence 
of potential consumer demand for environmentally oriented goods and services, the 
realization of which depends, among other things, on their cost and the availability of 
economic incentives.

Barriers to the Transition to a "Green" Economy
The study results show that the population perceives obstacles to the transition to a 

"green" economy as a set of interrelated factors. Most often, respondents point to the 
low level of environmental culture among the population – 31.4%. The second most 
common barrier is the lack of information about the principles and opportunities of the 
"green" economy – 24.9%. 18.7% of respondents link the existing constraints to the 
low-income level of the population.

Alongside this, respondents note institutional, economic, and technological 
obstacles. Corruption and a formal approach in the environmental sphere are mentioned 
by 12.5% of respondents, insufficient control over enterprise activities by 11.2%, and 
the high cost of environmentally safe goods and technologies by 10.7%. Insufficient 
necessary infrastructure is indicated by 8.9%, while a shortage of modern technologies 
and investments is cited by 6.8%.

These results are complemented by data from the second block of the study 
on environmental attitudes. In that block, 58.1% of respondents identified low 
environmental responsibility of the population as an obstacle to improving the 
environmental situation, 38.1% pointed to insufficient monitoring of compliance with 
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environmental regulations, 31.3% to low corporate responsibility, and 23.0% to the 
use of outdated production equipment.

Comparison of the study results shows that the population does not reduce the causes 
of environmental problems solely to individual behavior. Alongside environmental 
culture and awareness, the economic capabilities of the population, enterprise 
activities, the quality of state and public control, and the availability of infrastructure, 
technologies, and investments are also perceived as significant. Thus, the social barriers 
to environmental transformation simultaneously have value behavioral, informational, 
economic, institutional, and technological dimensions.

The results obtained allow us to view environmental transformation not only as 
a change in individual behavior but also as a process dependent on a broader system 
of economic, social, technological, and institutional conditions. This approach 
is consistent with Pratt's concept, which proposes viewing culture as a system of 
"practices, values – economic, environmental, social and cultural – and institutions 
rooted in a specific spatial and temporal context" [2].

Priority areas for the development of the "green" economy
The population's perceptions of the most significant areas of the "green" economy 

also allow us to determine the structure of public demand for environmental change. 
The most priority area, according to respondents, is the rational use of water resources 
– noted by 38.5% of respondents. Separate waste collection and recycling were 
highlighted by 30.6%, the development of solar and wind energy by 30.2%, and 
greening cities and settlements by 25.7%.

The results obtained show that public perceptions of green transformation are 
concentrated around specific problems of everyday and economic activity: water use, 
waste management, energy supply, and the state of the urban environment. At the same 
time, these areas involve a combination of individual behavioral changes with the 
development of appropriate infrastructure and the introduction of new technological 
solutions.

Data from the second study complement this picture. Among the actions that 
the population is ready to support to improve the environmental situation, the most 
common are greening and tree planting – 64.5%, waste sorting – 50.5%, and saving 
water and electricity – 47.5%. At the same time, more complex forms of collective 
or behavioral participation receive less support: participation in public environmental 
initiatives (29.9%) and reducing plastic use (22.5%).

Comparison of these data reveals a trend: the greatest support is given to 
environmental practices that are understandable to the population and can be directly 
implemented in everyday life. More complex actions involving changes in established 
consumption patterns or active public participation are less widespread.

At the same time, this study allows us to complement this approach with an analysis 
from the perspective of potential public demand for environmental innovations. Whereas 
the Segre study [6] reveals the relationship between creativity and sustainability 
primarily at the level of company activities, the results of the population survey in 
Uzbekistan make it possible to assess the social environment in which such solutions 
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can be disseminated and gain public acceptance. The willingness of a segment of the 
population to pay more for environmentally safe goods and services, the orientation 
toward rational water use, waste recycling, and renewable energy, as well as the high 
prevalence of environmentally oriented behavioral attitudes, indicate the existence 
of potential demand for solutions that combine innovativeness, affordability, and 
environmental value.

Of particular importance for the analysis is the population's readiness to change 
their own daily practices. According to the study results, 66.3% of respondents state 
that they already try to lead an environmentally friendly lifestyle. 18.2% are ready 
to change their habits provided that convenient opportunities are created, and 11.7% 
would do so if such changes do not require additional financial costs. The share of 
those who are rather or completely unwilling to change habits is relatively small.

These results show that the population's readiness for environmentally responsible 
behavior is determined not only by the presence of relevant values and beliefs. 
Significant importance is attached to the conditions in which everyday choices are 
made: convenience, availability of infrastructure and services, as well as the amount 
of additional expenses.

This pattern is confirmed by responses to the question about factors that could 
motivate citizens to more environmentally friendly behavior. Most often, respondents 
mention environmental education and outreach work (38.5%), financial incentives, 
discounts and benefits (30.7%), support for environmental initiatives at the mahalla 
level (27.3%), and the example of friends, neighbors, and colleagues (20.2%). 
Among other factors mentioned are the availability of necessary infrastructure, public 
oversight, participation of opinion leaders, as well as support from employers and 
educational organizations.

Taken together, these results allow us to identify an important transition from 
declared environmental readiness to practical behavior. For a significant part of 
the population, the adoption of eco friendly models depends on how accessible, 
understandable, convenient, and economically acceptable they are. This circumstance 
acquires particular importance when assessing the prospects for the diffusion of new 
environmentally oriented goods, services, and technologies.

Overall, the analysis of the study results allows us to identify several interrelated 
trends. First, public opinion records a high level of support for environmentally oriented 
development and the transition to a "green" economy. At the same time, this support 
outpaces the depth of understanding of the economic, innovative, and technological 
mechanisms of green transformation.

The second trend is related to the presence of potential demand for environmentally 
safe goods, services, and new solutions; however, its practical realization depends on 
price, availability of infrastructure, public awareness, and the presence of incentive 
mechanisms.

The third trend manifests itself in the gap between environmental attitudes and 
practical behavior. A significant part of the population demonstrates a readiness 
for environmentally responsible actions; however, the spread of such practices is 
determined by how convenient, accessible, and integrated into everyday life they are.
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Finally, the results show the complex nature of the barriers to environmental 
transformation. They are linked not only to the behavior of the population but also to 
economic, technological, informational, infrastructural, and institutional conditions.

Taken together, the results allow us to identify three empirically observable features: 
a high public demand for environmentally oriented development; a gap between support 
for green transformation and understanding of its economic innovative content; and the 
dependence of the transition from environmental attitudes to sustainable practices on 
the accessibility of technologies, infrastructure, information, and economic incentives.

Conclusion
The conducted study allows us to view the relationship between the creative 

economy, intellectual labor, innovation, and the environmental agenda as a more 
complex process than a simple expansion of the creative industries or the introduction 
of individual "green" technologies. Theoretical analysis shows that as understandings 
of the creative economy develop, the research focus gradually shifts from sectoral 
affiliation to the content of labor, human and intellectual capital, the ability to create 
new solutions, and the formation of various types of value. Under conditions of 
environmental transformation, this logic acquires an additional dimension: what 
matters is not only the ability to create an innovation but also the possibility of its 
practical implementation, public acceptance, and diffusion.

The results of the sociological survey allow us to specify this relationship 
in the context of Uzbekistan. Public opinion reveals a pronounced demand for 
environmentally oriented development: 95.3% of respondents support the transition 
to a "green" economy. At the same time, only 27.8% have a good understanding 
of the content of this concept, indicating a gap between value‑based support for 
environmental transformation and understanding of its economic, technological, and 
innovative mechanisms.

At the same time, potential consumer demand for environmentally oriented solutions has 
been identified. 46.5% of respondents are willing to pay a higher price for environmentally 
safe goods and services, 17.2% allow for additional costs if the price difference is small, 
while for a portion of the population, the adoption of such solutions is linked to the 
availability of discounts, benefits, and other economic incentives. The results obtained 
show that the environmental value of a product or service can act as a factor in consumer 
choice, but its practical realization is directly linked to economic affordability.

A similar pattern is observed in environmental behavior. Although 66.3% of 
respondents already try to lead an environmentally friendly lifestyle, for other 
groups, the convenience of relevant practices and the absence of additional financial 
costs become essential conditions for changing habits. Together with the identified 
informational, infrastructural, economic, technological, and institutional barriers, this 
shows that the transition from a positive environmental attitude to sustainable behavior 
is determined not only by individual motivation but also by the characteristics of the 
environment in which everyday choices are made.

In this context, the answer to the research question posed in this article is that 
intellectual and creative labor can contribute to environmental transformation, but this 
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relationship is not automatic. Creativity acquires environmental significance when 
intellectual competencies are transformed into technological, design, organizational, 
digital, communication, and entrepreneurial solutions that respond to real social 
needs. Their diffusion, in turn, requires economic affordability, clarity and ease of use, 
appropriate infrastructure, public awareness, institutional support, and public readiness 
to accept them.

Thus, the analysis allows us to refine the research framework proposed in the 
article. The link between intellectual capital and environmental value should be 
viewed not as a linear sequence of "intellectual capital – creativity – innovation – 
environmental outcome," but as a system of interrelated elements in which public 
acceptance of innovation plays a significant role. At the same time, public opinion acts 
not only as a reaction to ongoing changes but also as a source of information about 
the needs, expectations, and barriers that must be taken into account when developing 
new solutions.

For Uzbekistan, the areas in which public environmental demand is most pronounced 
are of particular practical importance: rational use of water resources, waste recycling, 
development of solar and wind energy, and greening of settlements. It is in these 
areas that a combination of technological innovations with design, digital services, 
new business models, communication solutions, and other forms of intellectual and 
creative labor appears promising.

At the same time, the study results do not allow us to assert the existence of a 
direct causal relationship between the development of the creative economy and 
the environmental behavior of the population. The sociological data used did not 
directly measure employment in creative industries, the use of specific environmental 
innovations, the activity of green startups, or the impact of individual creative products 
and services on citizens' behavior. Therefore, the results obtained should be interpreted 
primarily as evidence of the existence of social preconditions, public demand, and at 
the same time, constraints for the diffusion of environmentally oriented innovations.

Further development of this research line requires moving from the analysis of 
general population attitudes to the study of the actual interaction of three parties – 
innovation creators, the institutional environment, and their potential users. Such an 
approach will make it possible to empirically test under what conditions intellectual and 
creative potential is actually transformed into environmentally significant innovations 
and what mechanisms ensure their public acceptance and diffusion.
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adaptability, and youth readiness for the labour market in Kazakhstan // SOCIOLOGY.KZ. – 2026. – 
№3(3). – P.178 – 192. https://doi.org/10.48010/2026.3/sskz.34 

Abstract. The transition from higher education to employment is becoming increasingly 
difficult, as digitalization shifts job requirements and places greater emphasis on people’s 
ability to adapt, learn, and manage their own careers. This study examines the relationship 
between digital competence, career adaptability, practical experience and the degree with which 
young people in Kazakhstan feel ready to enter the labor market. The study was conducted from 
January to April 2026. The sample used for analysis consisted of 1,015 university and college 
students, as well as recent graduates at various stages of transition from education to work. 
Career adaptability was assessed using six indicators related to career planning, job flexibility, 
adapting to changes in the labor market, confidence in acquiring new skills, developing a career 
development strategy in the context of digital transformation, and an emphasis on the skills being 
transmitted; this measure showed a satisfactory internal sequence (α Kronbach = 0.860). Digital 
competence was found to be significantly related to perceived readiness for work, although this 
link was weak and non-linear, χ2(12) = 77.69, p <0.001, V Kramer = 0.160. Both internship 
experience and current employment status were also significantly related to willingness, but 
the scale of the effect was small. By contrast, neither adaptability to a career nor willingness to 
consider alternative career paths showed a significant link to perceived readiness. The results 
show that availability of digital, adaptive, or empirical resources does not automatically lead 
to greater readiness for employment. For young people facing changes in the labor market in 
Kazakhstan, a key issue may be not only acquiring employment resources, but also conditions 
that allow those resources to be turned into real labor-market opportunities.

Keywords: digital competence, adaptability to career, readiness for the labor market, 
employment of graduates, transition from education to work, youth employment, Kazakhstan.
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ҚАЗАҚСТАН ЖАСТАРЫНЫҢ ЦИФРЛЫҚ ДАҒДЫЛАРЫ МЕН 
МАНСАПТЫҚ БЕЙІМДЕЛГІШТІГІ: ЖОҒАРЫ БІЛІМНЕН 
ТРАНСФОРМАЦИЯЛАНУШЫ ЕҢБЕК НАРЫҒЫНА ӨТУ

1Дана БУРХАНОВА, 2Мөлдір АҚМАДИ, 3Анель НҰРҚАНАТ
¹Назарбаев Университеті, Астана, Қазақстан

²Қазақ ұлттық қыздар педагогикалық университеті, Алматы қ., Қазақстан
³Astana IT Университеті, Астана, Қазақстан

Аңдатпа. Жоғары білімнен жұмысқа ауы-
су барған сайын күрделене түсуде, өйткені 
цифрландыру жұмыс орындарына қойыла-
тын талаптарды өзгертеді және адамдардың 
бейімделу, үйрену және өз мансабын басқару 
қабілетіне көбірек көңіл бөледі. Бұл зерттеу 
цифрлық құзыреттілік, мансапқа бейімделу, 
практикалық тәжірибе және Қазақстандағы 
жастардың еңбек нарығына шығуға дайын 
болу дәрежесі арасындағы байланысты қара-
стырады. Зерттеу 2026 жылдың қаңтарынан 
сәуіріне дейін жүргізілді. Талдау үшін пайда-
ланылған үлгі 1015 университет пен колледж 
студенттерінен, сондай-ақ білім беруден еңбек 
қызметіне ауысудың әртүрлі кезеңдеріндегі 
соңғы түлектерден тұрды. Мансапқа бейімде-
лу мансапты жоспарлауға, жұмыс икемділігі-
не, еңбек нарығындағы өзгерістерге бейімде-
луге, жаңа дағдыларды игеруге сенімділікке, 
цифрлық трансформация контекстінде ман-
сапты дамыту стратегиясын әзірлеуге байла-
нысты алты индикатормен бағаланды. және 
берілетін дағдыларға баса назар аудару; бұл 
шара қанағаттанарлық ішкі дәйектілікті көр-
сетті (α кронбаха = 0.860). Бұл байланыс әлсіз 
және сызықтық емес болғанымен, цифрлық 
құзыреттілік еңбек қызметіне қабылданатын 
дайындықпен айтарлықтай байланысты екені 
анықталды, χ2(12) = 77,69, p <0.001, V Крамер 
= 0.160. 

Аннотация. Переход от высшего образования к 
трудоустройству усложняется, поскольку циф-
ровизация меняет требования к рабочим местам 
и делает больший акцент на способности людей 
адаптироваться, учиться и управлять своей соб-
ственной карьерой. В данном исследовании рас-
сматривается связь между цифровой компетен-
цией, адаптивностью к карьере, практическим 
опытом и степенью, с которой молодые специ-
алисты в Казахстане чувствуют себя готовыми к 
выходу на рынок труда. Исследование было про-
ведено с января по апрель 2026 года. Выборка, 
использованная для анализа, состояла из 1015 
студентов университетов и колледжей, а также 
недавних выпускников на различных этапах пе-
рехода от образования к трудовой деятельности. 
Адаптивность к карьере оценивалась с помощью 
шести индикаторов, связанных с планированием 
карьеры, гибкостью работы, адаптацией к изме-
нениям на рынке труда, уверенностью в приоб-
ретении новых навыков, разработкой стратегии 
развития карьеры в контексте цифровой транс-
формации, и акцент на передаваемые навыки; 
эта мера показала удовлетворительную внутрен-
нюю последовательность (α Кронбаха = 0.860). 
Так, цифровая компетентность значительно свя-
зана с воспринимаемой готовностью к трудовой 
деятельности, хотя эта связь была слабой и не-
линейной, χ2(12) = 77,69, p <0.001, V Крамера = 
0.160. 
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Тағылымдамадан өту тәжірибесі де, қазіргі 
жұмыс жағдайы да дайындықпен айтарлықтай 
байланысты болды, бірақ әсер ету ауқымы аз 
болды. Керісінше, мансапқа бейімделу де, 
мансапты дамытудың балама жолдарын қара-
стыруға дайын болу да қабылданған дайын-
дықпен айтарлықтай байланысты көрсеткен 
жоқ. Нәтижелер цифрлық, адаптивті немесе 
эмпирикалық ресурстардың болуы автоматты 
түрде жұмысқа дайын болуға әкелмейтінін 
көрсетеді. Қазақстандағы еңбек нарығындағы 
өзгерістерге тап болған жастар үшін негізгі 
проблема жұмысқа орналастыру ресурстарын 
иелену ғана емес, сонымен қатар осы ресур-
старды еңбек нарығының нақты мүмкіндік-
теріне айналдыруға жағдай жасайтын шарт-
тар болуы мүмкін.
Түйінді сөздер: цифрлық құзыреттілік, ман-
саптық бейімделгіштік, еңбек нарығына дай-
ындық, түлектердің жұмыспен қамтылуы, 
білім беруден еңбекке өту, жастарды жұ-
мыспен қамту, Қазақстан.

Как опыт стажировки, так и текущий статус 
занятости также были значительно связаны 
с готовностью, но масштабы эффекта были 
небольшими. Напротив, ни адаптивность к 
карьере, ни готовность рассматривать альтер-
нативные пути развития карьеры не показали 
существенной связи с воспринимаемой готов-
ностью. Результаты показывают, что наличие 
цифровых, адаптивных или эмпирических ре-
сурсов не приводит автоматически к большей 
готовности к занятости. Для молодых людей, 
сталкивающихся с изменением на рынке тру-
да в Казахстане, ключевой проблемой может 
быть не только приобретение ресурсов трудо-
устройства, но и условия, позволяющие пре-
вратить эти ресурсы в реальные возможности 
рынка труда.
Ключевые слова: цифровая компетенция; 
адаптивность к карьере; готовность на рынке 
труда; трудоустройство выпускников; переход 
от образования к работе; занятость молодежи; 
Казахстан.

Introduction
Today, the transition from higher education to employment is becoming less 

predictable. Technological changes affect both the nature of work and how young 
professionals enter the labor market. In the context of the transformation of the 
modern labor market, the readiness for employment of graduates is determined not 
only by the availability of formal educational qualifications, but also by the totality 
of professional, digital and adaptive resources, ensuring a successful transition from 
education to employment. Employers now operate in environments where digital 
skills, problem-solving, communication, adaptability, and willingness to learn are as 
important as traditional occupational knowledge. The review of young professionals' 
sustainability studies emphasizes adaptability, problem-solving, communication, 
teamwork, and willingness to learn as key skills that remain relevant in changing labor 
markets (Abelha et al., 2020; Monteiro et al., 2023). Digitalization is complicating this 
transition, as technological skills are now linked to the ability of individuals to learn, 
update existing skills, and take advantage of new job opportunities (Caroline et al., 
2025). Having digital skills and being willing to navigate a changing career landscape 
are related but different issues, as having technical skills does not guarantee a clear career 
strategy, confidence in switching jobs, or willingness to cross professional boundaries. 
Today’s job opportunity includes not only what young people know, but also what 
they can and want to do as they develop that knowledge. Fugate et al. (2004) note that 
employability does not arise from how human and social capital, professional identity, 
and personal adaptability interact. Rather than viewing employment status as proof 
of employment, this view focuses on resources that help people recognize and act on 
career opportunities. McArdle et al. (2007) showed that adaptability and professional 
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identity are crucial for understanding labor-market behavior and transitions. In career 
theory, adapting to changes in the workplace is considered an active process. Young 
professionals prepare, react and take control of changing career situations (Savickas, 
2013). Career adaptability includes four main resources: care, control, curiosity, and 
confidence. These resources show whether young professionals think about their 
future job, see themselves as able to influence it, explore possible paths, and believe 
that they can cope with work challenges (Savickas, 2012). These skills are especially 
important during the transition from education to work for young professionals. At this 
stage, structured learning environments give way to the labor market, which requires 
more personalized decisions about skills, professions, and career paths.  Caroline’s 
(2025) study shows the link between digital literacy and employability, while pointing 
out that context, behavior, and career-related factors need more attention. This means 
that digital skills should be viewed as part of a broader set of resources, rather than as 
a separate guarantee for job-seekers. 

Kazakhstan’s labor market shows relatively low overall unemployment, but 
significant changes in how education and skills are linked to job opportunities. 
According to the Bureau of National Statistics, the unemployment rate in 2025 was 
4.6%; among people aged 15-34, it was 3.1%. However, 5.8% of young people 
were neither employed nor in education or training in the fourth quarter of 2025 
(National Statistics Bureau of Kazakhstan, 2026). The figures reflect overall labor-
market participation, but tell less about how well young people are prepared for jobs 
that require more technology and flexibility. Previous assessments of the country’s 
higher education and training systems have raised concerns about how well academic 
qualifications are being transformed into practical skills for work. A survey of higher 
education in Kazakhstan conducted by the OECD found that there is still room for 
improvement in teaching skills related to work and economic change (OECD, 2017). 
The OECD’s next skills strategy for Kazakhstan focused on skills development, adult 
learning, effective use of skills, and adaptation to digital change as part of broader 
national policies (OECD, 2021). Since then, Kazakhstan has added employment and 
training measures, including youth work-on-the-job programs, first-job initiatives, and 
online skills development. In 2025 alone, 30,600 people joined youth internships, and 
7,100 people joined the "First Workplace" program (Ministry of Labor and Social 
Protection of the Population, 2026). The scale of this effort shows that helping young 
people remains a major political challenge, even at relatively low unemployment.

The aim of the research is to study the relationship between digital competencies, 
career adaptability and perceived readiness for the labor market among young people in 
Kazakhstan, as well as to assess the contribution of practical experience, professional 
and transferred skills, and the socio-educational characteristics of differences in 
readiness to transition from education to employment. In particular, the analysis aims 
to determine whether higher levels of digital competence are associated with perceived 
greater readiness for the job market and whether career adaptability has a positive 
link to such readiness, as well as whether the experience of an internship is Skills 
and transferable competencies strengthen young people’s ability to navigate changing 
employment environments.
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The object of the study focuses on young people in transition from education to 
work in a context of digitalization and labor-market transformation.

The subject of the study is the relationship between digital competencies, 
professional adaptability, practical experience, professional and transferable skills, 
as well as perceived readiness to enter the labor market among young people in 
Kazakhstan.	

The study’s hypothesis suggests that higher levels of digital competence and 
professional adaptability are positively correlated with perceived willingness of young 
people to enter the labor market in Kazakhstan.

Theoretical framework. This study is based on career theory (Savickas, 1997, 2013) 
and a psychosocial model of employment (Fugate et al., 2004), which explains how 
young people use their individual resources to work in the labor market, which is 
becoming more uncertain and focused on technology. Career-building theory defines 
career adaptability as a psychosocial ability that helps to manage changes in work, 
relying on future orientation, agency, research and confidence (Savickas & Porfeli, 
2012). Studies link career adaptability with employability, professional activity 
and a smooth transition from school to work (Koen et al., 2012; Rudolph et al., 
2017; Monteiro et al., 2019). Fugate et al. (2004), McArdle et al. (2007) note that 
employability is a combination of adaptability, career identity and personal and social 
resources, not just a measure of the status of work. In today’s labor market, digital 
skills are an important part of personal resources, but their importance also depends 
on people’s ability to update their skills, adapt to changing job demands, and turn 
their skills into employment opportunities. (van Laar et al., 2017; Abelha et al., 2020; 
Caroline et al., 2025). 

Research methods. This study used a quantitative cross-sectional survey method 
to examine the relationship between digital competence, career adaptability and 
perceived readiness for the labor market among young people in Kazakhstan. Data 
were collected between January and April 2026 using a standardized bilingual (Kazakh-
Russian) questionnaire. The final sample included 1,015 respondents in the transition 
from education to employment. The study sample is based on a non-probability target 
sample, as inclusion of respondents was determined with compliance to criteria. The 
criteria for inclusion were training at the time of research or completion within the 
previous two years. The criteria of residence and specialization have also been added.  
The total number of respondents 1,015 provided a sufficient empirical basis, taking 
into account the general population which at the beginning of the 2025-2026 academic 
year was 1,240,100 students who are in the process of studying and 628,200 completed 
their studies during the last two years (National Statistics Bureau of Kazakhstan). The 
questionnaire included indicators of perceived employability, professional and digital 
competencies, transferred skills, practical experience and career adaptability. The 
latter was assessed through six five-point points of the Ликert type concerning career 
planning, readiness to change careers, adjustment to changing labor market demands, 
confidence in acquiring new skills, and career development strategy, and the perceived 
importance of the transferred skills. The negatively formulated element of adaptability 
was encrypted before constructing a composite measure. The internal sequence of 
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six points was satisfactory (α Kronbach = .860). Statistical analysis using IBM SPSS 
Statistics. Sociodemographic characteristics of respondents are shown in Table 1. 

Table-1. Socio-demographic Characteristics of Respondents (N = 1,015)

Categories N %

Survey language
Kazakh 794 78.2
Russian 221 21.8
Age
≤20 years 624 61.5
21–23 years 181 17.8
24–26 years 103 10.1
≥27 years 107 10.5
Gender
Female 323 31.8
Male 692 68.2
Place of residence prior to enrolment in the educational institution
City (regional centre / capital) 460 45.3
Small town / urban settlement 219 21.6
Rural area 336 33.1
Type of educational institution
National / research university 598 58.9
Regional public university 205 20.2
Private university 120 11.8
Educational institution abroad 61 6.0
College / technical and vocational institution 31 3.1
Note: Compiled by the authors.

As can be seen in table 1, the final analytical sample included 1,015 respondents. 
The survey was carried out mainly in Kazakh (78.2%), and 21.8% of respondents 
chose Russian. The sample was relatively young: 61.5% were aged 20 or younger, 
followed by 21-23 years (17.8%), 27 years or older (10.5%) and 24-26 years (10.1%). 
Men made up 68.2% of the sample and women 31.8%. In terms of social background, 
38.1% reported that both parents had a higher education, while about one-third (33.3%) 
came from families where parents had a secondary or specialized secondary education. 
Respondents also represented various territorial strata of the population: 45.3% from 
large urban areas, 21.6% from small towns or settlements and 33.1% from rural areas. 
More than half (58.9%) studied or attended national or research universities, and the 
rest regional public universities, private universities, foreign institutes and colleges or 
technical schools. 

Literature review. The transition of young professionals from education to employ-
ment is now viewed as a process that is influenced by qualifications, skills, practical 
experience and personal career resources, not just educational achievement. Research 
in the field of employment is not limited to academic achievements, but also to expe-
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riences gained during internships and social connections (Fugate et al., 2004; Tomlin-
son, 2017; Clarke, 2018). Programs such as work-integrated learning and internships 
help students apply their knowledge and skills to relevant work experiences (Jackson, 
2015). At the individual level, professional knowledge is combined with skills such as 
communication, problem-solving, teamwork, critical thinking, and adaptability, which 
are changing the demands of work (Polakova et al., 2023). Talluri et al. (2024) notes 
that job opportunities are increasingly linked to self-regulating resources, and these re-
sources help young professionals actively manage their skills development and career 
choices, rather than just gather skills. Further, digital skills affect not only the ability 
to perform technology-related tasks, but also access to information, job networks, and 
opportunities for learning and hiring through digital means. However, their value in 
the labor market extends beyond technical skills. Research by Adegbite (2024) shows 
that the ability to apply digital knowledge to changing working conditions is as import-
ant as having specific technological skills. Kumi et al. (2024) found that technological 
readiness is linked to adaptive career behavior through professional adaptability. In 
addition, recent research by Z-generation students has shown that digital adaptation 
skills significantly enhance the development of digital competencies related to em-
ployability (Imjai et al., 2025). This distinction is becoming more relevant now that 
gaps in digital skills continue to exist, even with greater access to technology. Simply 
familiarizing oneself with digital tools in education does not guarantee readiness for 
work without opportunities for continuous learning and practical application of skills 
(Wild & Schulze Heuling, 2020). Recent international data support the idea of viewing 
digital competence as part of a broader system of job resources, rather than as a sepa-
rate factor for job placement. 

Career adaptability is also one of the ways that skills shape employability. Studies 
based on career-building theory show that adaptability enhances skills in managing 
career transitions, job search confidence, and as a consequence, employment outcomes 
(Guan et al., 2013; Rudolph et al., 2017; Monteiro et al., 2019). Career adaptability 
foreshadowed both job-seeking confidence and subsequent employment for university 
graduates. Meta-analytical data confirm a strong link between adaptive resources and 
various career adjustment outcomes. Recent research continues to support this idea. 
Career adaptability is related to perceived future employability among recent gradu-
ates (Azalea et al., 2026). Studies in the field of adult youth link adaptability and career 
choices with future job prospects and active career development (Kim et al., 2024). 
In general, the literature indicates that labor-market readiness is best understood as a 
result of the interaction of resources, including digital and vocational skills, transfer-
able skills, practical experience, and adaptability in career. However, these links have 
not yet been studied in Kazakhstan. It is crucial to find out whether digital skills and 
career adaptability are linked to a stronger sense of readiness in the labor market in a 
country’s specific context - from education to work.
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Results and Discussion
The results of the research show that there is a weak but significant relationship 

between digital competence and perceived work readiness, where χ2(12, N = 1.015) = 
77.69, p <.001, Cramer's V = 0.160.

Throughout the sample, perceived readiness was mostly in the medium category, 
although the way it was distributed varied greatly depending on the level of digital 
competence (see figure 1). Of those who said they had a high level of digital compe-
tence, 61.4% rated their work readiness as moderate, while only 20.1% rated it as high 
and 5.3% as very high. The same pattern was observed among those with an average 
level of digital competence, where 59.8% said their readiness was moderate and 27.7% 
high.

Figure-1. Digital competence and perceived labor market readiness (N = 1,015)
	 Note: Compiled by the authors.

On the other hand, a group with basic digital competence, on the contrary, showed 
less than 36.8% in the category of moderates, further low readiness showed 15.6% and 
high readiness 37.6%. The results show that there is a significant link between digital 
competence and perceived work readiness, but this link is not uniform. because digital 
competence does not necessarily mean higher perceived readiness to enter the labor 
market. Furthermore, a link between internship and practical experience of training 
and perceived willingness to work was found, although this link is as weak as the 
previous one, it is still significant χ 2(16, N = 1.015) = 47.58, p <.001, V Kramer = . 
108. The way responses were distributed indicates that interning did not always lead to 
higher readiness (see Figure 2). 
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Figure-2. Experience of completing an internship or practical training depending on 
perceived readiness for the labor market (N = 1,015)

Note: Compiled by the authors.

As shown in figure 2, 57.7% of those who said that their internship helped them get 
a subsequent job rated their readiness as moderate, while 24.0% said they felt highly or 
very well prepared. Quite surprisingly, among those who completed the internship but 
did not find it useful, the corresponding figure was higher - 34.8%. Among those who 
wanted to do an internship but could not get one, the picture was more fragmented, 
with 27.4% reporting low or very low readiness, while 33.9% reported high or very 
high readiness. The largest share of people who said they were highly or very highly 
prepared 52.1% was found in a group that did not complete the internship because it 
was not considered necessary, although this group was small (n = 48). In general, the 
results show a statistically significant but only limited link between traineeship and job 
readiness and, more importantly, suggest, that the mere completion of practical training 
should not be regarded as a clear sign of perceived greater readiness for employment.

There was no significant link between the desire to consider other career options 
and perceived readiness for employment, χ 2(16, N = 1.015) = 13.14, p =.663, 
Kramer V =.057. Those intending to stay in their area of qualification showed only 
37.2%, while others are already looking for alternative career paths, where the figure 
is 28.5%, so as shown above the connection is not significant. Therefore, openness 
to related professions, freelance work or entrepreneurship does not by itself affect 
whether respondents are ready to enter the labor market. Further, the study of the 
relationship between adaptive career resources and perceived labor-market readiness 
did not reveal a significant link. Correlations were low for career planning (ρ = 0.031, 



ISSN 3107-2143 (Print)  		   	           	    htps://journalsociology.kz
ISSN 3107-2151 (Online)      	   	          	    Vol. 1 3(3) 2026 | SOCIOLOGY.KZ         187

Burkhanova D.K., Akmadi M.A., Nurkanat A.N. Digital skills and career adaptability among...

p = 0.330), willingness to change occupational fields (ρ =0.032, p = 0.310), confidence 
in acquiring new professional skills (ρ = .016, p = .621), and career development 
strategies in the context of digital transformation. (ρ = 0.032, p = 0.307) , and for the 
perceived importance of transferred skills (ρ = 0.034, p = 0.282). 

The backward-coded indicator indicating the ability to adapt to changing labor 
market demands was also not associated with readiness (ρ = 0.009, p = 0.771). 
However, adaptive career outcomes were substantially interlinked. For example, 
confidence in acquiring new skills was positively linked to the availability of a digital 
career development strategy (ρ =0.649, p <0.001). Thus, while attitudes toward career 
planning, confidence, flexibility, and skill orientation formed a related group, they did 
not lead to a higher perceived level of labor-market readiness in this sample. The 
study also found a significant relationship between current employment status and 
perceived readiness for work, χ 2(20, N = 1.015) = 54.95, p <0.001, V Kramera = 116, 
although the association size was small. Of the respondents who are currently working 
in their field, 31.1% said that their readiness was high or very high, compared to 25.2% 
for those working outside their field and 24.3% for those whose current experience 
consisted only of an internship. For people currently out of work or looking for a job, 
the picture was more varied: 31.9% said their readiness was high or very high, but this 
group also included the largest share of people reporting low or very low readiness at 
20.9%. 

The results show that current employment does indeed distinguish perceived labor-
market readiness, even if employment itself does not lead to a simple increase in 
readiness. Overall, the results suggest that there has been a significant link between 
digital competence and perceptions of labor-market readiness, but it is non-linear. 
Young professionals with a high level of digital competence were mostly found in the 
moderate readiness group, while those who had only basic digital skills were categorized 
by categories having similarly equally high readiness. who had an advanced level 
of digital competence. The conclusion does not diminish the importance of digital 
competence for the labor market, but rather implies that digital skills should be viewed 
as a motivating resource, whose value depends on the circumstances in which they are 
acquired and put into practice.  Just as in a recent study by Caroline et al. (2025) they 
moved away from the idea of digital literacy as an independent asset for employment, 
which shows that the link between digital literacy and employment is -Still heavily 
dependent on context and that there is no universally accepted measure to show how 
digital competence translates into employment in various professions. The current 
findings apply this argument to Kazakhstan, and having advanced digital skills can 
broaden an individual’s range of capabilities, without necessarily leading to confidence 
that these capabilities will ensure an effective transition into the labor market. This 
point is particularly relevant in the labor market, where expanding education and 
digitalization are occurring alongside persistent concerns about how much of the skill 
is being translated into skills that fit specific professions. The same can be said about 
practical experience. The relationship between participation in an internship and a 
sense of readiness did not show a strong link, although it was significant. In essence, 
respondents who found their internship useful for job placement did not show the 
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highest level of readiness. Of course, practical experience cannot be derived from 
participation in an apprenticeship alone, but nevertheless training integrated into 
the work environment is usually linked to the development of employability, as it 
enables students to understand expectations in the workplace. Meet professional 
networks and be able to apply your knowledge in a specific subject (Jackson, 2015). 
On-the-job learning can contribute to the employability of graduates, and that digital 
literacy may be one way to achieve this. However, such benefits depend on the quality, 
relevance and structure of the experience rather than on the formal organization of the 
internship. Thus, the findings from Kazakhstan raise a more specific question about 
what internships actually offer; workplace exposure may increase awareness of work 
requirements, but not necessarily lead to greater confidence in their execution. In some 
cases, practical experience may even lead to a more realistic understanding of the gap 
between university training and employers' expectations. This view is consistent with 
the broader literature on employment, which views work experience as one of several 
resources rather than a direct pathway to employability. 

The inference that has the greatest theoretical significance relates to career adaptability. 
Various indicators such as career planning, willingness to change professional fields, 
confidence in acquiring new skills, adapting to changing job market demands, digital 
career strategy, and focus on transferable skills, turned out to be significantly related 
to perceived willingness. What is analogous to international research linking career 
adaptability with employability, self-employment, and successful career transitions 
(Rudolph et al., 2017). Career adaptability is systematically associated with adaptive 
reactions and several outcomes of adaptation, including employability. Longitudinal 
studies involving university graduates have also shown a link between adaptability and 
self-efficacy in job search, as well as subsequent employment outcomes (Guan et al., 
2013) while more recent data from Azalea et al. (2026) suggest that that various aspects 
of adaptability to a career affect the perception of future employability in different 
ways among working and unemployed graduates. The absence of a similar link in the 
current sample should therefore not be taken as evidence that adaptability is irrelevant.  

Further, confidence in the opportunity to acquire new skills was substantially 
correlated with career development strategy during the digital transformation (ρ = 0.649, 
p <0.001). Young people can have a consistent set of adaptive benchmarks that include 
planning, belief in their ability to learn, identification of transferable competencies, and 
consideration of career change. Without considering these factors as evidence that they 
are now willing to compete for jobs. The difference corresponds to career theory, provided 
that adaptability is viewed as a psychosocial resource for solving transition problems and 
not as the result of the transition itself (Savickas & Porfeli, 2012). In fact, meta-analytical 
studies separate adaptive resources from adaptive responses and adaptation outcomes 
rather than treating them as equivalent constructions. In the case of Kazakhstan, the 
process of turning adaptive resources into a sense of readiness may thus be supported by 
additional conditions not covered solely by individual attitudes towards careers, such as 
access to relevant work experience, information about employers, professional networks, 
institutional support for career and opportunities to showcase your skills. There was a 
significant link between employment status and perceived willingness. Respondents who 
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worked in their field were more likely to say that they felt prepared than those who worked 
in another field or whose experience was based mainly on an internship. At the same time, 
a group that was unemployed or seeking employment included people from both ends 
of the readiness scale. It follows that readiness cannot simply be reduced to employment 
status. Some young people may enter the workforce without a strong sense of career 
readiness, while others who are currently out of work may still consider themselves well-
prepared. This conclusion is consistent with psychosocial approaches to employability, 
which distinguish whether an individual has a job and resources, and how they perceive 
their ability to receive, retain, or move between employment opportunities (Fugate et al., 
2004; McArdle et al., 2007). Which also helps to explain why in this study the willingness 
to pursue alternative paths, such as freelance professionalism, entrepreneurship or work 
in related professions, was not significantly linked to willingness. While openness to 
alternatives may indicate flexibility in career direction, flexibility alone does not prove 
that a person has the resources, experience, or opportunity framework needed to act 
on these alternatives. All in all, the results show that the transition from education to 
employment should not be viewed as a simple process of accumulation, in which more 
digital skills, more adaptability, and more practical experience inevitably lead to higher 
levels of readiness. Human capital becomes important as a result of its interaction with 
adaptive and contextual resources, rather than simply because it is available (Fugate 
et al., 2004). It is also consistent with recent reviews that consider problem-solving, 
communication, teamwork, adaptability, and learning readiness as interlinked elements 
of employment rather than as separate guarantees of success in the labor market (Monteiro 
et al., 2023). However, the current data include an important condition and even if such 
career resources are present together at the individual level, it cannot be assumed that 
they will be embodied in a sense of readiness for the labor market.

Conclusion 
The study examines the relationship between digital competence, professional 

adaptability and practical experience in the labor market, as well as how these factors 
are related to young people’s perception of their readiness for transition from education 
to employment in Kazakhstan. Moreover, the results point to a differentiated model in 
which career-related skills, experiences, and benchmarks take separate positions in the 
transition to work. Digital competence was significantly linked to perceived readiness 
for work, though this link was small and not linear. Similarly, internship experience and 
current employment status were linked to willingness, but the size of their impact was 
small, and in no case did a large experience lead to an apparent increase in perceived 
readiness. On the other hand, willingness to consider alternative career paths had 
nothing to do with readiness. The same applies to the comprehensive measure of career 
adaptability and all its individual components, such as career planning, job flexibility, 
confidence in acquiring new skills, and having a career development strategy. However, 
these different attitudes towards careers are related, which shows that they form a 
coherent adaptive resource cluster, although they did not directly lead respondents 
to judge their immediate employability. The research hypothesis that greater digital 
competence and career adaptability would be positively correlated with perceived 
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willingness in the labor market has been only partially confirmed. Despite the general 
association’s support for digital competence, the observed model does not allow for the 
simple assertion that increasing digital competence should lead to greater readiness. 
With regard to the aspect of vocational adaptability, no support was found.  Current 
results show that having adaptive career resources and perceiving oneself as ready to 
enter the labor market should not be treated as equivalent outcomes. The availability of 
resources does not guarantee that they will lead to labor-market readiness. While digital 
competence can contribute to the development of human capital, career planning can 
provide direction and internships can provide an opportunity to familiarize oneself with 
working conditions, the practical value of these resources seems to be how they relate 
to real professional opportunities and experience. This point is particularly important 
when it comes to the transition from education to work, because job opportunities and 
career changes are closely linked but still considered separate processes. In summary, 
it is important to note that mechanisms mediating and modifying the relationship 
between individual resources and the outcomes of the transition to employment also 
require further study. These may include access to internships and training, quality 
of career counseling, professional networks, employer requirements, and institutional 
support from educational institutions. The combination of self-rated indicators with 
objective employment characteristics and employer evaluations is methodologically 
relevant, allowing a more comprehensive study of the transition from education to 
professional activity. Such an approach would create a framework for identifying the 
combination of individual, educational and structural labor-market resources that are 
most relevant to enhancing employability and career sustainability of students and 
recent graduates in Kazakhstan under conditions of ongoing digital transformation.

Funding: This article was prepared within the framework of grant funding provided 
by the Science Committee of the Ministry of Science and Higher Education of the 
Republic of Kazakhstan, Grant No. AP27510805, “Market Resilience of Kazakhstani 
Youth amid the Digital Transformation of the Labour Market.”
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Dear colleagues,
The Center for Sociology at the Institute of Philosophy, Political Science and Re-

ligious Studies (Science Committee of the Ministry of Science and Higher Education) 
is organizing a session titled “Multiple Identities in the Digital Society: Risks and 
Opportunities” as part of the XXI ISA World Congress of Sociology, which will take 
place from July 4 to 10, 2027, in Gwangju, Republic of Korea.

MULTIPLE IDENTITIES IN THE DIGITAL SOCIETY: 
RISKS AND OPPORTUNITIES

Session Organizer: Aigul SADVOKASSOVA aigul.sad.astana@gmail.com

RC05 Racism, Nationalism, Indigeneity and Ethnicity (host committee)
Language: English
Session Type: Oral
Digitalization has transformed the ways individuals construct, express, and ne-

gotiate multiple identities across civic, ethnic, religious, linguistic, generational, and 
cultural domains. This session examines the risks and opportunities associated with 
multiple identities in digital society, with particular attention to how online platforms, 
networked communication, and algorithmic environments reshape social boundaries, 
trust, belonging, and civic consensus.

The session invites theoretically informed and empirically grounded papers that 
explore how digital spaces enable new forms of self-representation, participation, sol-
idarity, and intercultural dialogue, while also generating fragmentation, polarization, 
exclusion, surveillance, misinformation, and identity-based conflict. Particular interest 
will be given to studies addressing the interaction between online and offline identities; 
the transformation of religious, ethnic, and civic belonging; youth identity formation; 
digital inequalities; platform governance; and the role of digital communication in 
either reducing or reinforcing social distance.

The session seeks to bring together research from different national and regional 
contexts, in order to identify both common patterns and context-specific dynamics. 
Contributions may employ quantitative, qualitative, comparative, computational, or 
mixed-method approaches.

The session will consist of oral paper presentations followed by moderated discus-
sion and a collective question-and-answer segment. Presenters will be encouraged to 
reflect not only on the risks of digital identity fragmentation, but also on the potential 
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of digital environments to support inclusive citizenship, mutual recognition, social 
cohesion, and democratic participation. The session aims to advance a comparative 
sociological understanding of how multiple identities are negotiated in increasingly 
digital societies.

https://isaconf.confex.com/.../webprogr.../Session26969.html

For our Institute, this is a significant step toward expanding international scientific 
cooperation and showcasing the results of Kazakhstani social research within the glob-
al academic community. We thank everyone who submitted abstracts for our session. 
We invite you to participate and would appreciate it if you could share this in-
formation with members of the academic community interested in this topic. 
We look forward to seeing you at the Congress!
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